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COORDENACAO-GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS

Estudo Técnico Preliminar 1/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50000.015945/2026-41

2. Objeto

2.1. Contratacdo de servicos continuados de engenharia, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, para a realizacdo de manutencdo preventiva, preditiva
e corretiva dos sistemas de climatizacdo das edificagoes sob gestdao do Ministério dos Transportes em Brasilia/DF, incluindo tratamento quimico da 4gua,
execucdo de servigos eventuais sob demanda, fornecimento de material, pecas e componentes de reposicdo, instalacdo, substituicdo, integracdo e
comissionamento de componentes e sistemas, abrangendo o Sistema de Agua Gelada com Chiller, os Sistemas de expansio direta (ACJ e Split) e o
Sistema de Ar com Controle de Vazdo de Ar Varidvel (VAV), bem como a distribuigdo, tratamento de ar e automagao predial.

3. Descricao da necessidade

3.1. Trata-se da necessidade da Contratacdo de servicos continuados de engenharia, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, para a realizacdo de
manutencdo preventiva, preditiva e corretiva dos sistemas de climatizacdo das edificages sob gestdo do Ministério dos Transportes em Brasilia/DF,
incluindo tratamento quimico da dgua, a execugdo de servigos eventuais sob demanda, o fornecimento de material, pecas e componentes de reposicao, a
instalacdo, a substituicdo, a integracdo e o comissionamento de componentes e sistemas, abrangendo o Sistema de Agua Gelada com Chiller, os Sistemas
de expansdo direta (ACJ e Split) e o Sistema de Ar com Controle de Vazdo de Ar Varidvel (VAV), bem como a distribuicdo, tratamento de ar e
automacdo predial.

3.2. O Ministério dos Transportes passou a ser responsavel pela gestdo condominial dos Edificios Sede e Anexo, Bloco “R” da Esplanada dos
Ministérios, conforme estabelecido no Termo de Compartilhamento, processo n° 50000.004218/2021-44. Os 6érgdos clientes e ocupantes das edificacdes
administradas pelo Ministério dos Transportes sdo: o Ministério de Portos e Aeroportos (MPOR), o Ministério das Comunicacdes (MCOM) e a
Secretaria de Comunicacdo Social (SECOM).

3.3. A Gestdo Condominial é responsavel pela prestacdo de servicos coletivos e essenciais ao pleno funcionamento das edificacdes, dentre os quais se
destacam a operagdo, a manuten¢do e a conservacdo dos sistemas de climatizacdo, ventilacdo, exaustdo e renovagdo de ar. Tais sistemas sdo
indispensaveis para garantir condi¢des adequadas de conforto térmico, salubridade ambiental, seguranca ocupacional e continuidade das atividades
institucionais.

3.4. Ressalta-se que os edificios sob administracdo desta pasta foram construidos ha mais de 50 (cinquenta) anos, desde a fundacdo de Brasilia. Em razao
da idade avancada dessas edificacGes, aliada ao uso intensivo e continuo dos sistemas de climatizacdo, torna-se imprescindivel a realizacdo de
manutencgoes especializadas e sistematicas, capazes de mitigar falhas, corrigir patologias decorrentes do desgaste natural dos equipamentos e assegurar a
preservacao de edificacdes de relevante valor histérico e institucional. Considerando a natureza técnica e especializada desses servigos, evidencia-se a
necessidade de contratagdo de empresa qualificada no mercado.

3.5. As edificacBes sdo compostas por sistema de climatizacdo central por agua gelada com Chiller, sistemas de expansdo direta (ACJ e Split) e sistema
de ar com controle de vazdo de ar variavel (VAV), incluindo, ainda, os subsistemas de distribuicdo, tratamento de ar, automacdo predial e tratamento
quimico da agua. Trata-se de infraestrutura complexa e interdependente, que demanda operacdo continua, manuten¢do sistemdtica e monitoramento
permanente da qualidade do ar e do desempenho dos equipamentos.

3.6. A auséncia ou inadequacdo da manutengdo desses sistemas pode ocasionar prejuizos diretos a continuidade das atividades institucionais, ao conforto
térmico dos ambientes, a eficiéncia energética das instalagdes e a saide dos ocupantes, além de comprometer a vida ttil dos equipamentos e elevar
custos futuros com intervengdes corretivas emergenciais. Ademais, pode implicar o descumprimento de exigéncias legais e normativas, especialmente
aquelas relacionadas ao Plano de Manutencdo, Operacgdo e Controle (PMOC) e a qualidade do ar interior, nos termos da Lei n° 13.589/2018.

3.7. No que se refere a qualidade do ar interior, a necessidade da contratagdo decorre da obrigatoriedade de monitoramento e avaliacdo periédica dos
parametros fisicos, quimicos e bioldgicos dos ambientes climatizados, de modo a assegurar a conformidade com os padrdes estabelecidos na legislagao
vigente e mitigar riscos a satide dos ocupantes, evitando, inclusive, a responsabilizacdo administrativa dos gestores.
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3.8. Cumpre ressaltar que o crescimento e a reorganizagdo das unidades administrativas instaladas nas edifica¢des exigem, com frequéncia, adaptagdes,
remanejamentos e ampliagdes dos sistemas de climatizacdo. Tais intervengdes demandam conhecimentos técnicos especializados e atuacdo continua de
equipe qualificada, reforcando a necessidade de contratacdo de servicos com dedicagdo exclusiva de mdo de obra.

3.9. Adicionalmente, a manutengao sistematica dos sistemas de climatizacdo contribui para a prevengdo de riscos sanitarios, para a manutencdo de
condi¢Oes ambientais adequadas e para o cumprimento das exigéncias legais e regulamentares, mitigando riscos operacionais, financeiros e de
responsabilizacdo administrativa decorrentes de eventual inadequagdo das condi¢oes ambientais.

3.10. Nesse contexto, o presente Estudo Técnico Preliminar visa dimensionar adequadamente os recursos necessarios a prestacdo continua e eficiente dos
servicos de manutencdo e operacdo dos sistemas de climatizagdo, incluindo a disponibilizacdo de mdo de obra especializada em regime de dedicacdo
exclusiva, o fornecimento de materiais, insumos e pecas sob demanda, bem como a execugdo do tratamento fisico-quimico e microbiolégico da dgua dos
sistemas centrais.

3.11. Assim, a contratacdo pretendida mostra-se necessaria e adequada para assegurar a confiabilidade, a seguranca, a eficiéncia e a durabilidade dos
sistemas de climatizagdo, garantindo condi¢des ambientais apropriadas ao desempenho das atividades institucionais, em conformidade com as normas
legais e técnicas vigentes, bem como para a preservacdo do patrimdnio publico e a mitigacdo de riscos operacionais e administrativos.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA - COINF ELI FARIA VICARI

5. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Sustentabilidade

5.1. Para a pretensa contratacdo, observar-se-a, no que couber, os critérios elencados no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, outubro 2025, 8°
Edicdo, Revista, Atualizada e Ampliada. Edi¢do aprovada pela Camara Nacional de Sustentabilidade e pela Consultoria - Geral da Unido CGU/AGU,
que especifica em seu caderno que a contratagdo publica sustentavel:

5.1.1. Item 33 - “Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolucio CONAMA n° 267, de 14/09/2000, é vedada a utilizacdo, na execugdo
dos servicos, de qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Ozdnio — SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal.”

5.1.2. Item 40 - “Na execucdo dos servicos, a contratada devera obedecer as disposi¢des da Resolucio CONAMA n° 340, de 25/09/2003 e da
Instrugdo Normativa Ibama, n° 5, de 14 de fevereiro de 2018, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e
transporte das Substancias que Destroem a Camada de Ozdnio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons,
CTC e tricloroetano), obedecendo as seguintes diretrizes:

a) Nao é permitida a liberacdo intencional de substancia controlada na atmosfera durante as atividades que envolvam sua
comercializagdo, envase, recolhimento, regeneracdo, reciclagem, destinac&o final ou uso, assim como durante a instalacdo, manutencao,
reparo e funcionamento de equipamentos ou sistemas que utilizem essas substancias;

b) Durante os processos de retirada de substancias controladas de equipamentos ou sistemas, é obrigatdrio que as substancias
controladas sejam recolhidas apropriadamente e destinadas aos centros de regeneragdo e/ou de incineracdo;

c) E obrigatéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua destinacdo final ou disposicéo
final;

d) As substancias a que se refere este artigo devem ser acondicionadas adequadamente em recipientes que atendam a norma aplicavel;

e) E vedado o uso de cilindros pressurizados descartéveis que ndo estejam em conformidade com as especificacdes da citada Resolugéo,
bem como de quaisquer outros vasilhames utilizados indevidamente como recipientes, para o acondicionamento, armazenamento,
transporte e recolhimento das SDOs CFC-12, CFC-114, CFC-115, R502 e dos Halons H-1211, H-1301 e H-2402;

f) Quando os sistemas, equipamentos ou aparelhos que utilizem SDOs forem objeto de manutengdo, reparo ou recarga, ou outra
atividade que acarrete a necessidade de retirada da SDO, é proibida a liberagdo de tais substancias na atmosfera, devendo ser recolhidas
mediante coleta apropriada e colocadas em recipientes adequados, conforme diretrizes especificas do artigo 2° e paragrafos da citada
Resolucdo;

g) A SDO recolhida deve ser reciclada in loco, mediante a utilizacdo de equipamento projetado para tal fim que possua dispositivo de
controle automaético antitransbordamento, ou acondicionada em recipientes adequados e enviada a unidades de reciclagem ou centros de
incineracdo, licenciados pelo 6rgdo ambiental competente.
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g.1) quando a SDO recolhida for o CFC-12, os respectivos recipientes devem ser enviados aos centros regionais de regeneracao
de refrigerante licenciados pelo 6rgdo ambiental competente, ou aos centros de coleta e acumulagdo associados as centrais de
regeneragao.

g.2) E obrigatéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua destinacdo final ou
disposicao final.”

Modalidade de Licitacao

5.2. A adogdo da modalidade pregdo é justificada pelos pardmetros previstos no Parecer n. 075/2010/DECOR/CGU/AGU, item 54, alinea b, conforme
segue:

b) Em se tratando de alteragdo ndo significativa, autbnoma e independente, estar-se-d adiante de servico de engenharia, cabivel a adog¢do do
pregdo;

5.3. Ainda, no Parecer supracitado, no item 58, classifica a atividade como Servigo de Engenharia:

58. Consequentemente, servico de engenharia é a atividade destinada a garantir a frui¢do de utilidade jd existente ou a proporcionar a utilizagdo
de funcionalidade nova em coisa/bem material jd existente. Ndo se cria coisa nova. Pelo contrdrio, o servigo consiste no conserto, na conservagdo,
operagdo, reparagdo, adaptacdo ou manutengdo de um bem material especifico ja construido ou fabricado. Ou, ainda, na instalagdo ou montagem
de objeto em algo jd existente. Objetiva-se, assim, manter-se ou aumentar-se a eficiéncia da utilidade a que se destina ou pode se destinar um bem
perfeito e acabado.

5.4. Quanto a caracteristica comum do servico de engenharia, cabe mencionar o Parecer n. 075/2010/DECOR/CGU/AGU, elaborado pela Dra. Luisa
Ferreira Lima, que define servigos comuns de engenharia no seguinte sentido:

“(...) pode definir servico comum de engenharia como aquele que obedece a padrées de desempenho e qualidade que podem ser definidos
objetivamente no edital, estando disponivel a qualquer tempo no mercado prdéprio, com caracteristicas, quantidades e qualidades padronizadas,
sem alta complexidade técnica, e sem necessidade de acompanhamento e atuagdo relevante e proeminente de um engenheiro especializado.”

5.5. Por fim, o Art. 6°, inciso XVI da Lei 14.133, trata dos servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra:

XVI - servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra: aqueles cujo modelo de execugdo contratual exige, entre outros
requisitos, que:

a) os empregados do contratado fiquem a disposi¢do nas dependéncias do contratante para a prestagdo dos servigos;
b) o contratado ndo compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratagdo para execugdo simultdnea de outros contratos;

¢) o contratado possibilite a fiscalizagdo pelo contratante quanto a distribui¢do, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus
contratos;

5.6. Portanto, a presente contratacdo sera realizada na modalidade de Pregdo Eletronico, tendo como referéncia o modelo disponibilizado pela AGU -
Modelos de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC - Lei n° 14.133, de 2021 - atualizagdo: Dezembro/2025.

5.7. E ainda, a contratacdo dos servigos de manutencao de sistemas de ar-condicionado classifica-se como servico continuo, nos termos da Lei n° 14.133
/2021, uma vez que se destina a atender necessidade permanente da Administracdo, assegurando a operagdo ininterrupta, a confiabilidade e a
disponibilidade dos sistemas de climatizagdo essenciais ao funcionamento das edificagdes sob responsabilidade do Ministério dos Transportes.

5.7.1. Os sistemas de ar-condicionado e climatizagdo demandam acompanhamento técnico permanente, com execugdo regular e sistematica de
atividades de manutencdo preditiva, preventiva, corretiva e de operacdo, de modo a evitar falhas, paradas inesperadas, perdas de eficiéncia
energética e comprometimento das condigcdes de conforto térmico, salubridade ambiental e continuidade das atividades institucionais. A
interrupcao ou descontinuidade desses servicos pode impactar diretamente o desempenho das unidades administrativas e gerar prejuizos
operacionais e financeiros a Administragdo.

5.7.2. Nesse contexto, a ado¢do de contrato de natureza continua permite a prestacdo dos servicos de forma planejada, estavel e ininterrupta ao
longo do tempo, com melhor gestdo dos recursos, dilui¢do dos custos operacionais e previsibilidade orcamentaria, além de possibilitar o
adequado controle técnico e administrativo da execugdo contratual.

5.7.3. No que se refere a mao de obra, optou-se pela contratacdo sob o regime de dedicagdo exclusiva, considerando que os servicos de
manutencao e operagdo dos sistemas de climatizacdo exigem disponibilidade imediata e permanente de profissionais qualificados, aptos a
intervir prontamente em situacoes de falhas operacionais, emergéncias técnicas ou necessidades de ajustes e corre¢cdes que possam comprometer
o funcionamento dos equipamentos e o conforto dos ambientes.

5.7.4. A indisponibilidade de equipe dedicada em tempo integral poderia resultar em atrasos no atendimento de ocorréncias criticas,
prolongamento de paradas dos sistemas de climatizagdo e prejuizos ao desempenho das atividades administrativas, além de riscos a saude e ao
bem-estar dos ocupantes das edificagdes. Dessa forma, a contratagdo de servigos continuos, com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, mostra-se
a solucdo mais adequada para garantir a continuidade, a eficiéncia e a seguranga na operacdo dos sistemas de ar-condicionado.
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Regime de execucao

5.8. A escolha do regime de execucdo serd de empreitada por preco unitario, uma vez que os quantitativos dos servicos a serem executados sdo
meramente referenciais, podendo variar conforme a necessidade real da Administragdo ao longo da execucéo do contrato.

5.8.1. Esse regime é o mais adequado para a presente contratagdo, pois permite flexibilidade na execugdo dos servigos de manutengdo de
sistemas de ar-condicionado, garantindo que os pagamentos sejam feitos de acordo com as medicoes efetivamente realizadas pelo fiscal do
contrato.

5.8.2. Além disso, considerando a natureza dos servigos, que envolvem demandas varidveis e imprevisiveis, o regime de preco unitario
possibilita melhor adaptacdo as necessidades da Administragdo, garantindo que o quantitativo final reflita a real execucdo dos servicos
contratados. Essa escolha esta alinhada aos principios da eficiéncia e da economicidade, conforme preconizado no art. 5° da Lei n° 14.133/2021.

Subcontratacao

5.9. E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor do contrato, sem prejuizos das responsabilidades
contratuais legais, nas seguintes condi¢oes que assegura o Art. 122 da Lei 14.133/2021:

Art. 122. Na execugdo do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o contratado poderd subcontratar partes da obra, do
servigo ou do fornecimento até o limite autorizado, em cada caso, pela Administragdo.

§ 1° O contratado apresentard a Administra¢do documentag¢do que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que serd avaliada e juntada
aos autos do processo correspondente.

§ 2° Regulamento ou edital de licitagdo poderdo vedar, restringir ou estabelecer condigdes para a subcontratagdo.

§ 3° Serd vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
economica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢do na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
dfinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibigdo constar expressamente do edital de licitagdo.

5.10. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacao
técnica necessarios para a execugdo do objeto.

5.11. Sera vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro
grau, devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitacdo.

5.12. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das
obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacéo.

5.12.1. A contratacdo dos servicos de manutencdo dos sistemas de ar-condicionado envolve atividades técnicas de elevada complexidade e
natureza multidisciplinar, abrangendo, entre outras, intervengdes em sistemas mecanicos, elétricos, de automacao, tratamento fisico-quimico da
agua, balanceamento térmico e fornecimento de materiais e componentes especificos.

5.12.2. Nesse contexto, a permissdo de subcontratacdo, devidamente delimitada no contrato, possibilita que a empresa contratada recorra,
quando necessario, a empresas ou profissionais especializados em atividades especificas, assegurando que determinados servigos sejam
executados por mao de obra tecnicamente qualificada, com maior eficiéncia, qualidade e aderéncia as normas técnicas aplicaveis.

5.12.3. Ressalta-se que a subcontratacdo ndo exime a contratada principal de suas responsabilidades técnicas, administrativas e legais,
permanecendo esta integralmente responsavel pela coordenagao, supervisdo, qualidade da execugdo dos servigos e pelos encargos decorrentes da
contratagdo, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021. A execugdo do objeto principal, especialmente as atividades continuas de operacao e
manutengdo dos sistemas de climatizagdo, devera permanecer sob responsabilidade direta da contratada.

5.12.4. A adocéo dessa pratica contribui para maior flexibilidade operacional, otimizacdo de recursos e mitigacdo de riscos técnicos, sem
prejuizo ao controle da Administracdo, mostrando-se compativel com a natureza do objeto e adequada para garantir a continuidade e a eficiéncia
dos servicos de manutengdo dos sistemas de ar-condicionado das edificagdes sob gestdo do Ministério dos Transportes.

Vistoria
5.13. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é essencial para o conhecimento pleno das condig¢oes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, no entanto é facultativa. Caso haja interesse, serd assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por

servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

5.14. Serao disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia, dentro de periodo supracitado.
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5.15. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsével técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

5.15.1. Para solicitacdo da vistoria, devera ser encaminhado o pedido no e-mail: coinf.cogrl@transportes.gov.br.

5.15.2. A vistoria é recomendada para que as empresas tomem pleno conhecimento das dificuldades inerentes aos servicos e das caracteristicas
das instalagdes oferecidas, utilizando-se da ocasido para sanar possiveis diividas que afetardo a formulacdo das propostas de pregos, ndo podendo
alegar desconhecimento durante a execugdo do contrato.

5.15.3. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacoes
objeto da licitagdo.

5.16. A auséncia de realizagdo da vistoria prévia, quando esta for facultativa, ndo podera fundamentar posteriores alega¢Ges de desconhecimento das
instalacGes, tampouco justificar dividas ou omissdes quanto a quaisquer detalhes dos locais de execugdo dos servigos, cabendo a licitante vencedora
assumir integralmente os 6nus decorrentes.

Titularidade do Imével

5.17. Os im6veis onde serao realizados os servigos comuns de engenharia estdo devidamente registrados no Sistema de Gerenciamento dos Iméveis de
Uso Especial da Unido - SPIUnet, conforme segue:

a) Ed. Sede - Esplanada do Ministérios, Bloco "R", RIP n° 9701.21448.500-7;
b) Ed. Anexo - Esplanada do Ministérios, Bloco "R", Via N2, RIP n° 9701.21382.500-9;
c) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 01, lotes 180, 190, 200 e 210, RIP n° 9701.21381.500-3;
d) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 02, lotes 160, RIP n° 9701.21377.500-1;
e) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 02, lotes 170, RIP n° 9701.33067.500-3;
f) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 02, lotes 180, RIP n° 9701.33069.500-4.
Catalogo Eletronico de Padronizacao

5.18. O objeto licitatério ndo possui Catalogo Eletronico de padronizacdo de compras, conforme portal de compras (https://www.gov.br/pncp/pt-br
/catalogo-eletronico-de-padronizacao/itens-padronizados). Cumpre-se informar que os itens padronizados que constam no catilogo sdo para agua
mineral natural sem gas, café e acticar.

Principio da Padronizacao

5.19. A presente contratacdo observa o principio da padronizagdo, nos termos do art. 47 da Lei n° 14.133/2021, o qual orienta a Administragdo Ptblica a
adotar medidas que promovam a racionalizacdo das contratagdes, a uniformizacdo de procedimentos e a obtencdo de ganhos de escala, sempre que
possivel.

5.19.1. Nesse contexto, a modelagem do objeto foi estruturada com base em parametros padronizados, considerando o histérico contratual, as
caracteristicas dos sistemas de climatizacdo existentes e as praticas consolidadas de mercado para servicos de manutencao de ar-condicionado. A
definicdo dos postos de trabalho, rotinas de manutengao, insumos e procedimentos operacionais buscou garantir uniformidade na execucdo dos
servigos, maior eficiéncia na gestdo contratual e facilitagdo das atividades de fiscalizagdo.

5.19.2. A adogdo da padronizagdo contribui, ainda, para a melhoria da qualidade dos servigos prestados, a reducdo de riscos operacionais e a
maior previsibilidade na formacgdo de precos, promovendo a economicidade e a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos, em consonancia
com os principios que regem a Administracdo Publica.

Categoria de bem de qualidade comum ou de luxo

5.20. Conforme disposto no art. 20 da Lei 14.133/2021 e no Decreto n° 10.818/2021, que estabelece critérios para identificar bens e servigos de luxo que
ndo podem ser adquiridos, produzidos, comercializados ou fornecidos pela Administracdo Publica Federal. De acordo com o artigo 2° do Decreto,
consideram-se bens de luxo aqueles que ndo atendem a necessidades basicas ou que nado sdo essenciais para a Administragao Publica, considerando-se a
utilidade, a durabilidade, a qualidade, a marca, o design, a raridade, a customizacao, a tecnologia embarcada, os materiais empregados e a origem do bem.

Consulta ao Caderno de Logistica - Pesquisa de Precos
5.21. Conforme portal de compras (https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/cadernos-de-logistica), o mesmo estabelece orienta¢des para
realizagdo da pesquisa de precos. Para o objeto em tela, deverdo seguir as regras da IN SEGES n° 5/2017 que dispde sobre os servicos com dedicagao de

mao de obra exclusiva, e o Decreto n° 7.983/2013 que dispde sobre obras e servicos de engenharia.

Justificativa para a nao aplicacdo do Decreto n° 11.430/2023
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5.22. O Decreto n° 11.430/2023 estabelece diretrizes voltadas a promocdo da equidade de género e a inclusdo de mulheres em situacdo de
vulnerabilidade econémica e social nas contratagdes ptiblicas, especialmente naquelas que envolvam regime de dedicacdo exclusiva de médo de obra.
Entre suas disposicGes, o normativo prevé a adocao de medidas que incentivem a participacdo feminina, a reserva de vagas e a implementacdo de a¢des
voltadas a reducdo de desigualdades no mercado de trabalho.

5.23. Nao obstante a relevancia social da norma, a sua aplicacdo deve observar critérios de razoabilidade e proporcionalidade, considerando as
caracteristicas especificas de cada contratagao.

5.24. No caso em tela, a contratagdo prevé quantitativo inferior a 25 (vinte e cinco) colaboradores, o que a caracteriza como contrato de pequeno porte.
Tal dimensao reduzida limita a viabilidade pratica da implementacdo das medidas previstas no Decreto, sobretudo no que se refere a reserva de vagas e a
adocdo de politicas estruturadas de inclusdo, as quais demandam escala minima para que sejam efetivas.

5.25. Adicionalmente, a imposicdo dessas diretrizes em contratos com nimero reduzido de postos pode resultar em 6nus desproporcional as empresas
contratadas, sem que haja ganho efetivo na promocgdo das politicas ptiblicas pretendidas, podendo inclusive impactar negativamente a competitividade do
certame.

5.26. Dessa forma, a luz dos principios da razoabilidade, proporcionalidade e eficiéncia administrativa, entende-se pela ndo aplicacdo do Decreto n°
11.430/2023 a presente contratacdo, sem prejuizo da observancia, pela futura contratada, das demais normas legais relativas a igualdade de
oportunidades e a ndo discriminagdo no ambiente de trabalho.

Opcao pela Conta-Deposito Vinculada - Bloqueada para Movimentacao

5.27. O Anexo I da IN SEGES n° 5/2017, em seus incisos III e XIV, traz a definicdo dos termos Conta-Depdsito vinculada - bloqueada para
movimentagdo e pagamento pelo fato gerador:

5.27.1. IN SEGES n° 5/2017 ANEXO I IIT - Conta-Dep6sito Vinculada - Bloqueada para Movimentagdo: conta aberta pela Administracdo em
nome da empresa contratada, destinada exclusivamente ao pagamento de férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisérias aos
trabalhadores da contratada, ndo se constituindo em um fundo de reserva, utilizada na contratacdo de servigcos com dedicagdo exclusiva de mio
de obra.

5.27.2. XIV - Pagamento pelo Fato Gerador: situacdo de fato ou conjunto de fatos, prevista na lei ou contrato, necesséria e suficiente a sua
materializacdo, que gera obrigacdo de pagamento do contratante a contratada.

5.27.3. Apesar de ndo se constituir em um fundo de reserva, a Conta-Depésito vinculada assegura a Contratante o provisionamento de valores
para pagamento de verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular das
obrigacdes, mitigando possiveis prejuizos causados pela inadimpléncia da empresa perante seus empregados e perante a Administracao.

5.28. Ja na opgdo de pagamento pelo fato gerador, ndo ha o provisionamento de valores e o direito de pagamento a contratada acontece apenas quando
houver ocorréncia do fato gerador.

5.29. Hé de se considerar que a ndo ocorréncia do fato gerador ndo significara, necessariamente, adimplemento da empresa com seus empregados, o que
pode contribuir para o ajuizamento de possiveis agdes trabalhistas contra o 6rgdo, fato que fragiliza a adogédo dessa op¢do na contratacdo em tela.

5.30. Em relagdo ao custo-beneficio, acredita-se que o provisionamento de valores sera mais eficaz e contribuird para a garantia de cumprimento das
obrigacdes trabalhistas dos empregados alocados no contrato.

5.31. Além do mais, a adoc¢do da Conta-Depésito vinculada exigird constante andlise documental para certificacdo do cumprimento de obrigacoes
trabalhistas por parte da empresa.

5.32. Portanto, optou-se pela escolha da Conta-Dep6sito vinculada.
Consulta aos Cadernos de Logistica para Sancées Administrativas

5.33. Ao consultar o sitio: https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/cadernos-de-logistica/midia/manual-sancoes-22-09.pdf e //www.gov.br
/compras/pt-br/agente-publico/cadernos-de-logistica/midia/caderno-de-logistica-de-sancao-2.pdf, os cadernos de logistica encontrados ndo se adequam a
formalistica dessa pretensa contratacdo, haja vista estarem voltados a Lei n° 8.666/93. Contudo, a contratagdo seguira os parametros definidos no Titulo
IV, Capitulo I da Lei n° 14.133/2021.

Margem de Preferéncia

5.34. Ap6s andlise da legislacdo vigente e consulta ao respectivo sitio eletronico, verificou-se a publicacdo do Decreto n° 11.890, de 22 de janeiro de
2024, que regulamenta o art. 26 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre a aplicacdo da margem de preferéncia no ambito da
Administracdo Publica Federal Direta, Autdrquica e Fundacional, e institui a Comissdo Interministerial de Contratacdes Ptblicas para o
Desenvolvimento Sustentavel.

5.34.1. E a Resolugdo SEGES-CICS/MGI N° 8, de 31 de marco de 2025, que altera a Resolugdo SEGES/CICS-MGI n° 4, de 18 de outubro de
2024, que especifica os produtos manufaturados nacionais que serdo objeto de margens de preferéncia normal e adicional nas licitagoes
realizadas no &mbito da Administracdo Ptiblica Federal Direta, Autdrquica e Fundacional.

6 de 34



5.34.2. Entretanto, no momento da verificagdo, constatou-se que ndo hd margem de preferéncia definida para a contratagdo em questdo,
conforme estipulado nas diretrizes atuais.

Governo Digital

5.35. A equipe de planejamento esta alinhada em atender a todas as recomendacgdes expedidas pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia, em
especial no que tange aos direcionamentos levantados nas orientagdes e procedimentos referentes seguranga e privacidade na administracdo de dados,
como também a divulgacdo descentralizada das contratagdes publicas, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) garantido a transparéncia
nos editais, Atas de registro de preco e contratos, buscando tornar as aquisi¢cdes publicas mais eficientes e acessiveis.

Participacao de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Cooperativas

5.36. A participacdo de Microempreendedores Individuais (MEI) na presente contratacdo é inviavel, uma vez que trata-se de modalidade de cessdo ou
locacdo de médo de obra. Conforme disposto no art. 112, caput e §§ 1° a 4° da Resolucdo CGSN n° 140/2018, o MEI esta legalmente impedido de
executar atividades dessa natureza, tornando sua participacdo incompativel com o objeto da contratacdo em tela.

5.37. Nos termos da sumula 281 do TCU, e do Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU, que dispdem
sobre a vedacdo de participagdo de cooperativas em licitacdo quando, pela natureza do servigo ou pelo modo como é usualmente executado no mercado
em geral, houver necessidade de subordinacéo juridica entre o obreiro e o contratado, ndo sera permitida a participacdo de cooperativas.

Participacao de Consorcio

5.38. No caso da presente contratacdo, serd vedada a participacdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consércio, justificada
pela baixa complexidade dos servigos pretendidos e pela existéncia de empresas no mercado nacional, individualmente, com qualificacdo técnica e
econdmico-financeira suficientes para a execugéo de servicos dessa natureza.

5.39. A auséncia de consoércio ndo trard prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a formacdo de consércios é admitida quando o
objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condigdes de suprir os
requisitos da habilitacdo do edital.

5.40. Tendo em vista que é prerrogativa do Poder Publico, na condicdo de contratante, a escolha da participacdo, ou ndo, de empresas constituidas sob a
forma de consércio, com as devidas justificativas, conforme determina o artigo 15° da Lei n 14.133/21, conclui-se, pelos motivos expostos, que a
vedacdo de constituicdo de empresas em consoércio, para o caso concreto, é o que melhor atende o interesse ptiblico, por prestigiar os principios de
competitividade, economicidade e moralidade.

Transi¢cao Contratual
5.41. Ndo se aplica transi¢do contratual na pretensa contratacao.
Base Legal e Normativa

5.42. Na Lei n° 14.133/2021, hé a previsdo para execucdo indireta dos servicos de atividades acessérias, instrumentais e/ou complementares, com a
evidenciagdo do seguinte:

“Art. 48. Poderdo ser objeto de execugdo por terceiros as atividades materiais acessérias, instrumentais ou aos assuntos que constituam drea de
competéncia legal do érgdo ou da entidade, vedado a complementares Administracdo ou a seus agentes, na contratagdo do servigo terceirizado.”

5.43. Com base na Lei supracitada, a terceirizacdo é quando uma empresa contrata outra para realizar atividades ou servicos que a beneficiem. Isso
permite que a empresa contratante foque na sua atividade principal. Algumas atividades que podem ser terceirizadas no servigo publico sdo: Limpeza,
Seguranca, Transporte, Manutencdo Predial e de equipamentos, Recepcdo, Portaria. Visto isso, a contratacdo em tela estd em conformidade com a
legislacdo.

Anotacao/Registro de Responsabilidade Técnica (ART/RRT)

5.44. Considerando que a prestagdo dos servigos em tela é de natureza técnica nas areas de engenharia e arquitetura, e tal atribuicdo é exclusiva dos
profissionais registrados nos Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia — CREA’s e nos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo — CAU’s
(conforme a pertinente qualificacdo técnica), ha a necessidade de que esses documentos técnicos sejam registrados nos respectivos conselhos por meio
da Anotacgdo de Responsabilidade Técnica junto ao CREA (Lei n. 6.496/77) e/ou do Registro de Responsabilidade Técnica no CAU.

Qualificagcdo Técnica

5.45. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da
contratagao.

5.45.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do conhecimento
pleno das condigoes e peculiaridades da contratagao.

5.46. Registro ou inscri¢do da empresa contratada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA, em plena validade;
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5.46.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do contrato ou do aceite
de instrumento equivalente, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

5.47. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

5.47.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

5.47.1.1. Contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 12 (doze) meses do fornecedor na prestagdo dos servicos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;

5.47.1.2. Contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo fornecedor, de servicos envolvendo o minimo de 50%(cinquenta por cento) do
ntimero de postos de trabalho a serem contratados;

5.47.1.3. Comprovacdo de experiéncia em manutengao de sistemas de climatizacao do tipo dgua gelada, com capacidade minima de 600
TR (toneladas de refrigeracdo), ou equivalente, incluindo sistemas compostos por multiplos chillers de grande porte operando de forma
integrada;

5.47.1.4. Comprovagdo de experiéncia em manutencdo de sistemas de resfriamento associados a centrais de dgua gelada, incluindo
torres de resfriamento, seus componentes e sistemas de controle e automacao integrados;

5.47.1.5. Comprovacdo de experiéncia em manutencdo de sistemas de climatizacdo com controle de volume de ar varidvel (VAV) ou
equivalente, incluindo sistemas de automagdo e controle integrados;

5.47.1.6. Comprovacdo de experiéncia em manutengdo de, no minimo, 80 equipamentos de climatizagdo do tipo split (hi-wall, cassete,
piso-teto ou equivalentes);

5.47.1.7. Comprovacdo de experiéncia em manutencdo de sistemas de climatizagdo central do tipo self-contained, com capacidade
minima de 10 TR (toneladas de refrigeracdo) ou equivalente ao objeto de contratagao.

5.47.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacédo de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratagdo.

5.47.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

5.47.4. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servicos, entre outros documentos.

5.47.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundéria especificadas no
contrato social vigente.

Qualificacdo Econdomica Financeira

5.48. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitacdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

5.49. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

5.50. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, comprovando, indices
de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

5.50.1. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado
da contratacao.

5.51. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

5.52. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED.

5.53. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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5.54. Declaracdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante no Anexo do Termo de Referéncia de
que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é
superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

5.54.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

5.54.2. caso a diferenca entre a declaracao e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja
superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

5.55. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Justificativa para Qualificacdo Técnica e Qualificacdo Economica Financeira

5.56. A exigéncia de qualificacdo técnica e de qualificacdo econémico-financeira na contratacdo dos servigos continuos de engenharia para manutencdo,
operacdo e assisténcia técnica dos sistemas de ar-condicionado do Ministério dos Transportes tem por finalidade assegurar a execucdo adequada, segura,
eficiente e continua do objeto, em conformidade com as normas técnicas, legais e regulamentares aplicaveis.

5.57. A qualificagdo técnica visa comprovar que a licitante detém experiéncia prévia e capacidade técnica compativeis dos servigos a serem executados,
0s quais envolvem manutengao preditiva, preventiva e corretiva, operacdo de sistemas de climatizacdo central e equipamentos independentes, bem como
atividades especializadas relacionadas a refrigeragdo, automacao, elétrica associada e tratamento fisico-quimico da dgua. A comprovagdo da capacidade
técnica ocorrerd mediante apresentacao de atestados de capacidade técnica compativeis com o objeto, devidamente registrados em conselho profissional
competente, quando aplicavel, assegurando que a empresa possua corpo técnico qualificado e conhecimento especifico para a adequada execucdo dos
Servigos.

5.58. No que se refere a qualificagdo econémico-financeira, verifica-se que a relevancia e o carater continuo do objeto demandam requisitos especificos
de habilitacdo, de modo a garantir que a empresa contratada possua capacidade financeira suficiente para arcar com os custos operacionais, trabalhistas,
previdencidrios e materiais inerentes a execucao dos servicos, especialmente considerando o regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra. A exigéncia
desses critérios visa mitigar riscos de inadimpléncia, paralisacdo ou descontinuidade dos servigos, que poderiam comprometer o funcionamento das
edificacOes e a continuidade das atividades institucionais.

5.59. Dessa forma, os requisitos de qualificacdo técnica e economico-financeira mostram-se proporcionais, razoaveis e indispenséaveis para assegurar a
estabilidade da execugdo contratual, a continuidade dos servicos de manutencdo dos sistemas de ar-condicionado e a adequada alocacdo dos recursos
publicos, em observancia aos principios da eficiéncia, da economicidade, da seguranca juridica e do interesse publico.

Desoneracao da Folha de Pagamento

5.60. Recomenda-se que as empresas desoneradas, ao apresentarem suas propostas, observem o disposto na Lei n® 14.973, de 16 de setembro de 2024,
especialmente o calendario de reoneracdo gradual previsto no art. 9-A da Lei n° 12.546, de 14 de dezembro de 2011.

Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

5.61. Nos termos do art. 48, inciso II, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, é possivel a Administragdo Publica exigir que o licitante
vencedor subcontrate microempresa ou empresa de pequeno porte em percentual do objeto a ser contratado.

5.62. A presente contratacdo prevé a adogdo desse instrumento, de forma a incentivar a participacao e o desenvolvimento sustentavel das microempresas
e empresas de pequeno porte, em consonancia com os principios da isonomia, da funcdo social da contratagdo ptiblica e da promocdao do
desenvolvimento econdmico local e regional.

5.63. Ressalte-se, contudo, que a exigéncia se limita a subcontratagdo de uma parcela do objeto e ndo a contratagdo como um todo. Assim, a licitante
vencedora serd responsavel pela execucdo integral do contrato, admitindo-se apenas a subcontratacdo para o item de servigos eventuais sob demanda, em
favor de microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme expressamente previsto na legislagdo.

Justificativa pela Nao Elaboracdo de Matriz de Alocacao de Riscos

5.64. A presente contratagdo tem por objeto a prestacdo de servigos continuados comuns de engenharia para operagdo e manutengdo preventiva, preditiva
e corretiva dos sistemas de climatizacao das edificagGes sob responsabilidade do Ministério dos Transportes, caracterizando-se como servico de natureza
continuada, rotineira e amplamente padronizavel, cujas condi¢des de execucdo sdo conhecidas pela Administracdo e usualmente praticadas pelo mercado

especializado.

5.65. Nesse contexto, verifica-se que a contratacdo ndo se enquadra nas hipéteses de obrigatoriedade de elaboracdo de matriz de alocagdo de riscos
previstas no 8§3° do art. 22 da Lei n° 14.133/2021, uma vez que:

® ndo se trata de obra ou servigo de grande vulto; e
® ndo sera adotado regime de contratacdo integrada ou semi-integrada.
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5.66. Adicionalmente, observa-se que o objeto possui baixo grau de incerteza técnica, considerando que os servigos sdo recorrentes, possuem histérico
consolidado de execucdo no ambito da Administracdo e apresentam riscos operacionais ordindrios, passiveis de tratamento por meio das clausulas
contratuais usuais, dos mecanismos de fiscalizacdo e dos instrumentos de gestdo contratual aplicéveis.

5.67. Ressalta-se, ainda, que os riscos inerentes a execugdo contratual foram devidamente analisados durante a fase de planejamento da contratagdo, em
observancia ao art. 18, inciso X, da Lei n° 14.133/2021, sendo identificadas medidas mitigadoras compativeis com a especificidade do objeto e
suficientes para assegurar a adequada execucao dos servigos.

5.68. Dessa forma, conclui-se que a elaboragdo de matriz formal de alocacdo de riscos ndo se mostra necessaria nem proporcional as caracteristicas da
contratagdo, podendo sua auséncia ser suprida pelos mecanismos ordinarios de gestdo e fiscalizacdo contratual, sem prejuizo a seguranga juridica, a
eficiéncia administrativa e ao equilibrio econémico-financeiro do ajuste.

Projeto Basico e Projeto Executivo

5.69. As especificagGes técnicas contempladas neste estudo, bem como no Termo de Referéncia, serdo suficientes em termos técnicos e operacionais
para a execucdo e dimensionamento da contratacdo, ndo sendo necessario a elaboragdo do Projeto Bésico.

5.70. A elaboracdo do Projeto Executivo ndo se faz necessario, visto que ndo ha complexidade na execugdo do objeto em tela, possuindo especificagoes
suficientes para entrega dos servicos, conforme disposto no art. 18, §3°, da Lei n° 14.133/2021.

Art. 18. A fase preparatdria do processo licitatério é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de contratagées
anual de que trata o inciso VII do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentdrias, bem como abordar todas as
consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratagdo, compreendidos:

§ 3° Em se tratando de estudo técnico preliminar para contratagdo de obras e servigos comuns de engenharia, se demonstrada a inexisténcia de
prejuizo para a aferi¢do dos padrées de desempenho e qualidade almejados, a especificagdo do objeto poderd ser realizada apenas em termo
de referéncia ou em projeto bdsico, dispensada a elaboragdo de projetos.

Curva ABC

5.71. A curva ABC foi incluida na Planilha de Custos e Formacao de Pregos.
Legislac6es e normas legais da contratacao

5.72. A Portaria n° 443, de 27 dezembro de 2018, estabelece no inc. XV, do art. 1°:

“Art. 1° No ambito da Administragdo Puiblica Federal Direta, Autarquica e Fundacional, serdo preferencialmente objeto de execugdo indireta, dentre outros, os seguintes

servigos:
XV - manutencdo de prédios e instalagdes, incluindo montagem, desmontagem, manutengao, recuperagdo e pequenas producdes de bens moveis;

Paragrafo tnico. Outras atividades que ndo estejam contempladas na presente lista poderdo ser passiveis de execugdo indireta, desde que atendidas as vedagdes constantes no
Decreto n° 9.507, de 2018.

Normativos que disciplinam o servico
® Tein°®14.133/2021
® Lein®12.305/2010
® Tein°®12.527/2011
® Decreto n° 7.983/2013
® Instrug¢do Normativa n° 5/2017- SEGES/ME
® Instrucdo Normativa n° 58/2022 - SEGES/ME
® Sumula n® 281 - TCU
® Acérddo n° 975/2005 - TCU
® Acoérddo n° 10264 2018 TCU
® Acérddo n° 929/2017 — TCU

® Acoérddo n° 714/2021 - TCU
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Normas ABNT

NBR 5410 — Instalagdes elétricas de baixa tensdo.

NBR 6111 — Torres de resfriamento de agua - Terminologia.

NBR 7973 - Poliestireno expandido para isolacdo térmica - Determinacdo de absorcdo de agua.

NBR 9792 — Torres de resfriamento de agua - Ensaio para verificagdo do desempenho em torres de tiragem mecanica - Método de ensaio.

NBR 10407 - Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de célcio ou silica diatomécea - Determinacdo da massa especifica aparente para
placas.

NBR 10408 — Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de célcio ou silica diatomécea — Determinagdes da resisténcia a compressdo para
placas - Método de ensaio.

NBR 10409 - Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de calcio ou silica diatomacea - Determinagdo da contratacdo linear de massa para
tubos e placas - Método de ensaio.

NBR 10410 - Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de célcio ou silica diatomécea - Determinacdo da resisténcia a abrasdo para tubos e
placas pré-moldados.

NBR 10661 - Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de calcio ou silica diatomacea - Determinagdo da resisténcia a flexdo para placas.
NBR 10662 - Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de calcio - Especificagdo.

NBR 11357 — Tubos termoisolantes a base de 1a de vidro.

NBR 11358 — Painéis termoisolantes a base de 1 de vidro - Especificagdo.

NBR 11361 — Mantas termoisolantes a base de 13 de vidro - Especificacdo.

NBR 11362 — Feltros termoisolantes a base de 1a de vidro - Especificagao.

NBR 11363 — Tubos termoisolantes a base de 1a de rocha - Especificacdo.

NBR 11364 — Painéis termoisolantes a base de 1a de rocha - Especificacdo.

NBR 11620 — Espuma rigida de poliuretano - Determinag¢do do contetido de células fechadas.

NBR 11624 — Fio de 13 ceramica - Determinacéo da carga de ruptura - Método de ensaio.

NBR 11722 — Feltros termoisolantes a base de 13 de rocha - Especificagdo.

NBR 11948 - Poliestireno expandido para isolagdo térmica - Determinagdo da flamabilidade.

NBR 11949 - Poliestireno expandido para isolacdo térmica - Determinacdo da massa especifica aparente.

NBR 12581 - Isolantes térmicos - Determinacédo de ions-cloretos, fluoreto, silicato e sédio lixiviaveis.

NBR 13047 — Mantas termoisolantes a base de 13 de rocha - Especificacao.

NBR 13971 — Sistemas de refrigeracdo, condicionamento de ar, ventilacdo e equipamento — Manutencao Programada.

NBR 14679 — Sistema de condicionamento de ar e ventilacdo - Execucdo de servigos de higienizacdo.

NBR 15371 — Evaporadores tipo circulagdo forcada para refrigeracdo - Especificacao, requisitos de desempenho e identificacdo.
NBR 15627-1 — Condensadores a ar remotos para refrigeracdo - Parte 1: Especificacao, requisitos de desempenho e identificacao.
NBR 15772-1 — Transporte Refrigerado - Equipamento de refrigeracdo mecanica - Partel: Classificacao e identificacéo.

NBR 15773-1 — Transporte Refrigerado - Dispositivos de refrigeragdo por armazenamento térmico - Parte 1: Classificacao e identificagdo.

NBR 15848 — Sistemas de condicionamento de ar e ventilacdo — Procedimentos e requisitos relativos as atividades de construcédo, reformas,
operacdo e manutencdo das instalagdes que afetam a qualidade do ar interno.

NBR 16101 — Filtros para particulas em suspensdo no ar - Determinagdo da eficiéncia para filtros grossos, médios e finos.
NBR 16186 — Refrigeracdo comercial, deteccdo de vazamentos, contenc¢do de fluido refrigerante, manutencdo e reparos.
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® NBR 16235 — Dutos fabricados em painéis pré-isolados.
® NBR 16401-1 — Instalagdes de ar-condicionado - Sistemas centrais e unitarios, Parte 1: Projetos das instalagoes.
® NBRISO 11650 - Desempenho de equipamento de recolhimento e/ou reciclagem de fluidos refrigerantes.

® NBR ISO 16890 — Filtros de ar para ventilacdo em geral - Partel: EspecificacGes técnicas, requisitos e sistema de classificacdo baseado na
eficiéncia do material particulado (ePM).

® NBR ISO 29463 — Filtros e meios filtrantes de alta eficiéncia para remogdo de particulas ar - Partel: Classificacdo, ensaio de desempenho e
identificacao.

5.73. E importante destacar que as normas mencionadas anteriormente ndo eximem a responsabilidade de cumprir outras normas e legislagdes em vigor
que se apliquem ao escopo em questao.

Normas Regulatdrias
® NR 4 - Servigos especializados em engenharia de seguranca e medicina do trabalho;
® NR 6 — Equipamentos de protecdo individuais ou EPIs;
® NR 10 — Seguranga em instalacGes e servicos em eletricidade;
® NR 12 — Equipamentos e Maquinarios;
® NR 23 — Prevencdo contra Incéndios;
® NR 33 — Trabalho em ambiente confinado; e

® NR 35 - Trabalhos em Altura.

6. Levantamento de Mercado

6.1. Foi realizado levantamento de mercado com o objetivo de identificar as solugdes disponiveis para atendimento da necessidade de manutencao dos
sistemas de climatizacdo das edificacGes sob gestdo do Ministério dos Transportes, bem como avaliar sua viabilidade técnica, operacional e econdmica.

6.2. Verificou-se que o mercado especializado em climatizacdo predial oferece, de forma consolidada, diferentes modelos de prestacdo de servicos,
dentre os quais se destacam:

6.2.1. Contratacao de servicos continuados com dedicagdo exclusiva de mdo de obra;
6.2.2. Contratagdo de servigos por demanda (manutengdo corretiva eventual);

6.2.3. Contratacao de servicos por escopo fechado (empreitada);

6.2.4. Execucao direta pela Administracao Publica.

6.3. Nesse contexto, o Acordao n° 2.339/2016 — Plenério, do Tribunal de Contas da Unido, apresenta modelos de contratacdo comumente utilizados pela
Administracdo Publica para servicos de manutengdo, os quais, com as devidas adaptagdes, podem ser aplicados a manutencdo de sistemas de
climatizac@o.

6.4. Os modelos apresentados pelo referido Acérddo complementam as alternativas identificadas no mercado, permitindo uma anélise comparativa mais
estruturada das formas de contratagdo, destacando-se:

6.4.1. MODELO 1 — Somente postos de trabalho (PT)

6.4.1.1. A Administracdo contrata a prestacdo de servicos técnicos de manutencao e operacao de sistemas de ar-condicionado mediante
a alocagdo de postos de trabalho, com mao de obra residente, composta por empregados da contratada alocados de forma continua nas
dependéncias da contratante. A execucdo dos servigos ocorre conforme rotinas previamente definidas e sob supervisdo da
Administragdo.

6.4.1.2. A principal vantagem desse modelo é a disponibilidade permanente de profissionais para atendimento imediato as demandas de
manutencao, operacao e ajustes dos sistemas de climatizagdo, sendo especialmente vantajoso em edificacdes de grande porte, com

elevado numero de equipamentos e funcionamento continuo.

6.4.1.3. Em contrapartida, esse modelo pode ndo se mostrar eficiente quando determinadas interven¢des demandam especializa¢des
especificas ou equipamentos técnicos que ndo justificam a permanéncia de profissionais em tempo integral. Ademais, nesse modelo,
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normalmente ndo estdo incluidos os custos com materiais, pecas e componentes de reposicdo, que sdo fornecidos pela Administracdo ou
contratados separadamente, ndo havendo previsdo de pagamento por servigos eventuais sob demanda.

6.4.2. MODELO 2 — Postos de trabalho com fornecimento de materiais (PT + MAT)

6.4.2.1. Este modelo possui caracteristicas semelhantes ao modelo “PT”, diferenciando-se pelo fato de que os materiais, insumos e
componentes empregados na execugdo dos servicos de manutencdo dos sistemas de ar-condicionado sdo fornecidos pela prépria
contratada, nas quantidades e especificacdes técnicas exigidas no instrumento contratual.

6.4.2.2. A definicdo dos quantitativos de materiais, bem como das especialidades e da quantidade de méo de obra residente, deve ser
realizada de forma criteriosa, de modo a mitigar riscos de contratacdo de quantitativos superiores ou inferiores as necessidades reais da
Administracdo, o que poderia resultar em sobrecustos, ociosidade de recursos ou prejuizo a qualidade da execucéo contratual.

6.4.3. MODELO 3 — Servicos sob demanda (SV)

6.4.3.1. Consiste na contratagdo de servicos técnicos de manutencdo de sistemas de ar-condicionado sob demanda, a serem executados
por mdo de obra ndo residente, sem alocagdo continua de empregados da contratada nas dependéncias da contratante e sem dedicacdo
exclusiva.

6.4.3.2. Nesse modelo, a contratada é remunerada pelos servicos efetivamente demandados e executados, os quais podem incluir tanto a
mdo de obra quanto o fornecimento de materiais e componentes. Embora esse formato reduza a necessidade de fiscalizacao
administrativa relacionada a mao de obra residente, exige controle rigoroso da execugdo dos servigos e dos materiais empregados, além
de ndo garantir atendimento imediato em situagdes emergenciais ou falhas criticas dos sistemas de climatizacéo.

6.4.4. MODELO 4 — Postos de trabalho com fornecimento de materiais e servicos (PT + MAT + SV)

6.4.4.1. Nesse modelo, a Administracdo contrata a prestacdo de servigos técnicos de manutengdo e operagdo dos sistemas de ar-
condicionado combinando a alocacdo de postos de trabalho residentes com a execugdo de servicos eventuais sob demanda, a serem
realizados por mao de obra residente. Adicionalmente, a contratada é responsavel pelo fornecimento dos materiais, pecas e componentes
necessarios a execucdo dos servigos.

6.4.4.2. Para adocao desse modelo, deve-se avaliar quais atividades demandam atuagdo permanente de profissionais especializados em
climatizacdo — justificando a alocacdo de postos de trabalho — e quais servicos ocorrem de forma eventual ou esporadica, ndo se
justificando a manutencdo de profissionais especificos em tempo integral, sendo mais eficiente a contratacdo sob demanda.

6.5. ACom base nos modelos identificados, foram analisadas, sob os aspectos técnico, operacional e econémico, alternativas de contratagdo adotadas no
mercado, destacando-se:

6.5.1. Contratacao de servicos de manutencdo com equipe técnica residente e ressarcimento de materiais e servicos eventuais sob demanda:

6.5.1.1. Nessa configuracdo, os postos de trabalho sdo alocados nas edificagdes do Ministério com a finalidade de garantir atendimento
agil e continuo as demandas de manutengdo e operagdo dos sistemas de ar-condicionado. Os materiais e componentes sdo fornecidos
conforme a necessidade, sendo a aquisicdo, o controle de estoque e a gestdo de insumos de responsabilidade da contratada, cabendo a
Administracdo o ressarcimento dos itens efetivamente utilizados.

6.5.2. Contratacao de todos os servicos sem dedicacado exclusiva de méo de obra:

6.5.2.1. Trata-se da contratacdo de um conjunto de servigos a serem prestados conforme a demanda, sem alocagdo permanente de
equipe. Contudo, esse modelo apresenta dificuldades quanto a definicdo e quantificacdo prévia dos servigos, especialmente em
atividades de manutencdo corretiva, além de desafios relacionados ao tempo de resposta as ocorréncias, considerando que sistemas de
climatizacdo frequentemente demandam intervengdes imediatas para evitar paralisacoes, desconforto térmico ou prejuizos as atividades
institucionais.

6.6. O levantamento de mercado foi realizado por meio de consulta ao sitio eletronico comprasnet.gov.br, na funcionalidade de consulta a licitacées e
atas, sendo identificadas contrata¢cdes com objetos similares ao da presente contrata¢do:

6.6.1 Pregdo Eletronico N° 90006/2026 - (Lei N° 14.133/2021) - Conselho Administrativo de Defesa Economica, Cédigo da UASG: 303001.

Objeto: Pregdo Eletronico - Objeto: Pregdo Eletronico - Contratacdo de servigos de empresa especializada para prestacdo dos servicos
de operagdo e manuten¢do dos sistemas de ventilacdo, sistema central de ar condicionado, sistemas unitarios e equipamentos de
refrigeracdo, compreendendo a manutencdo preventiva, corretiva, instalacdo e remanejamento dos aparelhos de ar condicionado e
refrigeracdo existentes nesta Autarquia, com fornecimento de mdo de obra, ferramentas, equipamentos e materiais, com pegas, insumos
e componentes genuinos dos respectivos fabricantes nos sistemas, equipamentos e instalacdes utilizados pelo Conselho Administrativo
de Defesa Economica - Cade ,conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos

6.6.2 Pregdo Eletronico N° 90036/2025 - (Lei N° 14.133/2021) - Ministério de Minas e Energia, Cédigo da UASG: 320004.
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Objeto: Pregdo Eletronico - Contratacao de empresa especializada para prestacdo de servigos, de forma continua, com fornecimento de
materiais (pecas e insumos),para manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado, servigos eventuais de
remanejamentos e instalacdo de novos aparelhos do Bloco “U” da Esplanada dos Ministérios, em Brasilia/DF, sede do Ministério de
Minas e Energia, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mio de obra, conforme condicdes no Edital e Anexos.

6.6.3. Pregdo Eletronico N° 90018/2026 - (Lei N° 14.133/2021) - Tribunal Regional do Trabalho, C6digo da UASG: 80016.

Objeto: Pregdo Eletronico - Contratacdo de empresa especializada para prestar servicos de manutencdo em aparelhos de ar
condicionado, refrigeradores e nos sistemas de climatizagdo, exaustdo e ventilagdo instalados nas edificacdes do Tribunal Regional do
Trabalho da 10* Regido, no Distrito Federal, com fornecimento de Mdo de Obra Exclusiva, pecas, materiais, ferramentas e
equipamentos; entrega e cumprimento do Plano de Manutengao, Operagdo e Controle - PMOC.

6.6.4. Pregdo Eletronico N° 90008/2025 - (Lei N° 14.133/2021) - Camara dos Deputados, Cédigo da UASG: 10001.

Objeto: Pregdo Eletronico - Prestacdo de servigos continuados de manutencdo, operacdo e modernizagdo de sistemas de climatizagao,
ventilagdo, refrigeracdo e combate a incéndio, incluindo instalacdo e manutencdo corretiva sob demanda, em regime de dedicacao
exclusiva de mdo de obra, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

6.7. A partir da andlise das solugdes disponiveis no mercado e dos modelos de contratagdo aplicaveis a manutencdo de sistemas de climatizagdo, conclui-
se que o Modelo 4 — Postos de Trabalho com fornecimento de materiais e servigos sob demanda (PT + MAT + SV) é o que melhor atende as
necessidades do Ministério dos Transportes, considerando:

a) A complexidade e a interdependéncia dos sistemas de climatizacdo existentes (dgua gelada, expansdo direta, VAV, automacdo e tratamento de
agua);

b) A necessidade de operagdo continua, monitoramento permanente e atuagdo preventiva e preditiva;

c) A exigéncia de disponibilidade imediata de equipe técnica qualificada para atendimento a ocorréncias e execucao de ajustes operacionais;
d) A necessidade de garantir a continuidade do servigo ptiblico e a adequada condi¢do ambiental das edificacdes;

e) A maior previsibilidade de custos e melhor controle contratual;

f) A aderéncia as préticas adotadas por 6rgdos da Administracdo Publica em contrata¢Ges similares;

g) A mitigacdo de riscos operacionais, sanitarios e de descontinuidade dos servigos.

6.8. Dessa forma, o modelo proposto demonstra-se o mais adequado e vantajoso para o atendimento da necessidade identificada, sob os aspectos técnico,
operacional e economico, em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servico ptblico.

7. Descricao da solucao como um todo

7.1. A solucdao que melhor atende as necessidades da contratagdo em tela é aquela que abrange os servigos continuados de engenharia, com dedicacao
exclusiva de mdo de obra, para a realizagdo de manutencdo preventiva, preditiva e corretiva dos sistemas de climatizacdo, incluindo tratamento quimico
da agua, execugdo de servigos eventuais sob demanda, fornecimento de material, pecas e componentes de reposi¢do, instalagdo, substituicédo, integracdo
e comissionamento de componentes e sistemas.

7.2. Integram o escopo da solucéo, os Sistemas de Agua Gelada com Chiller, torres de resfriamento, bombas, redes hidraulicas e quadros elétricos
associados; os sistemas de expansdo direta, incluindo equipamentos do tipo split e ACJ; os sistemas de climatizacdo central e terminal, incluindo self-
contained, fan-coils, caixas VAV, difusores, grelhas, dampers e rede de dutos; os sistemas de ventilagdo, exaustdo, renovacao e distribuicdo de ar; os
dispositivos de controle, instrumentacdo e automagdo predial correlatos; e as rotinas de monitoramento, higienizacdo, ajuste, substituicdo, integracdo e
comissionamento de componentes.

7.3. E ainda, contempla a elaboragdo, implementagdo, revisdo e execucdo do Plano de Manutengdo, Operacdo e Controle — PMOC, com inventério
técnico por ativo e por localizacao, rotinas diferenciadas por familia de equipamento, critérios de aceitagdo e limites de intervencao, histérico técnico por
equipamento, mecanismos de rastreabilidade, integracdo com os laudos de qualidade do ar e compatibilizacdo com os indicadores contratuais de
preventiva, disponibilidade, reincidéncia, conformidade ambiental e desempenho operacional.

7.4. Nos termos do Anexo V da Instrucdo Normativa 05/2017, especialmente quanto ao modelo de gestdo contratual e critérios de medicdo e pagamento,
deve-se priorizar a mensuracdo por resultados, admitindo-se, excepcionalmente, a remuneracao por postos de trabalho, desde que tecnicamente
justificada, conforme segue:

)

d) Definir a forma de aferi¢do/medi¢do do servigo para efeito de pagamento com base no resultado, conforme as sequintes diretrizes, no que couber:
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d.1. estabelecer a unidade de medida adequada para o tipo de servigo a ser contratado, de forma que permita a mensuragdo dos resultados para o
pagamento da contratada e elimine a possibilidade de remunerar as empresas com base na quantidade de horas de servigo ou por postos de trabalho,
observando que:

)

d.1.2. excepcionalmente poderd ser adotado critério de remuneragdo da contratada por postos de trabalho, devendo ser definido o método de cdlculo para
quantidades e tipos de postos necessdrios a contratagdo; (grifo nosso)

7.5. Para o objeto em questdo, a ado¢do do modelo de remuneragdo por postos de trabalho mostra-se adequada, em carater excepcional, considerando a
natureza continua, operacional e critica dos servigos de manutencdo dos sistemas de climatizacdo.

7.5.1. A necessidade de dedicacdo exclusiva de mdo de obra decorre da exigéncia de atuacdo continua, preventiva e corretiva, indispensavel a
manutencdo da disponibilidade e do desempenho dos sistemas, cuja interrupcdo pode acarretar prejuizos a continuidade das atividades
institucionais, ao conforto térmico e a satide dos usuarios.

7.5.2. Adicionalmente, a natureza dindmica das demandas, com ocorréncia de eventos imprevisiveis e interven¢des emergenciais, torna
inadequada a adocao exclusiva de métricas baseadas em produtividade, sendo necessaria a manutencao de equipe técnica residente, apta a atuar
de forma imediata e integrada.

7.6. Nessas condicdes, a utilizacdo exclusiva de indicadores de produtividade ndo se mostra suficiente para contemplar a complexidade e variabilidade
das demandas, podendo comprometer a disponibilidade de mao de obra qualificada em situag@es criticas.

7.7. O modelo de execugdo proposto esta estruturado em trés macro-componentes complementares entre si:

7.7.1. Postos fixos de trabalho em dedicagdo exclusiva, responsaveis pela operacdo assistida, pelas rotinas preventivas, pelo atendimento inicial
das ocorréncias e pela execugdo de parte relevante das intervengoes corretivas;

7.7.2. Fornecimento de materiais, insumos, pecas e componentes de reposicdo, de acordo com a necessidade efetiva da execucdo contratual e
com os critérios de aceite técnico definidos no instrumento convocatério; e

7.7.3. Servigos eventuais sob demanda, destinados as intervengdes especificas, ndo rotineiras, de maior complexidade, maior materialidade ou
carater esporadico, cuja execugdo dependerd de acionamento formal, medicdo propria e aceite da fiscalizagao.

7.8. A adocgdo dessa solucgdo integrada decorre do fato de que o parque de climatizacdo objeto da contratacdo é composto por sistemas distintos,
tecnologicamente heterogéneos e operacionalmente interdependentes, exigindo simultaneamente presenca permanente de equipe técnica, capacidade de
resposta célere a ocorréncias criticas, disponibilidade de ferramental compativel, planejamento preventivo estruturado, suporte
eletromecénico especializado e meios para execugdo de servigos corretivos e eventuais sem descontinuidade do atendimento.

7.9. Sob a 6tica operacional, a solugdo pressupde a manutengdo de equipes residentes com atribui¢des claramente definidas, de modo a compatibilizar
especializagdo técnica e cobertura do parque. Nesse contexto, a estrutura contratual deverad comportar equipes Heating, Ventilating and Air Conditioning
- HVAC generalistas para atendimento dos sistemas de expansdo direta, fan-coils, VAV, rede de dutos e demais equipamentos distribuidos; equipe
dedicada as intervenc¢des mais sensiveis da central de dgua gelada, especialmente chillers, torres e sistemas correlatos; equipe de eletromecanica para
apoio aos conjuntos motobomba, quadros, comandos, interfaces eletromecanicas e dispositivos de controle; e equipe elétrica para atuagdo sobre circuitos,
painéis, medicdes, comandos e ocorréncias associadas a infraestrutura elétrica dos sistemas de climatizagdo.

7.10. A solucdo também compreende a execugdo sistemdatica de manutencdo preventiva e preditiva, com medicGes, inspe¢des, limpezas técnicas,
reapertos, testes funcionais, verificacdes de desempenho, analises preditivas e demais procedimentos compativeis com a criticidade de cada familia de
ativos. Ndo se trata, portanto, de um modelo centrado apenas em manutengao corretiva, mas de um sistema de gestdo da manutengdo voltado a redugdo
de falhas, a mitigacdo de reincidéncias, ao aumento de disponibilidade dos ativos e a previsibilidade das intervencoes.

7.11. Quanto aos materiais, pecas e componentes, a solu¢do pressupde que a contratada seja responsavel pelo fornecimento e pela logistica dos itens
necessarios a execucdo contratual, observadas as especificacdes minimas, os requisitos de qualidade, rastreabilidade, compatibilidade técnica e aceite
prévio ou posterior da fiscalizagdo, conforme a natureza do item e a disciplina constante do Termo de Referéncia. Esse componente é essencial para
evitar paralisagdes, reduzir tempos de atendimento e impedir a fragmentacdo da responsabilidade entre manutencao e suprimento.

7.12. No tocante aos servigos eventuais sob demanda, a solugdo admite a realizacdo de intervencdes ndo ordinarias ou ndo plenamente absorvidas pela
rotina dos postos fixos, tais como adequagdes, remanejamentos, complementac¢des, substituicdes mais complexas, interven¢des com maior consumo de
materiais, recomposicoes especificas, servicos correlatos em automacao e atividades especializadas cuja incidéncia néo justifique a manutencédo de todos
os recursos em tempo integral. Esses servicos deverdo ser acionados pela Administracdo, mensurados por unidade adequada e submetidos a critérios
especificos de medicdo, aceite e pagamento.

7.13. A solugdo contratual proposta também incorpora o tratamento fisico-quimico da dgua dos sistemas centrais, inclusive das torres de resfriamento e
dos circuitos associados, com programa de controle, monitoramento, aplicacdo de produtos, purgas, andlises e emissdo de relatérios técnicos. Esse eixo
ndo deve ser tratado como atividade acesséria isolada, mas como parte estrutural da manutencdo, tendo em vista sua repercussao direta sobre incrustagao,
corrosado, eficiéncia térmica, desempenho dos chillers, vida til dos equipamentos e risco microbiolégico.
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7.14. Sob o ponto de vista técnico e gerencial, a centralizagdo da execugdo das atividades em um tinico prestador favorece o controle, o planejamento e a
padronizacdo das intervengoes, proporcionando maior qualidade dos servigos, visdo integrada dos sistemas, reducdo de falhas e otimizagdo dos recursos
publicos.

7.15. E ainda, sob o ponto de vista de gestdo, a solucdo devera se articular aos instrumentos de mensuragdo de desempenho do contrato, especialmente o
SLA, os KPIs e o IMR, de modo que a execugdo preventiva, a disponibilidade dos sistemas, o tempo de atendimento, a reincidéncia de falhas, o
tratamento das ndo conformidades de qualidade do ar, a conformidade ambiental e a satisfacdo do usuério sejam monitorados de forma objetiva,
produzindo efeitos concretos sobre a aceitacdo dos servicos e sobre a remuneracdo contratual.

7.16. No que se refere ao critério de remuneracdo, reconhece-se que o Anexo V da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5/2017 orienta a priorizagdo da
mensuracdo por resultados. Todavia, no caso concreto, justifica-se, em carater excepcional e de forma fundamentada, a ado¢do combinada de postos
fixos, fornecimento de materiais e servicos sob demanda, uma vez que o objeto demanda presenga continua de equipe nas dependéncias da
Administragdo, cobertura permanente de rotinas operacionais e preventivas, atendimento imediato de ocorréncias e controle direto da alocacdo dos
recursos humanos e materiais vinculados ao contrato.

7.17. A remuneracdo dos postos fixos nao representa mera paga pela disponibilidade ociosa de médo de obra, mas remuneracédo de estrutura permanente
indispensavel a continuidade do servigo, a pronta resposta, a execucdo das rotinas preventivas, ao acompanhamento operacional didrio e ao suporte
imediato a falhas. J& os componentes materiais e servigos sob demanda complementam essa estrutura, permitindo flexibilidade, especializacdo e
aderéncia as necessidades efetivamente verificadas durante a execugdo.

7.18. Também integra a solugdo a obrigacdo de observancia as normas de seguranca do trabalho, as exigéncias ambientais, as préticas de sustentabilidade
e as restricoes relacionadas ao manejo de fluidos refrigerantes, residuos, produtos quimicos e substancias controladas, cabendo a contratada fornecer os
EPIs, EPCs, ferramental e meios operacionais necessarios, sem prejuizo do atendimento as normas regulamentadoras e aos procedimentos internos da
fiscalizagao.

7.19. Em sintese, a solu¢do como um todo corresponde a um modelo contratual integrado de manutencdo e operacao dos sistemas de climatizacdo,
estruturado para combinar presenca técnica residente, especializacdo por frentes de atuacdo, fornecimento de materiais e pecas, execucdo de servigos
eventuais sob demanda, controle preditivo e preventivo, conformidade sanitaria e ambiental, rastreabilidade documental e gestdo por desempenho,
revelando-se a alternativa mais adequada para atender, de forma continua, eficiente e segura, a necessidade administrativa identificada.

7.20. Diante dessas caracteristicas, conclui-se que a solu¢do proposta é tecnicamente coerente com a complexidade do parque instalado,
operacionalmente compativel com a criticidade dos ambientes atendidos e economicamente mais vantajosa do que modelos fragmentados ou
integralmente eventuais, pois reduz risco de descontinuidade, eleva a governanga da execucéo, permite melhor fiscalizacdo e favorece a preservacdo dos
ativos e a continuidade do servigo publico.

7.21. A contratagdo serd estruturada em grupo unico, composto por 3 (trés) itens, a serem adjudicados conjuntamente ao mesmo licitante vencedor, em
razdo da necessidade de integracdo técnica, operacional e de responsabilizacéo tinica pela solugéo.

7.22. O grupo sera composto pelos seguintes itens:

GRUPO UNICO
Item Descricao Catser Unidade de medida
01 Servigo de mao de obra fixa 22454 posto
02 Fornecimento de materiais, pecas e componentes 22454 unid.
03 Servicos eventuais sob demanda 22454 unid.

7.23. O detalhamento completo dos itens, esta disposto nos Anexos deste Estudo.
7.24. ITEM 01 - SERVICOS DE MAO DE OBRA FIXA:
7.24.1. A equipe técnica residente serd responsavel pela execugdo dos servigos de operacdo e manutencdo preventiva, preditiva e corretiva dos
sistemas de climatizacdo, incluindo inspecdes, monitoramentos, higienizacdo e intervenc¢des necessarias ao pleno funcionamento dos
equipamentos.
7.24.2. Integram este Estudo Técnico Preliminar, como documentos complementares:
a) Anexo: Postos de Trabalho e Requisitos;

b) Anexo: Plano de Manutengdo, Operacado e Controle - PMOC.

7.24.3. O Plano de Manutengdo, Operacao e Controle (PMOC) constitui o documento orientador dos aspectos técnicos e operacionais da
execucdo dos servigos, contemplando:

a) A definicdo das atividades de manutencdo preventiva, preditiva e corretiva;

b) Os procedimentos técnicos aplicaveis;
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¢) As rotinas de inspegdo e vistoria, com periodicidade diaria, semanal, quinzenal, mensal, semestral e anual.

7.24.4. Os servigos serdo formalizados por meio de Ordens de Servico (OS), quando aplicavel, e executados pela equipe residente, com
utilizacdo dos materiais, pecas e componentes previstos na contratacao.

7.24.5. A comprovacdo da execugdo dos servigos dar-se-a mediante a apresentacao de relatérios mensais, contendo o detalhamento das
atividades realizadas, evidéncias técnicas e registros operacionais pertinentes.

7.24.6. A prestacdo dos servicos com dedicacdo exclusiva de méo de obra constitui a parcela principal da obrigacdo contratual, sendo vedada a
subcontratagdo dessas atividades.

7.24.7. Considerando a modernizacéo e a crescente complexidade dos sistemas de climatizacdo, faz-se necessaria a disponibilizagdo de equipe
técnica compativel com o nivel de especializacdo exigido, de modo a assegurar:

a) A adequada execucdo das atividades previstas no PMOC;
b) A continuidade operacional dos sistemas;
c) O pronto atendimento as demandas corretivas.

Postos de Trabalho

7.24.8. A equipe técnica sera composta conforme detalhado no quadro a seguir:

QUANTIDADE
POSTOS CBO CARGA DE MAO DE TOTAL DE
HORARIA POSTOS
OBRA
Encarregado Técnico Industrial 9101-10 1 1
Engenheiro Mecanico 2144-05 1 1
Técnico Industrial: Especialidade em Eletroeletronica 3131-05 44h 2 2
Técnico Industrial: Especialidade em Eletromecénica 3003-05 6 6
Técnico Industrial: Especialidade em Refrigeracdo e
R 3141-15 6 6
Climatizagao
TOTAL 16 16

7.24.9. A contratada devera promover, no minimo anualmente, capacitacdo e atualizagdo técnica e de seguranga do trabalho, de seu quadro de
profissionais alocados na execugdo contratual, por meio de cursos, treinamentos ou workshops compativeis com o objeto da contratacdo, ndo
gerando 6nus para a Administragdo.

7.25.ITEM 02 - FORNECIMENTO DE MATERIAIS

7.25.1. O presente item contempla o fornecimento, sob demanda, de materiais, pecas e componentes necessarios a execucdo dos servicos de
operacdo e manutencao dos sistemas de climatizacdo, especialmente aqueles realizados no ambito do Item 01.

7.25.2. A relagdo estimativa dos materiais e insumos encontra-se no Anexo — Planilha de Custos e Formacdo de Precos, que integra este Estudo
Técnico Preliminar.

7.25.3. Os materiais fornecidos deverdo:
a) Ser novos e de primeira qualidade;
b) Atender as especifica¢des técnicas dos fabricantes e as normas aplicaveis;
c) Ser previamente submetidos a aprovacdo da fiscalizacdo;
d) Possuir garantia, nos termos da Lei n° 8.078/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor e, demais legislacdes pertinentes;

e) Considerar o tratamento dos materiais e insumos com a aplicacdo da logistica reversa, descarte adequado e preferéncia por materiais
ndo poluentes, conforme exigéncia do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da CGU/AGU e normativos vigentes.

Materiais nao previstos em planilha

7.25.4. Os materiais, pecas ou componentes ndo constantes na Planilha de Custos e Formacdo de Precos poderdo ser demandados pela
Administragdo, mediante solicitagdo formal, devendo a contratada apresentar proposta técnica e comercial para andlise e aprovagdo prévia.
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7.25.5. Para os casos previstos no subitem anterior, os valores de referéncia deverdo ser obtidos, preferencialmente, por meio do Sistema
Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construcio Civil (SINAPI), considerando a localidade de Brasilia/DF.

7.25.6. Na impossibilidade de utilizacdo do SINAPI, poderdo ser adotadas, de forma subsididria, as seguintes bases referenciais:
a) Tabela de Orcamento de Obras de Sergipe - ORSE/SE;
b) Tabela da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Urbano e Obras Publicas - SEDOP/PA;
c) Tabela da Companhia Paulista de Obras e Servigos - CPOS/SP; e
d) Sistema Brasileiro de Custos - SBC.

7.25.7. Os valores adotados deverdo corresponder a data-base vigente a época da elaboracdo do orcamento estimado da contratacdo, sendo
admitida atualizacdo periddica a cada 12 (doze) meses.

Casos excepcionais (fora das tabelas referenciais)

7.25.8. Na hipétese de inexisténcia de referéncia nas tabelas oficiais, a contratada devera apresentar, previamente a fiscalizagdo, no minimo 3
(trés) cotagdes validas de mercado, contendo:

a) Identificacdo do fornecedor (razéo social) e CNPJ;
b) Marca e especificagGes técnicas;
c) Valores unitérios e totais; e
d) Discriminagdo de custos diretos e indiretos, quando aplicavel.
7.25.9. A escolha devera recair, preferencialmente, sobre a proposta de menor preco, desde que atendidos os requisitos técnicos.
Aplicacao de desconto e BDI

7.25.10. Para materiais ndo previstos na Planilha de Custos e Formacdo de Precos, devera ser aplicado o mesmo percentual de desconto obtido
pela contratada no certame sobre os valores referenciais adotados.

7.25.11. O BDI aplicéavel aos materiais devera observar aquele definido na Planilha de Custos e Formacao de Pregos da contratacdo.
Prazos e controle pela Fiscaliza¢ao

7.25.12. O prazo para apresentacdo de propostas e/ou cotagOes pela contratada sera de até 2 (dois) dias uteis, podendo ser prorrogado mediante
justificativa e aprovacdo da Fiscalizagdo.

7.25.13. Os orcamentos apresentados estardo sujeitos a andlise da Fiscalizagdo, que poderd realizar pesquisa de mercado complementar,
prevalecendo, para fins de contratagdo, o menor valor obtido, desde que tecnicamente adequado, esta deverd acatar o valor informado pela
Administracdo.

7.26. ITEM 03 - SERVICOS E MATERIAIS EVENTUAIS SOB DEMANDA

7.26.1. Este item compreende a execucdo de servi¢os eventuais, ndo continuos e sob demanda, relacionados aos sistemas de climatizacdo,
caracterizados por intervencdes especificas que, em razdo de sua dificuldade, especializagdo ou baixa recorréncia, ndo se enquadram nas
atividades rotineiras da equipe de manutencdo prevista no Item 01.

7.26.2. Tais servigos ndo se confundem com as atividades de manutencdo preventiva, preditiva ou corretiva de carater ordindrio, sendo
destinados a intervencGes pontuais, de natureza complementar, necessarias a adequacao, melhoria ou recuperacgdo dos sistemas.

Forma de acionamento e execu¢ao
7.26.3. A execugdo dos servigos dependera de solicita¢cdo formal da Contratante, por meio de Ordem de Servico (OS) especifica, contendo:
a) Descrigdo detalhada da intervengao;
b) Justificativa técnica;
c) Prazo de execugdo;
d) Quantitativos e insumos necessarios; e

e) Condigoes de execugdo.
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7.26.4. Os servicos deverdo ser executados por profissionais qualificados e especializados, sob supervisdo técnica compativel com a
complexidade da atividade, podendo envolver acompanhamento de responsavel técnico habilitado.

Tipos de servicos sob demanda

7.26.5. Os servigcos poderdo envolver, de forma exemplificativa e ndo exaustiva, as seguintes especialidades técnicas, quando necessérias a
adequada execucdo das intervencdes nos sistemas de climatizagao:

a) Balanceamento dindmico de rotor;
b) Balanceamento hidraulico do sistema de climatizagdo central (4gua gelada);
c) Fabricacdo com corte a laser, dobra e pintura de grelhas e difusores de ar sob medida;
d) Instalacdo, reparacdo ou substitui¢do de tubulacdo hidraulica do sistema de climatizacdo (4gua condensada e/ou gelada);
e) Instalacdo, reparacdo, isolamento térmico com manta em 13 de vidro, e retirada de dutos obsoletos;
f) Limpeza de dutos robotizada com emissdo de laudo, relatério fotografico e video;
g) Rebobinamento de motor/estator;
h) Recuperacao de eixo de ventilador (soldagem, usinagem e balanceamento)
i) Retifica de compressor semi-hermético;
j) Reparo em placa de circuito elétrico e comando de ar-condicionado convencional;
k) Reparo em placa de circuito elétrico e comando de ar-condicionado inverter;
1) Reparo em placa de circuito elétrico e comando de ar-condicionado chiller.
Orcamentacdo e parametros de precos

7.26.6. Previamente a execugdo, a contratada deverd apresentar proposta técnica e comercial detalhada, contendo quantitativos, composigdo de
custos, prazos e metodologia de execugdo, para andlise e aprovacao da fiscalizagao.

7.26.7. Os servicos deverdo observar os mesmos critérios de formacéo de precos estabelecidos no Item 02, especialmente quanto a:
a) Utilizacdo de tabelas referenciais (SINAPI e subsididrias);
b) Aplicacédo do desconto obtido no certame;
c¢) Incidéncia do BDI previsto para servicos eventuais.

Subcontratacao

7.26.8. Sera admitida a subcontratagdo parcial para a execugdo dos servigos previstos neste item, desde que:
a) Previamente aprovada pela fiscalizacdo;
b) Restrita a parcelas de natureza especializada;
c) Mantida a responsabilidade integral da contratada pela execugdo e qualidade dos servigos.

Natureza estimativa

7.26.9. A execucdo dos servigos previstos neste item possui natureza estimativa, estando condicionada a efetiva necessidade da Administracdo,
ndo havendo garantia de demanda minima.

7.26.10. A relacao estimativa de servigos encontra-se no Anexo — Planilha de Custos e Formacdo de Pregos, integrante deste Estudo.

Inicio da execucao contratual
7.27. O inicio da execucdo dos servicos dar-se-a 01 (um) dia apés a assinatura do contrato.

7.28. Para os servigos de manutencado executados pela mdo de obra fixa (Item 01), serdo observados, quando aplicavel, os seguintes procedimentos:

7.28.1. Vistoria técnica da demanda;
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7.28.2. Relatério técnico do servigo, quando necessario;
7.28.3. Elaboracgdo da planilha orcamentaria preliminar pela contratada;
7.28.4. Autorizacao da execucdo dos servico pela Fiscalizagdo;
7.28.5. Emissdo de Ordem de Servigo (OS);
7.28.6. Execugdo dos servigos; e
7.28.7. Registro e comprovacdo da execugao.
Locais da prestacao dos servicos:
7.29. Os servigos serdo prestados nos enderegos abaixo:
a) Ed. Sede - Esplanada do Ministérios, Bloco "R";
b) Ed. Anexo - Esplanada do Ministérios, Bloco "R", Via N2;
c) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 01, lotes 180, 190, 200 e 210;
d) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 02, lotes 160, 170 e 180.

7.30. Podem ser realizados em diferentes iméveis que possam vir a ser ocupados por este Ministério, em outras localidades previamente indicadas, em
Brasilia- DF, mediante celebragdo prévia de termo aditivo e desde que atendidos os requisitos legais das alteragOes contratuais, a serem analisados em
cada caso concreto.

7.31. Ndo sera devido o pagamento a contratada sobre o deslocamento para execucdo dos servicos, nem para empresas subcontratadas.

7.31.1. O local de referéncia da méo de obra residente sera nas edificacdes do Bloco "R". Quando necessério, a contratada devera realizar o
traslado da equipe, materiais e ferramentas para os Setores de Garagens sem Onus para a contratante.

Jornada de trabalho

7.32. A jornada sera de 44 (quarenta e quatro) horas de segunda a sexta-feira, entre 7h e 21h59, intercalando-se o intervalo de refei¢do e descanso de, no
minimo, 1 (uma) hora e, no maximo, 2 (duas) horas, e, excepcionalmente e a critério da Contratante, nos sabados, domingos e feriados, observada a
legislacdo e normas trabalhistas que regem o assunto.

7.33. Ndo hé previséo de horas extras. Podera haver flexibilizacdo do horéario de determinados postos de trabalho mediante compensacao de horario.

7.34. Em casos excepcionais, poderdo ser solicitadas demandas que necessitem ser executadas aos sabados, domingos e feriados, e periodo noturno.
Servigcos em gabinetes, na maioria das vezes, serdo realizados em horérios ndo comerciais.

7.35. Nos casos de demandas que possam causar interrup¢des no funcionamento dos sistemas ou causar problemas ao normal funcionamento das areas, a
fiscalizacdo programara junto a empresa a execucdo dos servicos em outros horarios e dias, sendo sempre com prévia autorizagao.

Controle da assiduidade

7.36. A contratada devera instalar e manter durante a vigéncia do contrato, no prazo de até 10 (dez) dias apds assinatura do contrato, sem 6nus a
contratante, equipamentos digitais por meio biométrico e/ou programa/aplicativo para registrar o efetivo horario de entrada, intervalos e saida do
empregado.

7.36.1. Se optar por ponto eletrénico devera ser instalado 1 (um) equipamento biométrico no Edificio Anexo, conforme enderecos citados no
subitem 7.29;

7.36.2. O equipamento é de propriedade da contratada, que se responsabiliza pela sua manutengdo, substituicdo e retirada ao término da vigéncia
contratual, assim como pela correta orientagdo de seus prestadores de servigos para o manuseio do equipamento.

7.37. Os equipamentos deverdo ter capacidade de reconhecimento biométrico dos colaboradores ou facial, de forma a garantir a seguranca dos dados e
registros. Se facial, os registros s6 devem ocorrer nas dependéncias das edificacdes citadas e comprovadas por meio de log de gps no sistema ou outra
tecnologia equivalente.

7.38. O comprovante do registro eletrénico dos pontos devem ficar a disposi¢ao imediata dos colaboradores, para facilitagdo do controle de horas.

Coberturas de postos

20 de 34



7.39. As ocorréncias de eventuais afastamentos ou auséncias dos empregados da execugdo dos servicos, por quaisquer motivos, ensejardo providéncias
da contratada para que os mesmos sejam substituidos temporariamente, devendo ocorrer a cobertura em até 2 (duas) horas a contar da notificacdo da
contratante.

7.40. A contratante solicitara formalmente a substituicdo de empregado(s), mediante a apresentacdo de justificativa.
Preposto

7.41. O Preposto, ndo sera residente, deverd ser formalmente designado pela contratada antes do inicio da execucéo dos servicos, devendo o instrumento
de designacdo consignar expressamente os poderes e deveres relacionados a execugao do objeto contratual.

7.42. A contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do Preposto da empresa, hipdtese em que a contratada
designara outro para o exercicio da atividade.

7.43. A comunicagdo entre a contratante e a contratada deve ser realizada por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

7.44. A contratada podera convocar o Preposto para adog¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.45. Ressalta-se que o Preposto ndo integra o rol de profissionais residentes definidos neste Estudo.

7.46. E vedado a contratada a designacdo do Preposto na funcdo de substituto em qualquer posto da prestacdo do servico.
Uniformes

7.47. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgéo
contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes climdticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens seguintes:

7.47.1. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestudrio previsto na aba "EPI's" que se encontra dentro do Anexo: Planilha de
Custos e Formacdo de Precos, anexo deste Estudo, e também no Anexo: Uniformes, Equipamentos de Protecdo Individual e Equipamentos de
Protecdo Coletiva.

7.47.2. A empresa deverd disponibilizar ao empregado na data de inicio da execucdo do contrato 01 (um) conjunto completo ao
empregado, devendo ser substituido esse conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, ap6s comunicacdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentacao.

7.48. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os parametros minimos:

7.48.1. Ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, compativel com o clima de Brasilia e com o posto de servico, duravel e que ndo desbote
nem amasse facilmente;

7.48.2. Todos os sapatos deverdo oferecer conforto aos funciondrios e dificultar a proliferacdo de bactérias pelo suor;

7.48.3. Os uniformes, de todas as categorias, deverdo conter o emblema da empresa, de forma visivel, preferencialmente, na prépria blusa
/camisa;

7.48.4. E vedado a empresa utilizar modelos de uniformes que causem constrangimento aos empregados.
7.49. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

7.50. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao
servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

Equipamentos de Protecdo Individual - EPI

7.51. A contratada devera fornecer os Equipamentos de Protecdo Individual — EPI, conforme Anexo: Uniformes, Equipamentos de Prote¢do Individual e
Equipamentos de Protecdo Coletiva, anexo deste Estudo, a todos os funcionarios de acordo com a atividade desempenhada, em conformidade com a NR
6, NR 10, NR 12, NR 18 e demais normas regulamentadoras dos servicos contratados:

7.51.1 Sera obrigatério que todos os funcionarios da contratada utilizem todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) exigidos pela
legislac@o durante o exercicio de suas atividades previstas contratualmente.

7.51.2. Os EPIs deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada
ao servidor responsével pela fiscalizagdo do contrato.

7.52. A contratada é obrigada a adaptar-se a todas as alteracdes exigidas em legislacdo relacionadas aos EPIs que ocorrerem durante a vigéncia do
contrato.
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7.53. A contratada deve observar, adotar, cumprir e fazer cumprir todas as Normas Regulamentadoras de Seguranca e Saide Ocupacional para a
prevencdo de acidentes durante cada etapa dos servicos. Sera responsavel por todas as disposi¢cdes e obrigacGes previstas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, incluindo quando seus trabalhadores forem vitimas de acidentes no desempenho dos servigos ou conexao em com eles, mesmo que
ocorram nas dependéncias da contratante.

Critério de afericao/medicao dos servicos

7.54. A medicdo dos servicos serd realizada mensalmente, considerando a efetiva execucado do objeto contratado, conforme a seguinte estrutura:
a) Item 01 - Postos de trabalho fixos;
b) Item 02 - Fornecimento de materiais, pecas e componentes;
c) Item 03 - Servicos eventuais sob demanda.

7.55. Os servigos deverdo atender aos prazos estabelecidos conforme classificagdo de criticidade, detalhado no Acordo de Nivel de Servico (SLA) e
Indicadores de Desempenho (KPIs), anexo a este Estudo.

7.56. A avaliacdo da qualidade dos servicos sera realizada por meio do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), que estabelecera indicadores de
desempenho, critérios de avaliagdo e eventuais glosas.

7.57. Poderdo ser aplicadas glosas em funcéo de:
a) Descumprimento de SLA;
b) Nao execucao de atividades previstas no PMOC;
c) Auséncia de profissionais;
d) Falhas recorrentes;
e) Ndo apresentacdo de relatorios.
7.58. O recebimento dos servigos serd realizado em duas etapas :
a) Recebimento Provisério: apés a execugdo dos servicos;

b) Recebimento Definitivo: ap6s a validagdo pela fiscalizacdo e andlise do IMR.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. A contratagdo serd estruturada em grupo unico, composto pelos seguintes itens:

GRUPO UNICO
Item Descricao Catser Unidade de medida
01 Servico de mao de obra fixa 22454 posto
02 Fornecimento de materiais, pecas e componentes 22454 unid.
03 Servigos eventuais sob demanda 22454 unid.

8.2. Para contextualizar a necessidade e as quantidades da contratacdo, ao analisar os dados gerados apés a implantacdo da Central de Servicos, no ano
de 2024, observou-se significativo aprimoramento nos processos de controle, registro e rastreabilidade das demandas de manutencdo, possibilitando
maior confiabilidade na consolidagdo de dados operacionais.

8.3. Nesse contexto, foram contabilizados aproximadamente 2.500 (dois mil e quinhentos) chamados de manutengdo até o presente momento, dos quais
parcela expressiva esta diretamente relacionada aos sistemas de climatizagdo, evidenciando a elevada demanda por intervengdes nesses sistemas.

8.4. Adicionalmente, os recorrentes processos de reorganizagdo institucional e alteracGes de leiaute dos ambientes impactam diretamente o desempenho
e a configuracdo dos sistemas de ar-condicionado, gerando demandas adicionais, tais como:

a) Remanejamento de equipamentos;
b) Adequacdes de redes frigorigenas;

c) Ajustes nos sistemas de difusdo de ar; e
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d) Balanceamento térmico dos ambientes.

8.5. Tais demandas possuem de carater dindmico e baixa previsibilidade, o que reforca a necessidade de uma estrutura contratual flexivel e integrada,
capaz de atender tanto as atividades rotineiras de manutencdo quanto as intervencdes sob demanda, conforme demonstrado a seguir.

Total de Chamados

2.487 97.39%

indice de Atendimento

2528

Projecdo

Chamados por Servigo (Top 10)

Rede Elétrica 2.546
2 487

Manutencio de Ar-condicionado
Marcenaria 1.848
Rede Hidrossanitaria 1.647
Serralheria 1.222
Reparos 863
Pontos de rede Idgica e telefonia B&1
Servigo de Carregadores B59

Owtros servigos 740

Confeccdo de chaves 739

. o

8.6. O Ministério dos Transportes é responsavel pela gestdo condominial dos Edificios Sede e Anexo, localizados no Bloco “R” da Esplanada dos
Ministérios, em Brasilia/DF. Atualmente, tais edificacdes sdo compartilhadas por diversos 6rgdos da Administracdo Publica Federal, dentre os quais se
destacam o Ministério de Portos e Aeroportos (MPOR), o Ministério das Comunica¢des (MCOM) e a Secretaria de Comunicagdo Social (SECOM).

8.7. Além desses, integram as edificacdes sob gestdo do MT os Edificios SGON I e II, situados no Setor de Garagens Oficial Norte, o que amplia
significativamente a area total atendida e a complexidade dos servicos de operacao e manutengdo dos sistemas de climatizagdo.

8.8. Esse contexto resulta em maior volume e diversidade de demandas, exigindo uma estrutura operacional compativel com os diferentes perfis de
ocupacdo, niveis de criticidade e caracteristicas técnicas dos sistemas instalados, conforme demonstrado a seguir.
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8.9. Verifica-se que o elevado volume de chamados tem impactado negativamente a execucdo das atividades de manutencdo preventiva e preditiva,
essenciais para assegurar a confiabilidade operacional, a eficiéncia energética e a vida ttil dos equipamentos.

8.10. O dimensionamento do quadro de pessoal proposto decorre de avaliacdo integrada do parque instalado, da criticidade operacional dos sistemas e
equipamentos associados, sistemas distribuidos de expansdo direta, componentes eletromecanicos, rede de distribuicdo e subsistemas elétricos e de
automacdo que exigem atendimento simultaneo.

8.11. Em razdo disso, o quadro foi estruturado para combinar cobertura fixa por edificacdo, atendimento especializado aos chillers, capacidade volante
para suporte e plantdo técnico, além de supervisdo técnica e responsabilidade profissional. Desse modo, a estimativa ndo se fundamenta apenas no
volume histérico de chamados, mas também na natureza técnica, recorrente e obrigatdria das atividades que devem ser executadas de forma programada,
continua e rastreavel.

8.12. Soma-se a esse cendrio, a implementacao de projeto piloto de modernizagdo dos sistemas de climatizacdo, o qual demanda mao de obra com maior
nivel de especializacdo técnica para a adequada operacdo e manutencdo dos novos equipamentos. Os resultados obtidos com a implantacdo do projeto
demonstraram sua viabilidade técnica e operacional, havendo perspectiva de ampliagdo gradual da solucdo para os demais pavimentos do Edificio Sede,
o que reforga a necessidade de adequacéo do perfil da equipe técnica.

8.13. Nesse contexto, propde-se a readequagdo do quadro de postos de trabalho, com a substitui¢do de fungdes de menor complexidade por postos com
maior nivel de especializacao, alinhados a evolucdo tecnolégica dos sistemas.

ITEM 01 - SERVICOS MAO DE OBRA FIXA:

8.14. Em consonancia com o art. 10 da IN SEGES n° 58, de 8 de agosto de 2022, que trata da necessidade de avaliar a melhoria da performance
contratual, os postos de trabalho foram definidos com base:

a) No histdrico de demandas;

b) Na qualidade da prestacdo dos servicos;
c) Na evolugdo dos sistemas;

d) Nas necessidades operacionais.

8.15. Com base nessas premissas, propde-se a seguinte composicdo de equipe:

ALOCAGCAO FUNCIONAL
PREDOMINANTE

(Coordenacdo operacional geral, distribuicdo de

PERFIL PROFISSIONAL CBO QUANTIDADE

[Encarregado Técnico Industrial k o N .
9101-10 1 ordens de servigo, apoio a intervengdes criticas e

(Eletromecanico) A N
interface com a fiscalizagdo.

Responsabilidade técnica, supervisao de
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[Engenheiro Mecanico 2144-05 engenharia, validacédo de planos, pardmetros,
revisdes e apoio técnico especializado.
L. . L Cobertura elétrica das edificagdes, inspegdes,
Técnico Industrial — Especialidade em L. . . K ~
L. 3131-05 medicoes, diagnostico e intervencdo em quadros,
[Eletrotécnica o . .
comandos e circuitos associados aos sistemas.
(Composicdo das equipes de manutengdo
Técnico Industrial — Especialidade em P . § i quip L ¢ X
. 3003-05 preventiva/corretiva das edificagoes, equipe
[Eletromecanica X R .
dedicada aos chillers e equipe volante/suporte.
Técnico Industrial — Especialidade em [Execucdo mecanica e frigorigena nas equipes
[Mecanica (climatizagdo, ventilagdo e 3141-15 das edificacOes, equipe dedicada aos chillers e
refrigeracao) lequipe volante/suporte.

Total estimado de colaboradores da equipe residente: 16 (dezesseis) postos.

8.16. Além da definicdo dos postos, a distribui¢do operacional da equipe foi estruturada com base em critérios técnicos e operacionais, considerando a
complexidade dos sistemas, a criticidade dos ambientes atendidos, a necessidade de cobertura continua e o histérico de demandas, observando a seguinte

l6gica de atendimento:

a) 2 (dois) técnicos em eletrotécnica, com atuacdo dedicada as atividades elétricas dos sistemas de climatizagdo, com cobertura distribuida entre
as edificagdes;

b) 2 (duas) duplas destinadas as atividades de manutencdo preventiva e corretiva no Edificio Sede, cada uma composta por 1 (um) técnico em
eletromecanica e 1 (um) técnico em mecanica de climatizacdo, ventilagao e refrigeracdo;

¢) 2 (duas) duplas destinadas as atividades de manutencdo preventiva e corretiva no Edificio Anexo, com a mesma composicao definida na
alinea anterior;

d) 1 (uma) dupla técnica dedicada aos sistemas de adgua gelada (chillers), composta por 1 (um) técnico em eletromecanica e 1 (um) técnico em
mecanica, considerando a elevada criticidade e complexidade desses equipamentos;

e) 1 (uma) dupla volante e de suporte, composta por 1 (um) técnico em eletromecanica e 1 (um) técnico em mecanica, destinada ao atendimento
de demandas extraordindrias, cobertura de auséncias, suporte a intervengoes de maior complexidade, atendimento a picos de demanda e atuagdo
em situacOes emergenciais.

8.17. Essa composicdo busca assegurar simultaneamente:

a) A execucao das rotinas periédicas do PMOC;

b) A realizagdo de manutengdes preventivas, preditivas e corretivas, bem como o atendimento de demandas emergéncias;
c) A cobertura técnica dos edificios Sede e Anexo sem desguarnecimento integral de uma das frentes;

d) O suporte dedicado a central de 4gua gelada;

e) A continuidade do tratamento técnico dos sistemas mais sensiveis, inclusive com capacidade de refor¢co em falhas criticas, remanejamentos
internos e servigos eventuais sob demanda.

8.18. No tocante a definicdo das fungdes e postos de trabalho justifica-se pela melhoria qualitativa dos servicos prestados, onde:

8.18.1. A criacdo do perfil de Técnico Industrial — Especialidade em Eletrotécnica, em substituicdo a nomenclatura genérica de eletricista de
manutencgao, representa ganho funcional porque delimita com maior precisdo a especialidade exigida para atuacdo em medicoes, inspecdes,
testes, diagnoésticos e intervengdes em painéis, comandos, circuitos, protecdo e alimentagdo elétrica dos sistemas de climatizagdo. A alteracao
ndo é apenas nominal: ela melhora a aderéncia entre o perfil profissional, as atribuigdes esperadas e a natureza técnica predominante das
atividades elétricas do contrato.

8.18.2. A adocdo do perfil de Técnico Industrial — Especialidade em Eletromecanica, em lugar de perfis mais genéricos de apoio ou manutencao,
também representa ganho funcional, pois esse profissional retine competéncias compativeis com inspecdo, operacdo, andlise de pardmetros,
verificacdo integrada de componentes mecanicos e elétricos, apoio a diagnésticos e interlocugdo técnica com a fiscalizagdo e com a
responsabilidade técnica do contrato. Trata-se de perfil mais aderente as rotinas preventivas, preditivas e de suporte técnico exigidas pelo parque
instalado.

8.18.3. O perfil de Técnico Industrial — Especialidade em Mecanica (climatizagdo, ventilacdo e refrigeracdo) foi mantido como executante
mecanico especializado por representar o niicleo operacional das intervencdes em sistemas de refrigeracdo e climatizagdo. Sua manutencdo se
justifica pela necessidade de atuagdo direta em componentes frigorigenos, mecanicos e de ventilagdo, inclusive em correcédo de falhas, ajustes,
trocas, limpeza técnica, verificagdo de estanqueidade, desempenho térmico e restauracdo da funcionalidade dos equipamentos.

8.18.4. A exclusdo de perfis auxiliares genéricos, antes vinculados apenas a apoio operacional indiferenciado, também se sustenta por ganho
funcional e ndo por simples troca de nomenclatura. No modelo revisto, priorizou-se a formacao de duplas técnicas com maior autonomia de
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execucdo e capacidade diagnéstica, reduzindo dependéncia de postos de baixa especializacdo para atividades rotineiras e aumentando a
produtividade técnica por equipe. Isso se mostra mais compativel com a criticidade do parque, com as exigéncias documentais do PMOC, com
os registros de parametros operacionais e com a necessidade de respostas qualificadas em campo.

8.18.5. A manutencdo de 1 (um) encarregado técnico industrial (eletromecénico) é necessdria para coordenacdo didria da execucdo,
balanceamento de frentes, priorizacdo de chamados e rotinas, acompanhamento de equipes, interface com fiscalizacdo, validacdo operacional
dos registros e apoio as ocorréncias criticas.

8.18.6. A previsdo de 1 (um) engenheiro mecanico mostra-se indispensavel para assegurar responsabilidade técnica, suporte de engenharia,
validagdo dos planos e revisdes do PMOC, andlise de falhas mais complexas e suporte técnico a gestdo contratual.

8.19. Sob o ponto de vista quantitativo, a estimativa proposta é considerada adequada ao estagio atual de conhecimento do objeto e compativel com a
solucdo desenhada para atendimento continuo, preventivo e corretivo do parque de climatizacdo. A Administracdo podera, ao longo da execucao
contratual, revisar futuramente o quadro de pessoal com base em histérico consolidado de falhas, desempenho, reincidéncia, tempos de resposta,
expansdo ou racionalizacdo do parque e resultados do acompanhamento contratual, sem que isso enfraqueca a consisténcia da estimativa ora adotada, a
qual se encontra tecnicamente justificada pelas condi¢des atualmente conhecidas.

8.20. O quadro a seguir apresenta o comparativo entre o dimensionamento da equipe técnica atualmente contratada e a proposta de readequagdo dos
postos de trabalho, elaborada com base nas necessidades operacionais identificadas, no histérico de demandas e na evolucdo dos sistemas de

climatizacdo:
. QUANTIDADE . QUANTIDADE -
CENARIO ATUAL| CBO CENARIO PROPOSTO CBO SITUACAO
ATUAL PROPOSTA
Auxiliar Mecani
Hxaar .ec.amco 9112-05 4 - - 0 Excluido
de Ar condicionado
Eletricista de ,
R 9511-05 1 - - 0 Excluido
Manutencdo Geral
Encarregado de
Manutencao L.
. Encarregado Técnico X
Mecanica de 9101-05 1 . . 9101-10 1 Mantido
. Industrial (Eletromecanico)
Sistemas
Operacionais
Engenheiro . A :
. 2144-05 1 Engenheiro Mecanico 2144-05 1 Mantido
Mecanico
Mecanico de
Manutengdo e
Instalagdo de ‘
9112-05 4 - - 0 Excluido
Aparelhos de
Climatizagdo e
Refrigeragdo
Operador de
Instalagdo de Ar 8625-15 4 - - 0 Excluido
condicionado
Técnico Industrial —
- - - Especialidade em 3131-05 2 Novo
Eletrotécnica
Técnico Industrial —
- - - Especialidade em 3003-05 6 Novo
Eletromecanica
Técnico Industrial —
Especialidade em
- - - . L 3141-15 6 Novo
Mecanica (climatizagao,
ventilagdo e refrigeragao)
TOTAL 15 TOTAL 16 Acréscimo de 1

8.20.1. Observa-se que a readequacdo proposta prioriza a substituicdo de postos com menor nivel de especializacdao por fungdes técnicas mais
qualificadas, alinhadas a modernizacao dos sistemas de climatizacdo e ao aumento da complexidade operacional. Ressalta-se que o acréscimo
quantitativo é minimo (+1 posto), sendo a principal alteracdo de natureza qualitativa, voltada ao aprimoramento da capacidade técnica da equipe.

8.21. A readequacdo proposta ndo se restringe a alteracdo quantitativa de postos de trabalho, contemplando, sobretudo, a adequacéo qualitativa da equipe

técnica, em razao:
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a) Da evolugdo tecnolédgica dos sistemas de climatizacao;

b) Da implementacdo de solugdes mais automatizadas e integradas;

c) Do aumento da complexidade operacional dos sistemas;

d) Da necessidade de atendimento a niveis de servi¢o mais rigorosos (SLA);

e) Da aderéncia as rotinas estabelecidas no Plano de Manutencado, Operagao e Controle (PMOC).

8.22. A readequacéo do quadro de pessoal permitira:

a) Maior equilibrio entre manutengdes corretivas, preventivas e preditivas;

b) Reducdo do tempo de resposta as ocorréncias;

c) Melhoria da confiabilidade e disponibilidade dos sistemas;

d) Melhoria das condigdes de conforto térmico e qualidade do ar interior.

8.23. Dessa forma, o dimensionamento proposto alinha o perfil da equipe técnica as demandas operacionais atuais e a evolucdo dos sistemas de

climatizagdo, promovendo maior eficiéncia na alocacdo de recursos humanos e assegurando a adequada prestacao dos servigos.

8.24. Além da definicdo dos postos e de suas respectivas atribui¢des, a Consolidacdo das Leis de Trabalho - CLT, em seu Art. 189, dispde sobre as
atividades ou operagoes insalubres e no Art. 193, dispde sobre as atividades ou operagdes perigosas. Tais atividades que, por sua natureza ou método de

trabalho, implicam em risco acentuado em virtude da exposicdo permanente do trabalhador, conforme segue:

(.)

Art. 189 - Serdo consideradas atividades ou operagées insalubres aquelas que, por sua natureza, condi¢bes ou métodos de trabalho, exponham
os empregados a agentes nocivos a satide, acima dos limites de tolerdncia fixados em razdo da natureza e da intensidade do agente e do tempo
de exposi¢cdo aos seus efeitos.

(.)

Art. 193. Sdo consideradas atividades ou operagbes perigosas, na forma da regulamentagdo aprovada pelo Ministério do Trabalho e Emprego,
aquelas que, por sua natureza ou métodos de trabalho, impliquem risco acentuado em virtude de exposi¢do permanente do trabalhador a:

I - inflamdveis, explosivos ou energia elétrica;
II - roubos ou outras espécies de violéncia fisica nas atividades profissionais de seguranga pessoal ou patrimonial.

IIT - colisGes, atropelamentos ou outras espécies de acidentes ou violéncias nas atividades profissionais dos agentes das autoridades de
transito.

§ 1°- O trabalho em condi¢des de pericul osidade assegura ao empregado um adicional de 30% (trinta por cento) sobre o salario semos
acréscimos resultantes de gratificacdes, prémios ou participacdes nos lucros da empresa.

§2° O empregado poderéd optar pelo adicional deinsalubridade que porventura lhe seja devido.

§ 3° Serdo descontados ou compensados do adicional outros da mesma natureza eventual mente j& concedidos ao vigilante por meio de acordo
coletivo.

§4° S3o também consideradas perigosas as atividades de trabalhador em motocicleta.

8.25. Com base nas atividades e atribui¢des desempenhadas por cada posto para a execucdo do objeto contratual, foi realizado um estudo técnico, em
conformidade com as normas NR 15: Atividades e Operac¢des Insalubres e a NR-16: Atividades e Operagdes Perigosas, visando a adequada definicdo
dos percentuais de insalubridade e periculosidade, quando aplicaveis, para cada posto, conforme apresentado na tabela abaixo:

INDICES INICIAIS
Postos Insalubridade|Periculosidade Salario Valor
Base

Encarregado Técnico Industrial - - - -
Engenheiro Mecanico - - - -
Técnico Industrial: Especialidade em Eletroeletronica - 30% R$ 3.716,38 R$ 1.114,91
Técnico Industrial: Especialidade em Eletromecanica 30% R$ 3.716,38 R$ 1.114,91
Técnico Industrial: Especialidade em Refrigeracdo e
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[[ctimatizagao | : | 30% | rs371638 || m$ 111491 |

8.26. A definigdo pela ndo previsdo de adicional de periculosidade ou insalubridade para os demais postos mencionados fundamenta-se nas atividades
efetivamente desempenhadas por esses trabalhadores, conforme detalhado no Anexo - Memorial de Fundamentacado Periculosidade.

8.27. Para a adequada execucao dos servicos, a Contratada devera fornecer os materiais, EPIs, equipamentos e ferramentas necessarios, nas quantidades
estimadas e nas especificagcdes de qualidade estabelecidas Anexo — Planilha de Custos e Formacéo de Precos deste estudo, promovendo sua substituicdo

sempre que necessario.

8.28. As ferramentas e os materiais sdo considerados insumos da mdo de obra e, portanto, a referida planilha ndo possui carater exaustivo. Poderdo ser
incluidos itens adicionais, mediante a justificativa técnica e aprovagdo da fiscalizagdo, sempre que necessarios a adequada execugéo dos servigos.

ITEM 02 - FORNECIMENTO DE MATERIAIS, PECAS E COMPONENTES:
8.29. A andlise do histérico recente de demandas relacionadas aos sistemas de climatizagdo evidencia variagdo no consumo de materiais ao longo do

ultimo ano, com periodos de reducdo associados, principalmente, a priorizagdo de manutengdes corretivas de menor complexidade e a racionalizagcdo do
uso de insumos, conforme demonstrado no grafico abaixo:

Levantamento de Valor de Matérias e M. de Obra

R$ 80.000,00
R$ 70.000,00
R$ 60.000,00
R$ 50.000,00
R$ 40.000,00
R$ 30.000,00
R$ 20.000,00
R$ 10.000,00

R$ -
jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mail25 jun/25 jul/25 agol25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 jan/26 fev/26 mar/26

VALOR MAT VALOR M.OBRA

8.30. Adicionalmente, os processos continuos de reestruturacdo dos espacos fisicos e de adequacéo de leiaute nas edificagdes impactaram diretamente os
sistemas de climatizacdo, demandando a revisdo e atualizacdo da relacdo de materiais empregados.

8.31. Nesse contexto, procedeu-se a exclusdo de itens obsoletos ou de baixa aplicabilidade, bem como a inclusdo de insumos mais adequados as
configuracdes atuais dos sistemas, contemplando, por exemplo, componentes voltados a eficiéncia energética, a confiabilidade operacional e a
manuten¢do da qualidade do ar interior. A relacdo consolidada de materiais encontra-se detalhada no Anexo — Planilha de Custos e Formagdo de Precos
deste Estudo Técnico Preliminar.

ITEM 03 - SERVICOS EVENTUAIS SOB DEMANDA:

8.32. Para os servigos eventuais sob demanda, foram previstos aqueles que ndo serdo executados pela equipe fixa, em razdo de sua maior complexidade,
conforme detalhado no Anexo — Planilha de Custos e Formac&o de Precos deste estudo.

8.33. Esses servicos serdo realizados por profissionais qualificados e especializados, sob a supervisédo e orientagdo do Engenheiro Mecanico.
8.34. Para os servigos eventuais sob demanda, poderdo compor a relacdo exemplificativa abaixo:

a) Balanceamento dindmico de rotor;

b) Balanceamento hidraulico do sistema de climatizagdo central (4gua gelada);

c) Fabricagdo com corte a laser, dobra e pintura de grelhas e difusores de ar sob medida;

d) Instalacdo, reparagdo ou substituicdo de tubulac@o hidraulica do sistema de climatizacdo (dgua condensada e/ou gelada);

e) Instalacdo, reparacdo, isolamento térmico com manta em 1a de vidro, e retirada de dutos obsoletos;
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f) Limpeza de dutos robotizada com emissdo de laudo, relatério fotografico e video;
g) Rebobinamento de motor/estator;

h) Recuperacdo de eixo de ventilador (soldagem, usinagem e balanceamento)

i) Retifica de compressor semi-hermético;

j) Reparo em placa de circuito elétrico e comando de ar-condicionado convencional;
k) Reparo em placa de circuito elétrico e comando de ar-condicionado inverter;

1) Reparo em placa de circuito elétrico e comando de ar-condicionado chiller.

9. Estimativa do Valor da Contratacao

9.1. Apds a pesquisa de pregos preliminar estima-se que a contratagdo terd o custo anual de R$ 5.033.508,82 (cinco milhdes, trinta e trés mil,
quinhentos e oito reais, e oitenta e dois centaves), conforme resumo demonstrado abaixo:

GRUPO UNICO
Item Descricao Catser dgn:::ifia Quantidade Valor Unit. R$ Valor Total R$
Encarregado Técnico Industrial 22454 Posto 01 R$ 131.244,76 R$ 131.244,76
Engenheiro Mecanico 22454 Posto 01 R$ 298.186,56 R$ 298.186,56
01 Técnico Industrial: Eletrotécnico 22454 Posto 02 R$ 149.093,28 R$ 298.186,56
Técnico Industrial: Eletromecanica 22454 Posto 06 R$ 143.307,36 R$ 859.844,16
gﬁgg;;gj;fgmﬁgzﬁ 22454 Posto 06 R$143.08428 | R$858.505,68
02 Fornecimento de materiais 22454 unid. 01 R$ 1.583.343,07 R$ 1.583.343,07
03 Servicos eventuais sob demanda 22454 unid. 01 R$ 1.015.769,87 R$ 1.015.769,87
VALOR TOTAL ANUAL DA CONTRATACAO R$ 5.033.508,82

9.2. Nessa estimativa foram aplicados os seguintes critérios:

9.2.1. Item 1 - Considera-se o saldrio e os beneficios definidos na Convencéo Coletiva de Trabalho, aplicados na planilha de formacgdo de precos
por categoria.

9.2.1.1. Para a formacao dos pregos dos postos de servigos foram utilizados as seguintes Convengdes Coletivas de Trabalho:
a) CCT 090/2026 - Sindicato dos Técnicos Industriais de Nivel Médio do Distrito Federal - SINTEC;
b) CCT 001/2026 - Sindicato da Arquitetura e da Engenharia - SINAENCO.

9.2.2. Itens 2 e 3 - A pesquisa de precos para a estimativa do valor da contratagdo foi elaborada nos termos do Decreto n® 7.983/2013, que
estabelece regras para a elaboracdo do orcamento de referéncia de obras e servigos de engenharia contratados com recursos da Unido. A
metodologia seguiu as diretrizes da Instrucdo Normativa n° 91/2022, que autoriza a aplicacdo desse decreto para defini¢cdo do valor estimado em
processos licitatérios e contratagGes diretas, conforme o § 2° do art. 23 da Lei n® 14.133/2021.

Art. 1° Fica autorizada a aplica¢do do Decreto n° 7.983, de 8 de abril de 2013, que estabelece regras e critérios para elaboragdo do
orcamento de referéncia de obras e servigos de engenharia, contratados e executados com recursos dos or¢camentos da Unido, no que
couber, para a defini¢do do valor estimado nos processos de licitagdo e de contratacdo direta de obras e servicos de engenharia, de
que dispde o § 2° do art. 23 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da Administragdo Ptblica federal direta, autdrquica e
fundacional.

9.2.3. Para a formacdo do preco referencial e das estimativas de custos, foram considerados precos de mercado atualizados a partir do Sistema
Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construcio Civil (SINAPI), do Sistema de Orcamento de Obras de Sergipe (ORSE), do Sistema
Brasileiro de Custos (SBC) e do Indice Nacional de Custo da Construgio Civil (INCC).

9.2.4. Conforme o art. 5° da IN n° 65/2021, foram adotados critérios como a anélise de contratacOes similares realizadas pela Administracdo
Publica no ultimo ano, considerando os indices de atualizacdo de precgos; pesquisas publicadas em midia especializada e tabelas de referéncia
oficiais, desde que atualizadas e dentro do prazo de até seis meses antes da divulgacdo do edital; e cotacdo direta com pelo menos trés
fornecedores, desde que devidamente justificadas e dentro do prazo de seis meses.
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I - composi¢do de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel
de Pre¢os ou banco de pregos em satide, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

II - contratagées similares feitas pela Administragdo Ptblica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal
e de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no
intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital, contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, por meio de oficio ou e-mail, desde
que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os or¢camentos com mais de 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1
(um) ano anterior a data de divulgagdo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da
Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.

(.)

Art. 6° Serdo utilizados, como métodos para obtengdo do preco estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na
pesquisa de precos, desde que o cdlculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos pardmetros de
que trata o art. 5°, desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

9.2.5. A pesquisa também incluiu uma andlise critica da planilha de materiais do contrato vigente, com a exclusdo de itens que ndo foram
utilizados durante sua vigéncia e a inclusdo de outros considerados pertinentes.

9.2.6. A defini¢do do valor estimado da contratagdo seguiu o método mais vantajoso, aplicando o coeficiente de variacdo no valor unitario e
multiplicando-o pela quantidade demandada.

9.2.7. Informa-se que foi realizado a simulacdo dos pregos globais com base nos dois cendrios - custos "desonerados" (acrescido o percentual da
CPRB no BDI) versus custos "ndo desonerados" (excluido o percentual da CPRB no BDI) para justificar a op¢do mais vantajosa para
Administragdo. A opg¢do desonerada é mais vantajosa, uma vez que o desconto do encargo social na quantidade de mao de obra torna mais
vantajoso o valor final mesmo com o acréscimo da CPRB no BDL.

9.2.8. A simulacéo foi realizada e incluida nos autos do processo.

9.2.9. No valor total estimado foram incluidos os percentuais de 19,81% para materiais e 27,19% para servicos, conforme estabelecido no
Acérddo n® 2622/2013 do TCU e na Lei n° 14.973/2024.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

10.1. A Equipe de Planejamento da contratagdo avaliou todas as possibilidades e riscos de parcelamento da solugdo, bem como a viabilidade de néo
parcelar, devido ao objeto da contratagdo ser tinico.

10.2. Nesse sentido, a contratacdo dos servigos sem parcelamento do seu objeto é a que melhor atende aos interesses e necessidades da Administracdo
pelos motivos a seguir:

10.2.1. O parcelamento tornaria os servigos a serem prestados insignificantes em termos de valor, tornando-os desvantajosos para as empresas;
10.2.2. Com maior valor do contrato seria mais atraente para as empresas do segmento acarretando em maior competitividade no certame;
10.2.3. Ndo haveré a necessidade de gerir mais de um contrato, havendo economia processual;

10.2.4. Nos procedimentos da fiscalizagdo de contratos, pois os controles serdo exercidos somente sobre uma empresa;

10.2.5. De recursos financeiros, pois ndo serdo multiplicadas as publica¢des dos eventuais resultados de julgamento da licitacdo, dos extratos de
contrato e termos de aditamentos, entre outros;

10.2.6. De recursos humanos, visto que tanto a equipe que processara a licitacdo, como a assessoria juridica e a equipe de fiscalizacdo,
concentrardo suas agdes em um dnico procedimento de contratagdo;

10.2.7. Ndo havera qualquer prejuizo para os potenciais licitantes, pois o volume de negdcios sera atraente para que muitas empresas do mercado
possam participar da licitagdo.
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10.3. Todo o objeto, inclusos os materiais, servigos e aluguel de maquinas e equipamentos serdo contratados em um tnico grupo. Nao é adequado dividir
e licitar separadamente os servigos contratados, pois os mesmos sdo complementares entre si, e possuem a mesma natureza, portanto, para que nao haja
perda de economia das solicitacOes é importante que os servicos sejam licitados em um grupo tnico.

10.4. Vale salientar que, a natureza ndo divisivel dos servicos, faz com que a licitagdo sem divisdo seja a melhor opcdo em razdo do fator de
economicidade gerado para a Administracdo, considerando-se que, desta forma, indubitavelmente ocorrerd uma eficiente execucgdo e gerenciamento do
contrato, em razdo de ser efetuada a contratagdo de uma tnica empresa para o a execug¢do dos servigos.

10.5. O contrato de manutencdo que inclui tanto a prestacdo do servico quanto o fornecimento de materiais oferece varias vantagens para o 6rgdo, tais
como:

a) Eficiéncia e simplificacdo: ao combinar esses fornecimentos, o érgdo evita a necessidade de lidar com varios fornecedores e
processos de licitacdo separados, que simplifica a gestdo e economiza tempo.

b) Redugdo de custos: a compra de materiais em conjunto com o servico de manutencdo pode resultar em precos mais competitivos,
além de que a manutengdo preventiva reduz gastos com reparos emergenciais.

c) Agilidade na resposta: com um tinico contrato, o 6rgdo tem acesso imediato a servigos de manutencdo e materiais quando necessario,
minimizando o tempo de inatividade.

d) Qualidade garantida: fornecedores que oferecem ambos os servicos podem garantir a qualidade dos materiais utilizados na
manutengao.

10.6. O fornecimento do material através da empresa responsavel pela mdo de obra tornou-se vantajoso para o 6rgdo pelos seguintes pontos: reducédo nas
perdas e desperdicio, eficiéncia na aplicagdo, responsabilidade pela qualidade do material fornecido, interesse pelo tempo reduzido de entrega, maior
responsabilidade e atengdo na quantificacdo e/ou dosagem do material necessério. Ademais, o fornecimento dos materiais sendo efetuado por apenas
um fornecedor pode reduzir custos e agilizar o atendimento das demandas.

10.7. Por questdes de economia e padronizacdo de materiais e servigos e visando evitar a incompatibilidade dos itens a serem adquiridos, o parcelamento
da solucdio ndo é vantajoso para o Ministério a medida que a divisdo se mostra inadequada ao atendimento dos interesses e das necessidades do Orgéo.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. Ndo h4 contratagOes correlatas e/ou interdependentes vigentes no érgdo que possam impactar na contratacdo em curso.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

12.1. A contratacdo encontra-se alinhada ao Planejamento Estratégico (2024-2027) do Ministério dos Transportes, conforme informagoes divulgadas na
pagina "Portal da Estratégia":

® (https://www.gov.br/transportes/pt-br/assuntos/portal-da-estrategia/planejamento-estrategico-2024-2027/planejamento-estrategia)
® (https://www.gov.br/transportes/pt-br/assuntos/elogroup_mt-plano-estrategico_ministerio-dos-transportes-2024.pdf).

12.2. Ainda, a contratacdo em tela estd alinhada com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PL.S do Ministério dos Transportes, que foi divulgado no
link:  https://www.gov.br/transportes/pt-br/assuntos/portal-da-estrategia/arquivos-2025/plano-de-logistica-sustentavel-pls-versao-final.pdf. =~ Ap6s
conclusdo do Plano, constatou-se que contratacdo devera seguir os objetivos previstos no "Eixo Tematico 1 - Promogdo da Racionalizacdo e do Consumo
Consciente de Bens e Servigos."

12.3. A contratagdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual - PCA, do exercicio 2026, por meio do Identificador da Futura Contratagdo: 390004-18
/2026.

13. Resultados Pretendidos

13.1. Garantir a manutencao continua, eficiente e ininterrupta dos sistemas de ar-condicionado e climatizacdo das instalagdes da Contratante,
assegurando condi¢es adequadas de conforto térmico, qualidade do ar interior, seguranca operacional e continuidade das atividades institucionais.
Busca-se, ainda, a maxima economicidade, a eficiéncia energética e a mitigacdo de impactos ambientais, bem como a preservacédo e a vida titil dos
equipamentos instalados, em conformidade com as normas técnicas e regulatdrias vigentes.

13.2. A adequada manutencdo dos sistemas de climatizacdo é essencial para o funcionamento regular das edificagdes e para a satide, o bem-estar e a
produtividade dos servidores, colaboradores e usuarios. Considerando que os servigos de manutengdo de ar-condicionado possuem carater permanente e

31de 34



continuo, eventual interrup¢do na sua execucdo pode ocasionar falhas operacionais, desconforto térmico, degradacdo da qualidade do ar, riscos a saide
ocupacional e prejuizos as atividades administrativas e institucionais desenvolvidas no dmbito do Ministério.

13.3. A presente contratacdo atende ao principio da economicidade ao considerar a recorréncia e a criticidade das atividades de manutencdo preventiva,
preditiva e corretiva dos sistemas de climatizagcdo, bem como a necessidade de pronta resposta a falhas e ocorréncias. A adogdo de um modelo integrado
de contratacdo contribui para a reducao de custos indiretos, a otimizagdo dos recursos publicos e o apoio efetivo ao cumprimento da missao institucional
do 6rgdo.

13.4. Dentre os ganhos diretos esperados com a contratacao, destacam-se:

13.4.1. Assegurar condi¢des adequadas de conforto térmico e qualidade do ar interior, promovendo ambientes de trabalho saudéaveis, seguros e
compativeis com as atividades desenvolvidas pelos servidores e demais usuérios;

13.4.2. Reduzir a ocorréncia de falhas, paralisacdes e intervencdes emergenciais, por meio da execugdo sistematica de rotinas de manutengdo
preventiva e preditiva;

13.4.3. Prolongar a vida titil dos equipamentos e sistemas de ar-condicionado, minimizando custos com substitui¢des prematuras e manutencoes
corretivas de grande porte;

13.4.4. Promover maior eficiéncia energética dos sistemas de climatizacdo, com reflexos positivos na redugcdo do consumo de energia elétrica e
nos custos operacionais;

13.4.5. Garantir a conformidade dos sistemas com as normas técnicas, sanitarias, ambientais e de seguranca vigentes, especialmente aquelas
relacionadas a qualidade do ar interior;

13.4.6. Proporcionar maior previsibilidade e controle da execugdo dos servigos, por meio da padronizagdo de procedimentos, relatérios técnicos
e acompanhamento pela fiscalizacdo;

13.4.7. Contribuir para a melhoria da imagem institucional do Ministério, ao oferecer ambientes climatizados adequados, confortaveis e
compativeis com o padrdo esperado pelos usudrios de suas instalac¢des.

13.5. Espera-se que a contratacdo integrada dos servicos de manutencdo de ar-condicionado e climatizagdo resulte em ganhos operacionais, financeiros e
administrativos, com maior eficiéncia na gestdo dos sistemas, reducdo de riscos, melhoria das condi¢des ambientais internas e uso mais racional dos
recursos publicos.

14. Providencias a serem Adotadas

14.1. As manutencOes serdo realizadas de forma planejada de modo a ndo comprometer as atividades do Ministério dos Transportes e demais 6rgdos
instalados nas edificagdes em comento. Os locais dos servigos serdo isolados pela Contratada e fiscalizados pela Contratante.

14.2. Os servigos serdo executados nas dependéncias dos iméveis administrados pela Contratante.

14.3. A Contratante disponibilizara espaco fisico nos Edificios para a Contratada, que verificara previamente o local disponibilizado, a fim de melhor
adequar o mobiliario e instalagdo de equipamentos em geral (equipamentos de informatica, ponto de internet, telefone, e o que mais for necessario) para
o bom desempenho dos servigos. Este espaco serd reservado para a equipe que trabalharé diretamente neste imével.

14.4. Seré necessario o planejamento para liberacdo de 4reas onde serdo executados os servicos, necessitando de apoio das unidades de logistica e de
infraestrutura.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. A execugdo dos servigos de operacdo e manutencdo de sistemas de climatizagdo pode gerar impactos ambientais relevantes, especialmente em
razdo do uso, manuseio e descarte de insumos e componentes associados aos equipamentos de ar-condicionado, tais como fluidos refrigerantes, 6leos
lubrificantes, filtros, componentes elétricos e eletronicos, bem como residuos provenientes de substitui¢des e intervencdes técnicas.

15.2. Dentre os principais impactos ambientais associados ao objeto, destacam-se:

a) O risco de emissdo de gases refrigerantes para a atmosfera, os quais podem contribuir para o efeito estufa e, a depender do tipo de fluido,
para a degradacdo da camada de 0z0nio;

b) A geracdo de residuos solidos, inclusive residuos perigosos, como filtros contaminados, 6leos e componentes eletroeletronicos;

¢) O consumo de energia elétrica decorrente da operagdo ineficiente dos sistemas, quando ndo submetidos a adequada manutencdo preventiva e
preditiva; e
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d) A eventual contaminagdo do solo e da agua em decorréncia do descarte inadequado de substancias e materiais.

15.3. Nesse contexto, a execucdo contratual deverd observar rigorosamente as diretrizes de sustentabilidade e de protecdo ambiental, com a adogdo de
boas préticas de engenharia e manutengdo, visando a mitigacdo dos impactos identificados. Deverdo ser priorizadas agdes que promovam a eficiéncia
energética dos sistemas, a reducao de perdas de fluidos refrigerantes e o correto gerenciamento dos residuos gerados.

15.4. A contratada devera assegurar que o manuseio, armazenamento, transporte e destinacdo final dos residuos e insumos sejam realizados em
conformidade com a legislagcdo ambiental vigente, especialmente a Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, bem como
as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional do Meio Ambiente, em especial a Resolugdo CONAMA n° 362/2005, no que couber.

15.5. Deverdo ser observadas, ainda, as disposicdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria no que se refere a qualidade do ar interior em
ambientes climatizados, bem como as normas técnicas aplicaveis a matéria. Ressalta-se que a antiga Resolucdo RE n° 9/2003 foi revogada pela RDC n°
886/2024, razdo pela qual devem ser adotadas como referéncia as normas técnicas vigentes, em especial a ABNT NBR 17037, bem como outras
normas correlatas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, garantindo condi¢des adequadas de salubridade, conforto e seguranca aos usuarios
dos ambientes climatizados.

15.6. No que se refere aos sistemas de climatizacdo, a execucdo dos servigos devera estar em conformidade com as normas técnicas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas, com destaque para a ABNT NBR 16401, bem como com a Lei n° 13.589/2018, que dispde sobre a obrigatoriedade de
implementacdo do Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC), instrumento essencial para a manutencdo da eficiéncia dos sistemas e
mitigacdo de impactos ambientais.

15.7. Adicionalmente, recomenda-se que a contratada adote praticas sustentaveis, tais como a utilizacdo de equipamentos e insumos com menor

impacto ambiental, a correta recuperacdo e reciclagem de fluidos refrigerantes, quando aplicavel, e a capacitagdo continua de seus profissionais quanto
as boas préticas ambientais, contribuindo para a reducdo dos impactos decorrentes da execugdo contratual.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
16.1. Justificativa da Viabilidade

16.1. Os estudos preliminares evidenciaram que a presente contratagao se mostra viavel do ponto de vista técnico. Outrossim, declara-se a viabilidade da
contratacdo pretendida, bem como a sua necessidade e adequagdo a realidade do Ministério dos Transportes.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ELI FARIA VICARI

Integrante Requisitante Substituto e Técnico

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 17/07/2026 as 15:38:28.

VINICIUS CARVALHO REIS

Integrante Administrativo Substituto

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/07/2026 as 15:21:56.
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ANEXO:
INFORMACOES GERAIS



1. DEFINIGOES

Com o objetivo de identificar e padronizar termos que serao utilizados no relacionamento da
Contratada e Contratante, visando atender a conveniéncia da organizacdao dos servicos a serem
prestados, fica estabelecida a adog¢do dos conceitos e definicdes relacionados abaixo:

e Beneficios/Bonificagcdo e despesas indiretas — BDI: taxa correspondente as despesas
indiretas e ao lucro que, aplicada ao custo direto do empreendimento (materiais, mao-de-
obra, equipamentos), eleva-o a seu valor final;

e Beneficios/Bonificacdo e despesas indiretas reduzido — BDI Reduzido: aplicado aos servigos
especializados, totalmente terceirizdveis, de natureza especifica e que possam ser utilizados
por empresas com especialidades proprias;

e Composicao de custo unitdrio: detalhamento do custo unitdrio do servico que expresse a
descricdo, quantidades, produtividades e custos unitarios dos materiais, mdo de obra e
equipamentos necessarios a execu¢cdo de uma unidade de medida;

e Custo global de referéncia: valor resultante do somatdrio dos custos totais de referéncia de
todos os servigos necessarios a plena execugdo da obra ou servico de Engenharia;

e Custo total de referéncia do servigo: valor resultante da multiplicagdo do quantitativo do
servico previsto no orcamento de referéncia por seu custo unitario de referéncia;

e Custo unitario de referéncia: valor unitdrio para execu¢do de uma unidade de medida do
servico previsto no orcamento de referéncia e obtido com base nos sistemas de referéncia de
custos ou pesquisa de mercado;

e Defeito: anormalidade em equipamento ou sistema que ndo impede o desempenho de sua
funcao;

e Equipamentos: conjunto de elementos agrupados fisicamente para executar determinada
funcgao.

e Equipamentos de protegdo individuais (EPI) ou coletivos (EPC): todos os equipamentos
exigidos pelos 6rgaos governamentais e, especialmente, pelas Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego — MTE para execugao de servicos profissionais, tais como:
luvas, capacetes, botas, cintos, dculos etc. fornecidos pela empresa Contratada dentro do
preco fixo mensal cobrado pela execug¢do dos servicos;

e Equipamentos e ferramentas basicas de manuteng¢do: equipamentos (ferramentas,
magquinas, instrumentos de teste, afericdo ou de medi¢do) que a empresa Contratada deverd
obrigatoriamente dispor;

e Especificagdo: conjunto de preceitos destinados a fixar as caracteristicas, condi¢des ou
requisitos minimos exigiveis para o material, elementos ou subconjuntos dos componentes
de equipamentos e sistemas;

e Falha: anormalidade em equipamento ou sistema, com interrup¢do da capacidade de
desempenhar sua fungao;

e Fiscalizagdo: servidor ou equipe de servidores especialmente designados para acompanhar,
fiscalizar e atestar a execuc¢do das diversas tarefas inerentes ao contrato, anotando qualquer
irregularidade, por meio de sistema prdéprio, do inicio ao término da vigéncia contratual;

o |Instalagbes e sistemas: conjunto de equipamentos, elementos ou materiais ligados
fisicamente ou ndo, os quais por meio do desempenho de suas func¢bes individuais
contribuem para uma mesma fungao;

e Manutengao: conjunto de atividades exercidas pela equipe de manutencado, com o objetivo
de assegurar, com substituicdo ou ndo de equipamentos e subsistemas ja existentes, plena
capacidade e condi¢bes de funcionamento continuo e confidvel as instalagdes;



Manutencao corretiva: conjunto de servicos mobilizados apés ocorréncia de defeito ou falha
no funcionamento de instalagdes, equipamentos e sistemas, existentes, que resultem na
recuperac¢ao do estado de uso, de operacdo ou para que o valor do patrimoénio seja garantido.
Neste item incluem-se também os servicos necessdrios de recomposi¢do de acabamentos
e/ou substituicdo de componentes afetados;

Manutenc¢do preventiva: conjunto de a¢des desenvolvidas sobre instalagdes, equipamentos
e sistemas, com programacao antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade pré-
determinada (Plano de Manutencdo), por meio de inspegdes sistematicas, deteccdes e de
medicdes necessarias para evitar falhas, com o objetivo de manter o estado de uso ou de
operacao adequados;

Manutencao preditiva: utiliza tecnologias de monitoramento continuo, como andlise de
vibracdo, termografia e sensores de desempenho, para antecipar falhas e planejar
interven¢des com maior precisdo visando manter a disponibilidade do sistema;

Material de consumo: material aplicavel na execugdo de servigos de manutencgdo, tais como:
cola, cola para tubos de PVC, fita isolante, silicone tipo P.U, graxa, lubrificantes, parafusos
com buchas, veda rosca, materiais de limpeza e outros afins, fornecidos pela empresa
Contratada;

Material de reposicao: material ou peca necessaria para a consecug¢ao das rotinas de
manutencdo corretiva, como por exemplo, capacitor de partida , entre outros;

Normas técnicas: designacdo genérica do conjunto de métodos, especificacdes,
padronizacgdes e terminologias estabelecidas pela Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT, e outras, para a execugdo dos servicos de manutencdo e operagdo dos sistemas e/ou
equipamentos;

Ocorréncia: qualquer acontecimento ndo previsto na rotina do plano de manutengdo ou
operagao;

Ocorréncia critica: toda situacdo que impligue parada total ou comprometimento
significativo do funcionamento dos sistemas de climatizagdo, com impacto direto nas
atividades essenciais da edificacao;

Ordem de Servigo - OS: comunicado da Contratante para execugao de servigos inseridos no
contrato;

Plano de Manutenc¢do Operacdo e Controle - PMOC: plano de trabalho e manutengao
elaborado para cada equipamento ou sistema, seguindo metodologia especifica, com
discriminagcdo pormenorizada dos servicos de manutencgao e suas respectivas etapas, fases,
sequéncias ou periodicidade e com previsdao das atividades de coordenacdo para execugao
desses servicos;

Preco global de referéncia: valor do custo global de referéncia acrescido do percentual
correspondente ao BDI;

Projeto: conjunto dos elementos necessarios e suficientes a execucdao completa do servigo,
de acordo com as normas pertinentes da ABNT;

Relatério mensal de manutengdo: instrumento de apresentacdo dos servicos de
manutencdo, preventiva e corretiva desenvolvido pela empresa Contratada. Resultado de
inspecdes, intervengdes efetuadas e ocorréncias;

Relatério técnico / fotografico: instrumento de apresentagdo dos servicos de manutengdo
preditiva e corretiva desenvolvido pela empresa Contratada. Resultado de inspecdes,
intervengoes efetuadas, ocorréncias e registro fotografico;

Servigos eventuais: conjunto de servicos complexos e imprevisiveis, inerentes e necessarios
a adaptacdo, adequacdo, recuperacao, conserto, conservacao e reparos de equipamentos e
seus componentes que, mesmo que tenham natureza preventiva, corretiva ou adaptativa,
nao sdo executados pela mao de obra residente;



e Sistema: conjunto de elementos, componentes e equipamentos em constante e organizada
interagdo para realizar e/ou obter determinado objetivo;

e Tempo de Atendimento (SLA): tempo determinado pela Fiscalizagdo para que a empresa
Contratada sane os defeitos ou falhas nas instalagdes, equipamentos e sistemas.

¢ Indicadores de Performance (KPI): tem como objetivo estabelecer mecanismos objetivos de
acompanhamento e avaliagcdo da execuc¢do contratual, permitindo mensurar a eficiéncia,
gualidade e conformidade dos servicos prestados.

2. BASE NORMATIVA

2.1.Normas ABNT

e NBR 5410 — Instalagdes elétricas de baixa tensao.

e NBR 6111 —Torres de resfriamento de agua - Terminologia.

e NBR 7973 - Poliestireno expandido para isolacao térmica - Determinac¢do de absorcao de agua.

e NBR 9792 - Torres de resfriamento de dgua - Ensaio para verificagdo do desempenho em torres de
tiragem mecanica - Método de ensaio.

e NBR 10407 -lIsolantes térmicos pré-moldados de silicato de cdlcio ou silica diatomacea -
Determinagao da massa especifica aparente para placas.

e NBR 10408 — Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de calcio ou silica diatomdacea —
Determinacgdes da resisténcia a compressado para placas - Método de ensaio.

e NBR 10409 - Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de cdlcio ou silica diatomacea -
Determinacgao da contratacao linear de massa para tubos e placas - Método de ensaio.

e NBR 10410 -lIsolantes térmicos pré-moldados de silicato de calcio ou silica diatomacea -
Determinacao da resisténcia a abrasao para tubos e placas pré-moldados.

e NBR 10661 - lIsolantes térmicos pré-moldados de silicato de cdlcio ou silica diatomacea -
Determinacgao da resisténcia a flexao para placas.

o NBR 10662 - Isolantes térmicos pré-moldados de silicato de cdlcio - Especificacao.

e NBR 11357 —Tubos termoisolantes a base de |13 de vidro.

e NBR 11358 — Painéis termoisolantes a base de 13 de vidro - Especificacao.

e NBR 11361 — Mantas termoisolantes a base de 13 de vidro - Especificacao.

e NBR 11362 — Feltros termoisolantes a base de 13 de vidro - Especificacao.

e NBR 11363 —Tubos termoisolantes a base de 13 de rocha - Especificacao.

e NBR 11364 — Painéis termoisolantes a base de 13 de rocha - Especifica¢ao.

e NBR 11620 - Espuma rigida de poliuretano - Determinac¢do do conteludo de células fechadas.
e NBR 11624 —Fio de I3 ceramica - Determinacdo da carga de ruptura - Método de ensaio.

e NBR 11722 - Feltros termoisolantes a base de 13 de rocha - Especificacao.

e NBR 11948 - Poliestireno expandido para isolacdo térmica - Determinacdo da flamabilidade.

e NBR 11949 - Poliestireno expandido para isolacdo térmica - Determinacdo da massa especifica
aparente.



e NBR 12581 - Isolantes térmicos - Determinacdo de ions-cloretos, fluoreto, silicato e sddio lixividveis.
e NBR 13047 — Mantas termoisolantes a base de |3 de rocha - Especificagao.

e NBR 13971 - Sistemas de refrigeracao, condicionamento de ar, ventilacgdio e equipamento —
Manutenc¢ao Programada.

e NBR 14679 — Sistema de condicionamento de ar e ventilagdo - Execucado de servigos de higienizacgao.

e NBR 15371 - Evaporadores tipo circulacdo forcada para refrigeracdo - Especificacdo, requisitos de
desempenho e identifica¢ao.

e NBR 15627-1 - Condensadores a ar remotos para refrigeracao - Parte 1: Especificacdo, requisitos de
desempenho e identificagdo.

e NBR15772-1 —Transporte Refrigerado - Equipamento de refrigeracdo mecanica - Partel:
Classificacao e identificacdo.

e NBR 15773-1 —Transporte Refrigerado - Dispositivos de refrigeracdo por armazenamento térmico -
Parte 1: Classificacdo e identificacao.

e NBR 15848 — Sistemas de condicionamento de ar e ventilagdo — Procedimentos e requisitos relativos
as atividades de construcdo, reformas, operacdo e manutencdo das instalacdes que afetam a
qualidade do ar interno.

e NBR 16101 - Filtros para particulas em suspensdo no ar - Determinacdo da eficiéncia para filtros
grossos, médios e finos.

o NBR 16186 — Refrigeracdao comercial, deteccdo de vazamentos, contencdo de fluido refrigerante,
manutengdo e reparos.

e NBR 16235 — Dutos fabricados em painéis pré-isolados.

e NBR 16401-1 — Instalacdes de ar-condicionado - Sistemas centrais e unitarios, Parte 1: Projetos das
instalagcdes.

e NBR ISO 11650 - Desempenho de equipamento de recolhimento e/ou reciclagem de fluidos
refrigerantes.

e NBRISO 16890 — Filtros de ar para ventilagdo em geral - Partel: Especificagdes técnicas, requisitos
e sistema de classificacdo baseado na eficiéncia do material particulado (ePM).

e NBRISO 29463 — Filtros e meios filtrantes de alta eficiéncia para remogao de particulas ar - Partel:
Classificacdo, ensaio de desempenho e identificacdo.

2.2.Normas Regulatorias

e NR4: Servicos especializados em engenharia de seguranga e medicina do trabalho.
e NR6: Equipamentos de protecdo individuais ou EPIs.

e NR 10: Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade.

e NR 12: Equipamentos e Maquinarios.

e NR 23: Prevencdo contra Incéndios.

e NR 33: Trabalho em ambiente confinado.

e NR 35: Trabalhos em Altura.



E importante destacar que as normas mencionadas anteriormente ndo eximem a responsabilidade
de cumprir outras normas e legislagdes em vigor que se apliguem ao escopo em questdo.

3. CARACTERISTICAS DAS EDIFICACOES E SISTEMAS

3.1.Edificio Sede:
e Endereco: Esplanada dos Minsitérios, Bloco “R”, Brasilia-DF
e Areatotal de 27.191,34 m?
e Altura aproximada de 38 m
e Pavimento tipo com 1.908,32 m?
e Esquadria de ferro de aproximadamente 7.600 m?
e Brise de aluminio na face Oeste com aproximadamente 3.800 m?
e Hall com 06 elevadores sociais
e 01 Elevador privativo
e Elevador de carga/servigos
e Banheiros privativos
e Banheiros sociais
e Banheiros/Vestidrios
e Copas
o Refeitdrios
e Salas técnicas de fan-coll
e Shaft central
e 02 antecamaras das escadas de incéndio
e 02 lanchonetes
e 01saldo de beleza
e lojas
e Auditério
e Salas técnicas
e Depbsitos

e CAG — (Central de agua gelada - ar-condicionado: 02 Chillers York 350 Tr, 06 torres de resfriamento
Evapco, 04 bombas de agua gelada e 03 de 4gua condensada, 41 Fancoils York 18 Tr)

e Gerador
e Sala cofre

e No-break



3.2.Edificio Anexo A e B (Alas Leste e Oeste)

Endereco: Esplanada dos Minsitérios, Bloco “R”, Edificios Anexos, Brasilia-DF
Area total de 28.296,46 m?

Altura aproximada de 13 m

Pavimento tipo com 4.346,60 m?

Esquadria pele de vidro de aproximadamente 5.500 m?
Brise de concreto com aproximadamente 5.000 m?
Hall com 06 elevadores sociais

01 Elevador de carga/servicos

Banheiros privativos

Banheiros sociais

Banheiros/Vestiarios

Copas

Refeitdrios

Salas técnicas de fan-coil

Shaft central

Depositos

CAG — (Central de dgua gelada - ar-condicionado: 02 chillers Trane de 340 Tr, 02 torres de
resfriamento alfaterm, 07 bombas de dgua gelada e 03 de agua condensada, 49 Fancoils Trane 15Tr)

Gerador
Sala cofre

No-break

3.3.Tunel

O Tunel é a estrutura de interligacdo do Edificio Sede (Sobreloja) e o Edificio Anexo (32 Andar).
Area total de 600 m?

Altura aproximada de 3 m

Linha de dutos de climatizacdo de 200 m

Fachada e estrutura de concreto armado

Laje impermeabilizada

01 casa de maquinas do ar-condicionado (02 Selfie’s de 15 Tr)

3.4.5GON |

Endereco: Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 01, lotes 180, 190, 200 e 210, Brasilia-DF



e Areatotal de 4.000 m?

e Pavimento tipo 2.380 m?

e Edificacdo de telha de zinco calandrada

e Estrutura de aco

e Paredes de alvenaria com vigas e pilares de concreto armado
e Depbdsito

e Arquivo

e Banheiro social

e (Copa

e Refeitdrio

e Vestiario

3.5.SGON I
e Endereco: Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 02, lotes 160, 170 e 180, Brasilia-DF
e Areatotal de 1.750 m?
e Edificacdo de telha de fibrocimento
e Estrutura de aco
e Paredes de alvenaria com vigas e pilares de concreto armado
e Dep0sitos para guarda de mobiliario
e Arquivo
e Banheiro social
e Copa
e Refeitdrio
e Vestidrio
e Sala de bombas

e Sala de oficina

4. LISTA DE EQUIPAMENTOS

Equipamento No. Marca Setor Edificio Localizagao
Fancoil FC13N Subsolo Sede Sala 13
Fancoil SSA1 York Subsolo Sede Auditério N.01
Fancoil SSA2 Subsolo Sede Auditério N.02
Fancoil SSA3 Subsolo Sede Auditério N.03




Fancoil SSCT York Subsolo Sede Saldo Nobre
Fancoil SL1 York 12 Andar Sede Ala Sul
Fancoil SL2 York 12 Andar Sede Centro
Fancoil SL4 York 12 Andar Sede Centro
Fancoil SL5 York 12 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 2N1 York 22 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 2N2 York 22 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 251 York 22 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 2S2 York 22 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 3N1 York 32 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 3N2 York 32 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 3s1 York 32 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 3s2 York 32 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 4N1 York 42 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 4N2 York 42 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 451 York 42 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 452 York 42 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 5N1 York 52 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 5N2 York 52 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 551 York 52 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 552 York 52 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 6N1 York 62 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 6N2 York 62 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 6S1 York 62 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 6S2 York 62 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 7N1 York 72 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 7N2 York 72 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 751 York 72 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 752 York 72 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 8N1 York 82 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 8N2 York 82 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 8s1 York 82 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 8S2 York 82 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 9N1 York 92 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 9N2 York 92 Andar Sede Ala Norte
Fancoil 9s1 York 92 Andar Sede Ala Sul
Fancoil 9s2 York 92 Andar Sede Ala Sul
Selfcontained Coldex 32 Andar Sede TUNEO
Selfcontained Coldex 32 Andar Sede TUNEO
Chiller 01 York 12 Subsolo Sede Subsolo
Chiller 02 York 12 Subsolo Sede Subsolo
Torre 01 EVAPCO 12 Subsolo Sede Subsolo
Torre 02 EVAPCO 12 Subsolo Sede Subsolo
Torre 03 EVAPCO 12 Subsolo Sede Subsolo
Torre 04 EVAPCO 12 Subsolo Sede Subsolo
Torre 05 EVAPCO 12 Subsolo Sede Subsolo
Torre 06 EVAPCO 12 Subsolo Sede Subsolo




BAGP 01 IMBIL 192 Subsolo Sede Subsolo
BAGP 02 IMBIL 19 Subsolo Sede Subsolo
BAGP 3R IMBIL 12 Subsolo Sede Subsolo
BAGS S1 IMBIL 12 Subsolo Sede Subsolo
BAGS S2 IMBIL 19 Subsolo Sede Subsolo
BAGS S3 IMBIL 12 Subsolo Sede Subsolo
BAGS R IMBIL 12 Subsolo Sede Subsolo
BAC 01 IMBIL 192 Subsolo Sede Subsolo
BAC 02 IMBIL 192 Subsolo Sede Subsolo
BAC 3R IMBIL 12 Subsolo Sede Subsolo
Cassete Elgin 9° Andar Sede 900
Cassete Elgin 9° Andar Sede 900
High-Wall Britania 9° Andar Sede 900
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 900
High-Wall Britania 9° Andar Sede 900
Cassete Philco 9° Andar Sede 900
High-Wall Fujitsu 9° Andar Sede 902
High-Wall Britania 9° Andar Sede 900
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 902
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 904
Cassete Elgin 9° Andar Sede 9° Hall
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 906
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 907
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 909
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 912
High-Wall LG 9° Andar Sede 914
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 914
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 914
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 914
High-Wall Elgin 9° Andar Sede 914
High-Wall Springer 8° Andar Sede 815
High-Wall Elgin 8° Andar Sede 808
High-Wall Elgin 8° Andar Sede 804
High-Wall Elgin 8° Andar Sede 813
Cassete Elgin 8° Andar Sede 8° Hall
High-Wall Britania 8° Andar Sede 800
High-Wall Britania 8° Andar Sede 800
High-Wall Britania 8° Andar Sede 800
High-Wall Elgin 7° Andar Sede 702
Cassete Philco 7° Andar Sede 700
Cassete Philco 7° Andar Sede 700
High-Wall Komeco 7° Andar Sede 703
High-Wall Britania 7° Andar Sede 706
High-Wall Elgin 7° Andar Sede 710
Cassete Elgin 7° Andar Sede 7° Hall
High-Wall Elgin 7° Andar Sede 716
High-Wall Britania 7° Andar Sede 716
Cassete LG 6° Andar Sede Gab Minist 6°




Cassete LG 6° Andar Sede Gab Minist 6°
Cassete LG 6° Andar Sede Gab Minist 6°
Cassete Elgin 6° Andar Sede Gab Minist 6°
Cassete Elgin 6° Andar Sede Gab Minist 6°
High-Wall Philco 6° Andar Sede Gab Minist 6°
High-Wall Philco 6° Andar Sede Gab Minist 6°
High-Wall Electrolux 6° Andar Sede Gab Minist 6°
High-Wall Electrolux 6° Andar Sede 606
High-Wall Electrolux 6° Andar Sede 606
Cassete Fujitsu 6° Andar Sede 606
Cassete Fujitsu 6° Andar Sede 606
High-Wall Agratto 6° Andar Sede 610
High-Wall Komeco 6° Andar Sede 610
Cassete Elgin 5° Andar Sede 504
Cassete LG 5° Andar Sede 504
Cassete Philco 5° Andar Sede 504
Cassete LG 5° Andar Sede 508
High-Wall Springer 5° Andar Sede 513
High-Wall Springer 5° Andar Sede 524
High-Wall Electrolux 4° Andar Sede 410
High-Wall Philco 4° Andar Sede 428
High-Wall Philco 4° Andar Sede 400
High-Wall Philco 4° Andar Sede 402
High-Wall Britania SubSolo Sede Nobreak
High-Wall Britania SubSolo Sede Nobreak
Cassete Philco 3° Andar Sede 300
High-Wall Elgin 3° Andar Sede 303
High-Wall Philco 2° Andar Sede 210
High-Wall Philco 2° Andar Sede 209
High-Wall Electrolux 2° Andar Sede 207
High-Wall Electrolux 2° Andar Sede 207
High-Wall Philco 2° Andar Sede 206
High-Wall Electrolux 2° Andar Sede 206
High-Wall Electrolux 2° Andar Sede 206
High-Wall Elgin 1° Andar Sede 116
High-Wall Fujitsu 1° Andar Sede 111
High-Wall Elgin 1° Andar Sede 109
High-Wall Fujitsu 1° Andar Sede 105
Cassete Philco 1° Andar Sede 1° Hall
High-Wall Komeco 1° Andar Sede 104
High-Wall Komeco 1° Andar Sede 104
High-Wall Springer 1° Andar Sede 101
High-Wall Britania 1° Andar Sede 101
High-Wall Elgin 1° Andar Sede 100
High-Wall Electrolux 1° Andar Sede 100
High-Wall Elgin 1° Andar Sede 102
High-Wall Britania 1° Andar Sede 102
High-Wall Philco Terreo Sede Ouvidoria
High-Wall Elgin Terreo Sede T-03




High-Wall Electrolux Terreo Sede T-01
High-Wall Electrolux Terreo Sede T-01
High-Wall Electrolux Terreo Sede T-02
High-Wall Philco Terreo Sede T-02
High-Wall Electrolux Terreo Sede T-02
High-Wall Fujitsu Terreo Sede T-04
High-Wall Samsung Terreo Sede T-05
High-Wall Electrolux Terreo Sede T-05
High-Wall Philco Terreo Sede Privativa
High-Wall Elgin Terreo Sede T-09
High-Wall Philco Terreo Sede T-11
High-Wall Electrolux Terreo Sede T-15
High-Wall Elgin Mezanino Sede M-02
High-Wall Elgin Mezanino Sede M-03
High-Wall Elgin SGON 02 SGON 02 SGON 02
High-Wall Philco 3° Andar Sede 310
High-Wall Philco 2° Andar Sede 212
High-Wall Elgin 3° Andar Sede 303
Cassete Elgin 3° Andar Sede 3° Hall
Cassete Philco 1° Andar Sede 1° Hall
High-Wall Electrolux SubSolo Sede SS - Saldo Nobre
High-Wall Electrolux SubSolo Sede SS - Salao Nobre
High-Wall Fujitsu Mezanino Sede M-14
High-Wall Philco SGON 01 SGON 01 SGON 01
High-Wall Elgin Mezanino Sede M-09
AC) Springer Subsolo Sede M12
AC) Springer Subsolo Sede M24
AC) Springer Subsolo Sede M24
AC) Springer Subsolo Sede M24
AC) Springer Subsolo Sede SS27
AC) Springer Subsolo Sede SS27
AC) Springer Subsolo Sede SS27
. ) Corregedoria/Ouvidor
AC) Elgin Térreo Sede o
. , Corregedoria/Ouvidor
AC) Elgin Térreo Sede i
) , Corregedoria/Ouvidor
ACJ Elgin Térreo Sede -
AC) Springer 12 Andar Sede Fibra Otica
AC) Springer 22 Andar Sede . Sala L.
Telefonia/Informatica
Portatil Komeco 22 Andar Sede 201
Portatil Komeco 42 Andar Sede Atendimento
Portatil Komeco 42 Andar Sede
Portatil Komeco 42 Andar Sede
AC) Springer 62 Andar Sede 609
AC) Springer 62 Andar Sede 609
AC) Springer 62 Andar Sede 611
AC) Springer 62 Andar Sede 612




Portatil Komeco 62 Andar Sede 608
Portatil Komeco 62 Andar Sede Assesores
Portatil Komeco 62 Andar Sede Assesores
Portatil Komeco 62 Andar Sede Assesores
Fancoil 01 Trane Térreo Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 02 Trane Térreo Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 03 Trane Térreo Anexo Oeste Ala Centro
Fancoil 04 Trane Térreo Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 05 Trane Térreo Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 06 Trane Térreo Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 07 Trane Térreo Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 08 Trane Térreo Anexo Leste Ala Centro
Fancoil 09 Trane Térreo Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 10 Trane Térreo Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 11 Trane 12 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 12 Trane 12 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 13 Trane 12 Andar Anexo Oeste Ala Centro
Fancoil 14 Trane 12 Andar Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 15 Trane 12 Andar Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 16 Trane 12 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 17 Trane 12 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 18 Trane 12 Andar Anexo Leste Ala Centro
Fancoil 19 Trane 12 Andar Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 20 Trane 12 Andar Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 21 Trane 22 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 22 Trane 22 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 23 Trane 22 Andar Anexo Oeste Ala Centro
Fancoil 24 Trane 22 Andar Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 25 Trane 22 Andar Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 26 Trane 22 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 27 Trane 22 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 28 Trane 22 Andar Anexo Leste Ala Centro
Fancoil 29 Trane 22 Andar Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 30 Trane 22 Andar Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 31 Trane 32 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 32 Trane 32 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 33 Trane 32 Andar Anexo Oeste Ala Centro
Fancoil 34 Trane 32 Andar Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 35 Trane 32 Andar Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 36 Trane 32 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 37 Trane 32 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 38 Trane 32 Andar Anexo Leste Ala Centro
Fancoil 39 Trane 32 Andar Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 40 Trane 32 Andar Anexo Leste Ala Sul
Fancoil 41 Trane 42 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 42 Trane 42 Andar Anexo Oeste Ala Norte
Fancoil 43 Trane 42 Andar Anexo Oeste Ala Centro
Fancoil 44 Trane 42 Andar Anexo Oeste Ala Sul




CAG - Ed. Anexo

Fancoil 45 Trane 42 Andar Anexo Oeste Ala Sul
Fancoil 46 Trane 42 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 47 Trane 42 Andar Anexo Leste Ala Norte
Fancoil 48 Trane 42 Andar Anexo Leste Ala Centro
Fancoil 49 Trane 42 Andar Anexo Leste Ala Sul
Self-contained Coldex Tanel Anexo Centro
Ventilagao - Ed. Anexo
Ventiladores 01 Torin 192 Subsolo Anexo Anexo
Ventiladores 02 Torin 22 Subsolo Anexo Anexo
Ventiladores 03 Torin 32 Subsolo Anexo Anexo

ACJ/Portateis - Ed. Anexo

Chiller 01 Trane 12 Subsolo Anexo Subsolo
Chiller 02 Trane 12 Subsolo Anexo Subsolo
Torre 01 Alfaterm 12 Subsolo Anexo Subsolo
Torre 02 Alfaterm 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAGP 01 IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAGP 02 IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAGP 3R IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAGS Al IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAGS A2 IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAGS A3 IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAGS R IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAC 01 IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAC 02 IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
BAC 3R IMBIL 12 Subsolo Anexo Subsolo
Piso-Teto Elgin Subsolo Anexo Nobreak
Piso-Teto Elgin Subsolo Anexo Nobreak
High-Wall Springer Térreo Anexo T02
High-Wall Springer 42 Andar Anexo 400
Leste
High-Wall Springer 42 Andar Anexo Auditorio
Oeste
. . 49 Andar o
High-Wall Springer Anexo Auditorio
Oeste

- 292 Andar
Portatil Komeco Anexo 212
Leste
‘s 42 Andar
Portatil Komeco Anexo SENATRAN
Leste
L. 49 Andar
Portatil Komeco Anexo 401
Oeste
. 42 Andar
Portatil Komeco Anexo 401
Oeste
Splits/ACJ/Portateis - SGON
Piso-Teto Springer SGON 1 SGON 19 Andar
Piso-Teto Springer SGON 2 SGON
Piso-Teto Springer SGON 2 SGON
ACJ Springer SGON 2 SGON Térreo
ACJ Springer SGON 2 SGON Térreo




Os equipamentos do tipo SPLIT possuem marcas diversas, como:

e AGRATTO;

e CARRIER;

e ELECTROLUX;
e FUIJITSU;

e HITACHI;

e KOMECO;

o |G;

e PHILCO;

e TRANE.



ANEXO:

PLANO DE
MANUTENCAO,
OPERACAO E
CONTROLE - PMOC




1. OBIETIVO

1.1. O Plano de Manutencdo, Operacao e Controle — PMOC constitui o documento orientador dos
aspectos técnicos e operacionais necessdrios a execucdo dos servicos. Neste documento serdo
detalhados os procedimentos a serem executados pela mao de obra fixa disponibilizada pela contratada,
bem como as atividades de manutencdo preventiva, corretiva e preditiva e as rotinas de inspecado didria,
semanal, quinzenal, mensal, semestral e anual.

1.2. O objetivo deste PMOC é estabelecer as diretrizes técnicas minimas obrigatdrias para a execucao
das rotinas de manutencdo preventiva, preditiva e corretiva, bem como das rotinas operacionais
planejadas do parque de climatizagao, inclusive os controles associados a disponibilidade dos sistemas, a
qualidade do ar interior, a conformidade ambiental e ao tratamento fisico-quimico da dgua dos sistemas
centrais.

1.3. Devem ser observados os seguintes aspectos:

a) asrecomendacgdes dos fabricantes e os manuais técnicos de cada ativo prevalecerdo sempre que
forem mais restritivos do que as disposi¢Ges previstas neste PMOC;

b) a auséncia de determinada rotina nos checklists ndo exime a contratada da execucdo das
intervencdes necessdrias a preservacdo do desempenho, da seguranca operacional, da
confiabilidade e da salubridade dos sistemas;

c) todas as atividades deverdo ser registradas por ativo, por data e por executor, assegurando
rastreabilidade minima suficiente para auditoria, fiscalizacdo e apuracao do Instrumento de
Medicao de Resultado — IMR;

d) este PMOC devera permanecer atualizado com base no historico de falhas, nas
necessidades identificadas durante a execugdo contratual e nas alteracbes do parque de
climatizacao;

e) deverdo ser observadas todas as normas técnicas e regulamentacgdes vigentes aplicaveis aos
sistemas de climatizagao.

2. PLANO DE MANUTENGAO, OPERACAO E CONTROLE - PMOC

2.1. Os servicos deverdao observar as condicdes minimas estabelecidas neste Plano de Manutencdo,
Operacao e Controle — PMOC, incluindo as rotinas, procedimentos e tarefas aplicdveis aos sistemas e
subsistemas de climatizacdo, os quais deverao ser executados pela mao de obra fixa da contratada.

2.2. Excepcionalmente, caso determinada intervencdo demande especializacdo técnica ndo contemplada
na equipe fixa residente, podera ser admitida subcontratagdo, mediante prévia aprovacao da Fiscalizagdo.

2.3. As rotinas de manutencdo deverao ser executadas com base nos checklists operacionais e nas
periodicidades estabelecidas neste PMOC.

3. CONSIDERACOES GERAIS
3.1. O Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle — PMOC constitui instrumento dinamico, passivel

de atualizacdo durante a vigéncia contratual, em razdo de ajustes técnicos, adequacbes operacionais e



alterac¢des no parque de climatizacdo, mediante aprovacao da Fiscalizacao.

3.2. O PMOC deverd ser revisado com base no histdrico de falhas, nas necessidades identificadas durante a
execucao contratual e sempre que houver alteracdo relevante nos sistemas de climatizacdo, de forma
consolidada e devidamente formalizada.

3.3. Todarevisdo do PMOC devera conter numero de versdo, data, responsavel técnico, sumario executivo
das alteragbes realizadas e relagdo de anexos eventualmente afetados, ndo sendo admitidas revisées tacitas,
informais ou sem rastreabilidade.

3.4. Todas as atividades executadas deverdo possuir rastreabilidade minima, contendo identificacdo do
ativo (TAG ou patrimonio), data, horario, equipe executora, parametros medidos, anomalias identificadas e
acOes adotadas.

3.5. As rotinas preventivas, preditivas e corretivas deverdo ser executadas com base na criticidade dos
ativos, priorizando os sistemas da Central de Agua Gelada — CAG, os ambientes criticos e os sistemas de
ventilagdo associados a qualidade do ar interior.

3.6. As atividades preditivas, incluindo termografia, andlise de vibracdo, medicGes elétricas e
monitoramento de tendéncias, deverdo gerar relatdrios técnicos especificos, com registro historico
individualizado por ativo.

3.7. Todaanomaliaidentificada deverd ser formalizada, classificada quanto ao grau de severidade e tratada
mediante definicdo de prazo e responsavel.

3.8. Intervencdes que impliguem paralisacdo de sistemas criticos deverdo ser previamente planejadas,
comunicadas e autorizadas pela Fiscalizagao.

4. ABRANGENCIA DO PARQUE E CRITICIDADE
4.1. Para fins de planejamento e priorizacdo das atividades de manutencdo, os sistemas de climatizacdo

deverado ser classificados conforme sua criticidade operacional, considerando:

a) os ativos da Central de Agua Gelada — CAG, incluindo chillers, torres de resfriamento e bombas
principais;

b) os sistemas que atendem ambientes criticos ou de elevada ocupacéo;

c) ossistemas descentralizados de climatizagdo com elevada dispersao operacional, tais como splits,
ACJ e fan-coils;

d) os sistemas de ventilacdo, exaustdo e renovacao de ar.

4.2.  Aclassificagdo de criticidade devera orientar a frequéncia das rotinas de manutencao, a priorizagao dos
atendimentos e a definigdo das estratégias preditivas aplicaveis.

4.3, Considera-se ativo critico todo equipamento ou sistema cuja falha possa causar impacto direto na
continuidade operacional, no conforto térmico de ambientes essenciais, na seguran¢a dos usudrios ou na
gualidade do ar interior.

5. INVENTARIO TECNICO DOS ATIVOS

5.1. Todos os ativos abrangidos pela contratacdo deverdo possuir cadastro técnico individualizado



contendo, no minimo:

a) identificacdo por TAG ou patrimonio;

b) localizagdo detalhada;

¢) fabricante, modelo e nimero de série;

d) capacidade nominal e dados elétricos;

e) fluido refrigerante e tipo de dleo;

f) histérico de intervencoes;

g) classificacdo de criticidade operacional;

h) status operacional do equipamento.

5.2. Na auséncia de identificacdo padronizada dos ativos, a contratada devera implantar sistema de
tagueamento durante a fase de mobilizacdo contratual, adotando-se, como referéncia minima, o seguinte

modelo cadastral:

Familia/Equipamento

Ex: CHILLERS Data

Y S

Ativo / TAG

Localizagao

Executor / Equipe

Validag¢ao da fiscalizagao

5.3. O cadastro técnico devera conter, minimamente, os seguintes campos obrigatoérios:

Campo obrigatorio

Descricao minima

TAG / patrimébnio

Identificador Unico do ativo.

Familia tecnoldgica

Chiller, torre, bomba, fan-coil, self-contained, split, ACJ, quadro
elétrico, sistema de exaustdo, ventilagao for¢ada etc.

Localizacdo

Edificio, pavimento, ala, ambiente, casa de maquinas, fachada etc.

Fabricante / modelo / n2 de série

Dados de placa do equipamento.

Capacidade / poténcia

TR, BTU/h, vazdo, CV, kW, CFM, L/s etc.

Fluido / 6leo / tensdo

Tipo de refrigerante, 6leo lubrificante, tensdo de alimentacdo e
corrente nominal.

Equipe responsavel

Equipe dedicada a CAG, equipe eletromecanica, equipe elétrica ou
HVAC generalista.

Criticidade

Alta, média ou baixa, com justificativa.

Data da ultima preventiva

Registro histérico da ultima intervencgao.

Pendéncias e anomalias

Ndo conformidades abertas, restricdes operacionais e recomendagdes
técnicas.

6. ORGANIZAGAO DAS EQUIPES E RESPONSABILIDADES

6.1. A organizacao das equipes devera observar a seguinte estrutura operacional minima:




Equipe

Composicao

Atuagao predominante

Atividades tipicas

Equipe dedicada a Central
de Agua Gelada - CAG

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em Mecanica
(Climatizagdo, Ventilagdo e
Refrigeragdo);

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em
Eletromecanica.

Chillers, torres de resfriamento,
bombas principais,
instrumentagdo de processo e
sistemas associados a CAG.

Monitoramento diario,
analises preditivas, ajustes
operacionais, inspegdes de
performance, intervengbes em
ativos criticos e apoio a partida
e parada controlada.

2 (duas) equipes HVAC
generalistas — Edificio
Sede

Cada uma equipe é composta:

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em Mecanica
(Climatizagdo, Ventilagdo e
Refrigeragdo);

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em
Eletromecanica.

Fan-coils, splits, ACJ, self-
contained, grelhas, difusores e
rede terminal.

Execu¢do de manutengdes
preventivas e corretivas,
higienizagao, substituicdo de
filtros, limpeza de drenagem,
manutencdo de serpentinas,
pequenos reparos e
atendimento de chamados
distribuidos.

2 (duas) equipes HVAC
generalistas — Edificio
Anexo

Cada equipe composta por:

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em Mecanica
(Climatizagdo, Ventilagdo e
Refrigeragdo)

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em
Eletromecanica

Fan-coils, splits, ACJ, self-
contained, grelhas, difusores e
rede terminal.

Execugdo de manutengdes
preventivas e corretivas,
higienizagao, substituicdo de
filtros, limpeza de drenagem,
manutencdo de serpentinas,
pequenos reparos e
atendimento de chamados
distribuidos.

Equipe elétrica

2 (dois) Técnicos Industriais —
Especialidade em Eletrotécnica

Quadros elétricos, alimentagao,
protecdo, comandos, sensores,
intertravamentos e apoio as
demais equipes.

Inspegdes, medigoes,
reapertos, termografia, testes
de protegdo, apoio em
bloqueios elétricos e
restabelecimento seguro dos
sistemas.

Equipe volante e de
suporte

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em Mecanica
(Climatizagdo, Ventilagdo e
Refrigeragdo);

1 (um) Técnico Industrial —
Especialidade em
Eletromecanica.

Reforgo operacional,
contingéncias, cobertura de
auséncias, apoio técnico
especializado e atendimento de
maior complexidade.

Suporte a chamados
distribuidos, apoio operacional
em instalagdes, atendimento
emergencial, suporte a
operacao da CAG e reforgo as
demais equipes.

Encarregado Técnico
Industrial

1 (um) profissional

Coordenagdo operacional das
equipes, gestdo de insumos e
interface com a fiscalizagdo.

Programacdo de atividades,
distribuicdo de tarefas,
acompanhamento de
execugao, validagdo técnica de
campo, gestdo de pendéncias
e apoio presencial em
ocorréncias criticas.

Engenheiro mecanico

1 (um) profissional

Supervisdo técnica geral,
responsabilidade técnica do
contrato e apoio especializado.

Coordenacdo técnica global,
validagdo de procedimentos e
relatorios, suporte as
intervengdes criticas,
elaboracgdo e validagdo de




Equipe Composicao Atuacgdo predominante Atividades tipicas

laudos técnicos, analise de

falhas complexas e interface

técnica com a fiscalizagdo.

6.2. Em caso de sobreposicdo de competéncias, prevalecerdao a necessidade operacional do sistema e a
seguranca da intervencao, cabendo ao Engenheiro Mecanico responsavel ou, na sua auséncia, ao Encarregado
Técnico Industrial definir a lideranga da atividade, sem descaracterizar a especializagdo exigida para ativos
criticos e servigos em eletricidade.

7. DIRETRIZES DE EXECUCAO DAS MANUTENGOES

7.1. Toda rotina de manutencao devera:
a) serexecutada por ativo identificado;
b) possuir checklist preenchido;
c) registrar parametros antes e apds intervencgao;
d) conter evidéncia técnica (medicdo ou foto quando aplicavel).
7.2.  Asrotinas que demandem parada programada de sistemas deverao ser previamente coordenadas

com a Fiscalizacdo e com o0s responsdveis pelos setores afetados, de forma a minimizar impactos
operacionais.

7.3. As intervencOes realizadas em sistemas classificados como criticos deverdo registrar,
obrigatoriamente:

a) a condicdo operacional inicial do sistema;
b) aintervengdo executada;
c) os parametros aferidos;

d) acondicdo operacional final validada pela equipe responsavel.

8. CRITERIOS DE ACEITACAO E INTERVENCAO

8.1. Os sistemas de climatizacdo deverdo operar dentro de parametros compativeis com as recomendacdes
dos fabricantes, com os limites técnicos aplicaveis e com o baseline operacional estabelecido para cada ativo.

8.2 As intervencdes corretivas, preventivas ou preditivas deverdo ser executadas sempre que forem
identificadas as seguintes condigdes:

a) desvio persistente de parametros operacionais;

b) vibragdo, ruido ou aquecimento anormal;

c) perda de desempenho operacional;

d) falha de controle, protecdo ou automacao;

e) nado conformidade relacionada a qualidade do ar interior.

8.3. Os limites de aceitacdo e intervencao deverao ser refinados individualmente por ativo, sempre que



houver histdrico operacional suficiente, baseline confiavel ou especifica¢cdes técnicas do fabricante.

Familia critica

Critério de aceitacdo minimo

Limite de intervengao

Chillers

Tendéncia estdvel de pressées,
temperaturas, correntes elétricas, horas de
funcionamento e condigdo do éleo
compativeis com o fabricante.

Acionar manutengdo corretiva planejada em caso de
desvio persistente, alarmes recorrentes,
superaquecimento, vibragdao anormal, queda de
desempenho, variagdo relevante de approach ou
contaminagdo de éleo/refrigerante.

Torres de resfriamento

Nivel adequado, purga funcional, auséncia
de vibragdo excessiva, controle de
incrustagcdo e operagao regular de
ventiladores e motores.

Intervengdo imediata em caso de vibragdo anormal, falha
de ventilagdo, incrustagao severa, perda de eficiéncia
térmica, qualidade da dgua fora dos parametros de
controle ou indicios microbioldgicos relevantes.

Moto-bombas

Corrente, vibragao, temperatura e vedagao
dentro do padrdo histdrico; alinhamento e
alternancia preservados.

Intervengdo em caso de ruido anormal, aumento
progressivo de vibragdo, aquecimento, vazamento em
selo mecénico, desalinhamento, falha de alternancia ou
corrente fora do padrdo de referéncia.

Quadros elétricos

Auséncia de aquecimento anormal,
conexdes integras, dispositivos de protegdo
funcionais, identificagdo preservada e
limpeza compativel.

Intervengdo imediata em caso de aquecimento, odor,
fuligem, degradacgdo de isolagdo, falha de protegao,
aterramento inadequado ou condigdo insegura de
operagao.

Fan-coils e self-

Temperaturas de insuflamento e retorno
compativeis, drenagem livre, filtros limpos,

Intervengdo em caso de drenagem deficiente, sujidade
critica, vazamento, perda de vazdo, falha de controle,

e isolamento térmico preservado.

contained vélvulas e atuadores funcionais e ruido excessivo ou ndo conformidade relacionada a
serpentinas sem obstrugdo critica. qualidade do ar.
. . Intervengdo em caso de falha de partida, baixa
Funcionamento regular, corrente e tensdo R .
. o . L performance, corrosdo, vazamento, bandeja
Splits e ACJ compativeis, filtros e bandejas higienizados

contaminada, isolamento comprometido ou reincidéncia
de falhas.

Sistemas de ventilagdo
forgada

Funcionamento regular, vazao compativel,
corrente e tensdo dentro do padrao
operacional.

Interven¢do em caso de sujidade critica, perda de vazdo,
falha de controle, ruido excessivo ou vibragdo anormal.

8.4.

Os critérios descritos neste item deverdo ser complementados por limites numéricos especificos por

ativo sempre que houver disponibilidade de manuais técnicos, histérico operacional consolidado ou baseline

operacional confidvel, especialmente para chillers, bombas, quadros elétricos e ventiladores principais.

8.5.

disponiveis para consulta da Fiscalizacao.

8.6.

Todos os parametros utilizados como referéncia operacional deverdao permanecer documentados e

Entende-se como baseline operacional o conjunto de parametros histéricos de operagao estavel de

cada ativo, utilizado como referéncia para identificacdo de desvios, analise de tendéncia e tomada de decisdo

técnica.




9. SISTEMA DE AR EXTERIOR (OA) E VENTILAGAO

9.1. O sistema de ventilagdo e insuflacdo de ar exterior (OA) devera garantir condicGes adequadas de
renovacao de ar nos ambientes climatizados, integrando as estratégias de controle da qualidade do ar interior
e suporte operacional aos sistemas de fan-coils e demais sistemas de climatizac3do.

9.2 Deverao ser observados, no minimo, os seguintes aspectos operacionais:
a) integridade dos pontos de captacdo de ar externo;
b) limpeza e conservacgao de filtros, dutos e componentes associados;
¢) funcionamento adequado de ventiladores, dampers e atuadores;
d) controle de vazdo de ar e balanceamento dos sistemas;
e) auséncia de obstrucdes, infiltracdes ou fontes de contaminagéo.
9.3. Os sistemas de ventilacdo e renovacdo de ar deverdo receber tratamento operacional e nivel de

criticidade equivalentes aos sistemas principais de climatizacdo, especialmente em ambientes de elevada
ocupacdo ou com exigéncias especificas de qualidade do ar interior.

10. TRATAMENTO FiSICO-QUiIMICO DA AGUA

10.1. O tratamento fisico-quimico da dgua dos sistemas de condensacado e dgua gelada devera ser realizado
de forma continua, contemplando, no minimo, o controle dos seguintes parametros.

a) pH;

b) condutividade;

c) dureza;

d) corrosdo e incrustacdo;
e) controle microbioldgico.

10.2. Toda andlise deverd gerar relatério técnico, contendo registro das acbes corretivas adotadas e
rastreabilidade das intervencées realizadas.

. Parametros minimos de .. o
Sistema Frequéncia Evidéncia minima
controle
Coletas e analises mensais,
inspe¢Oes operacionais Relatério mensal, laudos
P N pH, condutividade, alcalinidade, dureza, continuas e reforgo do analiticos, historico de
Agua de condensacdo / . ) R .
; cloretos, corrosividade, incrustagéo, tratamento sempre que dosagem e purga, registro de
orres
biocarga e aspecto visual. houver ndo conformidade consumo quimico e
ou alteragdo relevante da anomalias.
carga térmica.
5 . . . Coletas e analises mensais,
pH, corrosdo, teor de solidos dissolvidos, . .
X N X . com ajustes eventuais L.
contaminagdo, necessidade de reposigao . Relatério mensal, resultado
i . S L conforme tendéncia N - )
Agua gelada ou ajuste de inibidor e biocida, bem . analitico, agdo corretiva
o . operacional e L
como avaliagdo do aspecto visual da N adotada e validagdo técnica.
] recomendagdes do
dgua. .
fabricante.




. Parametros minimos de
Sistema
controle

Frequéncia

Evidéncia minima

Lodo, incrustagao, biofilme, integridade

Bacias e reservatorios . . .
do revestimento, bicos, enchimento e

de torres
bandeja.

Inspegdo mensal e limpeza
periddica, com substituicdo
de componentes
deteriorados sempre que
necessario.

Relatério fotografico, registro
de limpeza e comprovagdo de
descarte ambientalmente
adequado.

a) Os relatérios mensais do tratamento fisico-quimico deverao identificar a data da coleta, o ponto de

amostragem, o responsavel pela coleta, os resultados obtidos, as metas ou faixas de referéncia

adotadas, as a¢des corretivas aplicadas e as recomendagdes subsequentes.

b) Sempre que os resultados indicarem corrosao, incrustacdo, formacdo de biofilme, perda de eficiéncia

térmica ou descontrole de purga e dosagem, devera ser aberta ocorréncia técnica, contendo prazo e

responsavel definidos para tratamento da ndo conformidade.

c) Os produtos quimicos empregados deverdo possuir ficha de seguranca, rastreabilidade de lote,

orientacdo de dosagem e compatibilidade com os materiais integrantes do sistema.

d) A destinacdo de residuos, lodos, embalagens e efluentes decorrentes das limpezas e substituicbes

deverd observar a legislacdo ambiental aplicdvel, sendo vedado qualquer descarte irregular nas

instalacdes da Contratante.

11. CRITERIOS TECNICOS E LIMITES DE ACEITAGAO - TUBULACAO

11.1.

Os critérios a seguir deverdo ser adotados como referéncia minima para avaliacdo das condicdes

operacionais das tubulacdes de agua gelada e condensada, devendo ser ajustados conforme fabricante, projeto

e baseline operacional.
11.2. CRITERIOS MiNIMOS

11.2.1. ESTANQUEIDADE:

a) Nado é admissivel a existéncia de vazamentos visiveis;

b) Vazamentos recorrentes necessitam de intervengao imediata.

11.2.2. ISOLAMENTO TERMICO:

a) O isolamento térmico ndo devera apresentar:

- Umidade;
- Descolamento;

- Degradacdo;

- Presenca de condensacao externa.

11.2.3. CORROSAO:
a) Nao é aceitavel corrosdo ativa;
- Corrosao ativa;

- Pintura deteriorada;




- Perda de material por oxidacao;

i. Corrosdao com perda de material necessita intervencao imediata.

11.2.4. SUPORTES E FIXACAO:
a) N3o deverdo existir deformacdes, deslocamentos ou vibragdo excessiva;

b) Falhas estruturais implicam risco critico e demandam intervencao imediata.

11.2.5. MANOMETROS E INSTRUMENTOS:
a) Leituras coerentes com operagao;

b) Instrumento inoperante necessita substituicdo obrigatoria.

11.3. CONTROLE OPERACIONAL (DESEMPENHO HIDRAULICO)

11.3.1. Osistema de tubulacdo devera manter desempenho compativel com a operacao da Central de
Agua Gelada (CAG), garantindo vazdo, pressdo e eficiéncia térmica adequadas.

11.3.2. Os parametros abaixo devem ser observados:
a) AT (delta T) 4gua gelada:

- Devera permanecer compativel com os parametros de projeto, observando-
se, como referéncia, AT entre 6°C e 8°C, salvo especificacdo distinta do
fabricante ou do sistema.

- AT abaixo da faixa esperada podera indicar:
e baixa troca térmica;
e by-pass hidraulico;
® sujeira em serpentinas.
b) Pressdo do sistema
- O sistema ndo devera apresentar oscilagdes anormais de pressao;

- Quedas anormais de pressdo poderdo indicar vazamentos, obstrucdes ou
presenca de ar na linha.

c) Presenca de ar na linha
- A presenca de ar na linha podera provocar:
* ruidos;
¢ perda de eficiéncia;
e cavitagdo;

¢ oscilagdes de pressao.

11.3.3. O ar acumulado devera ser eliminado por meio de purga adequada, a fim de evitar danos e
falhas operacionais nos sistemas.



12. QUALIDADE DO AR INTERIOR (QAI)
12.1. Nao conformidades identificadas em laudos de qualidade do ar deverao implicar:

a) revisdo imediata das rotinas;
b) reforco de frequéncia de limpeza;
c) higienizacdo de bandejas, serpentinas e dutos;

d) verificagdo dos sistemas de renovacgdo de ar.

12.2. Toda a¢do adotada devera ser registrada e vinculada ao histérico do ambiente e do respectivo ativo.

Elemento impactado Ag¢do minima apoés nao conformidade

Antecipar limpeza/substituicdo, revisar estanqueidade, classe aplicada e condi¢Bes de
vedagdo.

Filtros

. Executar higienizagdo corretiva, desobstrucao e inspec¢do de biofilme, caimento e
Bandejas e drenagem .
estanqueidade.

S " Realizar limpeza quimica ou mecéanica compativel com o tipo de serpentina e material
erpentinas . A - e ~
construtivo, com evidéncia fotogréfica e verificagdo pds-intervengdo.

. Avaliar necessidade de higienizagdo extraordinaria, descontaminagdo e revisdo das
Rede de dutos, grelhas e difusores o . . .
periodicidades de limpeza e inspegdo.

Verificar vazdes, regulagem, funcionamento dos sistemas de exaustdo/insuflamento e

Ventilagdo, renovagao e controle .
interfaces de controle.

Registrar revisdo extraordinaria, causa raiz, plano de agdo, novo prazo e vinculagdo ao laudo e

PMOC e periodicidades
ao IMR.

12.3. A correcdo das ndo conformidades de qualidade do ar devera produzir, no minimo, plano de acéao,
evidéncias da execucdo das medidas corretivas, validacdo da fiscalizacdo e registro de licbes aprendidas no
historico do ativo ou ambiente.

12.4. Areincidéncia de ndo conformidades implicara revisdo adicional das rotinas de manutencao e podera
exigir aumento permanente da frequéncia de inspec¢des, limpezas ou monitoramentos em ambientes criticos.

13. RASTREABILIDADE E CONTROLE
13.1. Toda atividade executada deverd possuir:

a) ordem de servigo ou registro eletronico vinculado ao ativo ou ambiente, contendo data,
horario, executor e equipe responsavel;

b) checklist devidamente preenchido, contendo parametros medidos, verificacGes realizadas e
conclusdo técnica da intervencgao;

c) relatdrios técnicos especificos para atividades preditivas, sempre que houver termografia,
andlise de vibracdao, medicao de isolamento, monitoramento de tendéncia ou procedimentos
equivalentes;

d) registros fotograficos de antes e depois, quando aplicaveis, especialmente em servicos de
limpeza de serpentinas, bandejas, dutos, torres, bacias, reparos estruturais, corrosdo e demais
intervencdes relevantes;

e) histérico técnico individualizado por equipamento, contendo intervencGes preventivas,



corretivas e preditivas, pecas substituidas, alarmes recorrentes, falhas registradas e pendéncias
abertas ou encerradas;

f) validagdo da fiscalizagdo nos casos previstos contratualmente, sem prejuizo da integral
responsabilidade técnica da contratada pela adequada execugao dos servigos.

13.2. Aauséncia de registros, evidéncias ou rastreabilidade minima sera considerada falha de execugao para
fins de fiscalizagdo, medicdo contratual e aplicagdo do Instrumento de Medic¢do de Resultados (IMR), ressalvada
a existéncia de comprovacdo técnica suficiente em sentido contrario.

14. INDICADORES E DESEMPENHO (IMR)

14.1. O PMOC devera estar vinculado aos indicadores de desempenho previstos no contrato, contemplando,
no minimo:

a) execucdo de preventivas;

b) disponibilidade operacional dos sistemas;
c) reincidéncia de falhas;

d) qualidade do ar interior;

e) conformidade ambiental.

Indicador contratual Relagao com o PMOC

Percentual de rotinas executadas dentro do prazo, cobertura do parque instalado, consisténcia

Preventiva / PMOC . N
documental e tratamento das pendéncias identificadas.

Tempo de indisponibilidade atribuivel a contratada, falhas em ativos criticos e recorréncia de

Disponibilidade Lo o .
indisponibilidade dos sistemas.

Reincidéncia Repeticdo da mesma falha em um mesmo ativo ou ambiente dentro da janela contratual de controle.

Qualidade d Tratamento tempestivo de ndo conformidades, revisao das rotinas do PMOC apds emissdo de laudos
ualidade do ar
e conformidade das condi¢des de filtros, drenagem, bandejas, serpentinas e dutos.

. . Controle do tratamento da dgua, descarte ambientalmente adequado de residuos, rastreabilidade de
Conformidade ambiental L N . . o
produtos quimicos, controle de vazamentos e manutengao da documentagdo ambiental aplicavel.

14.2. A auséncia de registro, evidéncia documental ou rastreabilidade minima sera tratada como falha de
execucao para fins de gestao e fiscalizacao contratual, ressalvada a apresentacao de comprovagao técnica
suficiente em sentido contrario.

14.3. A responsabilidade técnica pela execu¢do deste PMOC caberd ao engenheiro responsavel designado
pela contratada, devidamente registrado no conselho profissional competente, competindo-lhe a supervisao
técnica das atividades, a validagdo das intervengdes criticas e a emissdao de laudos, pareceres e demais
documentos técnicos aplicaveis.

15. CHECKLISTS OPERACIONAIS E EVIDENCIAS DE EXECUGAO

15.1. Este item consolida os modelos de checklist operacionais a serem utilizados na execucdo das rotinas de
manutencao previstas neste PMOC.



15.2.
padronizac¢do da execucdo e evidéncia técnica das intervencoes realizadas.

Os checklists tém carater obrigatdrio e deverao ser aplicados por ativo, garantindo rastreabilidade,

15.3. Cada registro devera conter, no minimo:

a) identificacdo do ativo (TAG ou patrimébnio);

b) localizacdo;

c) data e hordrio;

d) equipe executora;

e) parametros medidos;

f) resultado obtido (OK - conforme, NC - ndo conforme ou NA - ndo aplicavel);
g) anomalias identificadas;

h) acOes adotadas;

i) validacdo da fiscalizagdo, quando aplicével.

15.4.
especificidade do ativo, desde que mantida a rastreabilidade técnica.

Os modelos a seguir representam a estrutura minima exigida, podendo ser adaptados conforme a

15.5.
técnica, a fiscalizacdo devera ser avisada e um plano de acdo deverad ser iniciado e apresentado ao fiscal técnico

Sempre que forem identificadas ndo conformidades e/ou anomalias, devera ser aberta ocorréncia

do contrato.

15.6.
tratativa de anomalias identificadas caracterizardo ndo conformidade operacional, sujeita as penalidades

O nao atendimento as rotinas estabelecidas neste PMOC, a auséncia de registros obrigatérios ou a ndo

contratuais e impacto nos indicadores de desempenho (IMR).

CHECKLIST — CHILLERS

. a . g Anomalias/ | . . |
Item Atividade Freq. | Parametros medidos Critério/limite Resultado . Fiscalizagdo
providéncias
Registrar horas de Sem alarme critico
1 funcionamento, b horimetro, partidas, pendente e OK/NC/
numero de partidas alarmes tendéncia NA
e alarmes ativos compativel
Monitorar
temperaturas de Dentro da faixa de
B . . . OK/NC/
2 entrada/saida da D C / approach projeto/fabricante NA
agua gelada e ou baseline
condensagao
Monitorar pressdes Sem desvio
~ . . OK/NC/
3 de evaporagdo, D bar/psi persistente NA
condensagao e éleo relevante
Medir tensao, 3
Compativel com
corrente e o . OK/NC/
4 D/M | V/ A/ desequilibrio nominal e sem
balanceamento NA
sobrecorrente
entre fases
Avaliar nivel/estado L
, , Sem contaminagdo
do bleo e nivel, aspecto, OK/NC/
5 . . D/M aparente / sem
integridade de vazamentos NA
vazamento
vazamentos
Executar . P
. imagem térmica / Sem hotspots ou OK/NC/
6 termografia e T . N
" . - mm/s vibragdo anormal NA
analise de vibragdo




. n . e g Anomalias/ | . . |
Item Atividade Freq. | Parametros medidos Critério/limite Resultado e Fiscalizagdo
providéncias
Testar seguranga, Dispositivos
girene . g 0K /NC/
7 sensores, relés e S/A check funcional atuando NA
controles corretamente
Verificar 3
. Aspecto, odores, Compativel com o
8 funcionamento de D OK/NC/NA
vazamentos normal
bombas e motores
Inspecionar
tubulagdes Compativel com o
9 hidrdulicas de D Aspecto/vazamentos normal/sem OK/NC/NA
entrada e saida do vazamento
equipamento
Limpeza dos Aspecto Sem
10 equipamentos e M geral/auséncia de sujidades/depdsito | OK/NC/NA
cada de maquinas sujidades de dleos e poeiras
Anilise e L
L Por verificagdo de B
substituicdo de . L Compativel com o
, ] necessidade/indicagdo
11 6leo e gas (quando A/E normal/sem OK/NC/NA
o em manual do
necessario/manual . vazamento
. fabricante
fabricante)
Verificagdo e Valor expresso no
ajustes de Setpoint do manual do
12 S X . OK/NC/NA
termostatos e manual/projeto fabricante ou
pressostatos projeto do sistema
CHECKLIST — TORRES DE RESFRIAMENTO
Anomalias /
Item Atividade Freq. | Parametros medidos Critério/limite Resultado .. Fiscalizagao
providéncias
Verificar
nivel, purga e
] pN & , Nivel adequado e OK/NC/
1 condigdo D nivel / aspecto L
sem lodo critico NA
geral da
bacia
Inspecionar
motor-
ventilador, Sem vibragdo OK/NC
2 i D/T ruido/vibragdo/apertos . ¢ /NC/
ruido, excessiva NA
vibragdo e
fixacao
Verificar
bicos, . ) o
. uniformidade / Distribuicdo OK/NC/
3 enchimento M . N
L obstrugdo homogénea NA
e distribuicao
de agua
Registrar
parametros
do . Dentro das faixas OK/NC/
4 M pH/condutividade etc. o
tratamento definidas NA
fisico-
quimico
Executar
limpeza,
desinfeccdo e Sem
ece o - N | oKk/ney
5 substituicdo S/E evidéncia fotografica biofilme/incrusta¢io NA
de agua, relevante
quando
prevista
6 Lubrificagdo S/E Tempo desde Ultima Conforme manual OK/NC/




- a . NP Anomalias / o
Item Atividade Freq. | Parametros medidos Critério/limite Resultado . Fiscalizagao
providéncias
de substituicdo/horas de do fabricante do NA
componentes trabalho equipamento
do conjunto
moto-
ventilador
CHECKLIST - MOTO-BOMBAS
. Parametros . Anomalias / L
Item Atividade Freq. . Critério/limite Resultado . Fiscalizagao
medidos providéncias
Medir corrente, 3
N s Compativel com OK/NC/
1 tensdo e condigdo M V/A .
. nominal NA
de partida
Avaliar vibracéo, N
¢ mm/s / Sem tendéncia OK/NC/
2 temperatura e M/T
3 temperatura anormal NA
ruido
Verificar vedacdo, .
visual / Sem vazamento OK/NC/
3 vazamentos e M i X
. alinhamento ativo NA
alinhamento
Alternar bombas .
. ordem de Alternancia OK/NC/
4 e registrar M . .
alternancia efetiva NA
desempenho
Medir isolamento
Isolamento OK/NC/
5 e reapertar A MQ / torque . L.
N satisfatorio NA
conexdes
Executar
6 termografia e - imagem térmica Sem hotspots ou OK/NC/
andlise de / mm/s vibragdo anormal NA
vibracdo
CHECKLIST — QUADROS ELETRICOS
. Parametros . Anomalias / L
Item Atividade Freq. . Critério/limite Resultado o Fiscalizagao
medidos providéncias
Inspegdo visual, Sem sujidade,
limpeza e danos ou OK/NC
1 mpez D/T | visual . /NC/
integridade de etiquetas NA
identificagdo ausentes
Medir tensdo,
) corrente e M V/A/ Sem aquecimento OK/NC/
aquecimento de temperatura anormal NA
cabos
Reaperto de
conexdes e torque OK/NC
3 - M/s | d . / Sem frouxiddo /NC/
verificagdo integridade NA
mecanica
Verificagdo de
4 aterramento e s continuidade / Proteges OK/NC/
dispositivos de teste funcional integras NA
protecao
Termografia do
. . L Sem hotspot OK/NC/
5 painel e T imagem térmica L
critico NA
barramentos
6 Verificar D Visual/teste de Aspecto OK/NC/




. Parametros e Anomalias / L
Item Atividade Freq. . Critério/limite Resultado e Fiscalizagao
medidos providéncias
dispositivos de funcionamento compativel com o NA
seguranca normal/teste
eficaz
CHECKLIST — FAN-COILS
L. Parametros . Anomalias / .
Item Atividade Freq. . Critério/limite Resultado . Fiscalizagao
medidos providéncias
Verificar B
. Compativel com
funcionamento geral . OK/NC/
1 D °C condi¢do do
e temperaturas de . NA
. ambiente
insuflamento/retorno
Inspecionar Sem
P . escoamento / OK/NC/
2 drenagem, bandeja e D/M . extravasamento
L L limpeza L NA
sinais de biofilme ou contaminagao
Limpar filtros e
p L limpeza/queda Filtro limpo e OK/NC/
3 verificar condi¢do de M/T N )
N de pressao integro NA
substituicdo
Inspecionar valvulas
4 atuadoras, M/T funcionamento | Sem falha de OK/NC/
termostatos, correias / estado controle NA
e polias
Executar limpeza
5 profunda de T evidéncia Serpentina sem OK/NC/
serpentinas e fixagdo fotografica obstrugdo critica NA
do equipamento
Medigdo de
¢ Dentro da faixa de
temperaturas de . ) . OK/NC/
6 . D C / approach projeto/fabricante
insuflamento e . NA
ou baseline
retorno
Inspecdo de vibragao,
. pes . E Sem hotspots ou OK/NC/
7 ajuste e lubrificacdo T mm/s . N
vibragdo anormal NA
de rolamentos
CHECKLIST — SELF-CONTAINED
. Parametros . Anomalias / R
Item Atividade Freq. . Critério/limite | Resultado . Fiscalizagao
medidos providéncias
Verificar . Sem ruido ou
. visual / OK/NC/
1 funcionamento geral | D/M ] falha
o funcionamento . NA
e eletromecanico operacional
Medir pardmetros Compativel com OK /NC
2 Lo P M V/A p / /
elétricos nominal NA
Verificar
vazamentos, . . Sem vazamento OK/NC/
3 ) M visual / ajuste )
correias e ativo NA
componentes
Executar analise de .
) N . Sem desvio OK/NC/
4 vibragéo e T mm/s / imagem .
. critico NA
termografia
Inspecionar
5 estrutura, S/A visual / Sem corrosdo OK/NC/
balanceamento e balanceamento relevante NA

corrosao




CHECKLIST — SPLITS, ACJ E PORTATEIS

. Parametros . Anomalias / .
Item Atividade Freq. . Critério/limite Resultado . Fiscalizagao
medidos providéncias
Limpeza de filtros, i "
. evidéncia / Sem sujidade OK/NC/
1 bandeja e M/S L .
. condigdo critica NA
serpentinas
Verificar
funcionamento, N Compativel com OK/NC/
2 N M V / A/ operagdo .
tensdo e nominal NA
componentes
Inspecionar Sem
. P P . . N OK/NC/
3 isolamento térmico e S/A | visual deterioragdo NA
coxins/calgos relevante
4 Avaliar desempenho A temperatura / Capacidade OK/NC/
e eventual corrosdo visual preservada NA
CHECKLIST — DUTOS, DIFUSORES, VENTILACAO E EXAUSTAO
. Parametros . Anomalias/ | . .. .
Item Atividade Freq. . Critério/limite | Resultado L. Fiscalizagao
medidos providéncias
Limpeza superficial de grelhas,
. P P & evidéncia Sem sujidade OK/NC/
1 difusores e reguladores M . )
visual excessiva NA
aparentes
5 Inspecionar integridade de s isual Sem danos OK/NC/
visua
dutos e isolamento térmico relevantes NA
Executar L. Conforme
L L relatério e OK/NC/
3 higienizagdo/descontaminagdo | A/E fot plano e NA
otos
programada de rede de dutos ambiente
Verificar ventilagdo e exaustdo . Sem vibragdo
. funcionamento OK/NC/
4 forgada, correias, rolamentos M/T/S ou falha de
. / estado . NA
e fixagdo ventilagdo
CHECKLIST — TRATAMENTO FiSICO-QUIMICO DA AGUA
L. Parametros . Anomalias / .
Item Atividade Freq. . Critério/limite | Resultado . Fiscalizagdo
medidos providéncias
Coletar amostras H
e registrar P, . Dentro da faixa OK/NC/
1 N M condutividade
parametros X de controle NA
etc.
fisico-quimicos
Registrar
) dosagem de M/E produto, volume, | Compativel com OK/NC/
produtos e purga purga analise NA
executada
Inspecionar
bacias, biofilme, Sem condicdo OK /NC
3 . N M/S visual / foto . ¢ /NC/
incrustagdo e critica NA
limpeza
Definir agdo .
. Sempre Pendéncia
corretiva e . . OK/NC/
4 i que registro de agdo formalmente
responsavel L. NA
L necessario tratada
técnico
Andlise de corpo .
. Sem condicdo OK/NC/
5 de prova com T visual / foto o
L critica NA
material similar a




Parametros

Anomalias /

Item Atividade Freq. . Critério/limite | Resultado e . Fiscalizagao
medidos providéncias
tubulagao
CHECKLIST — TUBULAGCAO DE AGUA GELADA E CONDENSADA
Item Atividade Freq. | Parametros medidos Critério/limite Resultado | Anomalias / Fiscalizagao
providéncias

1 Inspecionar D Integridade / Sem vazamento ou OK/NC/
visualmente vazamentos condensacdo NA
tubulagdes e anormal
conexdes

2 Verificar M Abertura/fechamento Operacdo livre e OK/NC/
funcionamento sem travamento NA
de valvulas e
registros

3 Inspecionar D Leitura / Leituras coerentes e OK/NC/
mandmetros e funcionamento sem falha NA
instrumentos

4 Verificar S Integridade / umidade Sem danos, OK/NC/
isolamento umidade ou perda NA
térmico térmica

5 Inspecionar S Alinhamento / fixagdo Sem deformagdes OK/NC/
suportes e ou folgas NA
fixagoes

6 Corrosdo, se T Integridade falha Ok /NC/
identificado, NA
iniciar plano de
acdo para
contengdo e
reparagao

15.7. Vazamentos, falhas de isolamento térmico, corrosdo ou deficiéncia de suporte estrutural deverao ser

tratados como ndo conformidades criticas, com abertura imediata de ocorréncia técnica, avaliacdo de impacto

operacional e definicdo de intervencdo corretiva prioritaria.

16. OBSERVACOES GERAIS

16.1.

O campo de observac¢des destina-se ao registro complementar de ocorréncias verificadas durante as

inspecdes e intervengdes, incluindo anomalias, recomendacdes técnicas, restricbes operacionais, orientacdes

da fiscalizagdo e demais informacdes relevantes para o histérico de manutencao dos ativos.







ANEXO:
POSTOS E REQUISITOS



1. POSTOS E REQUISITOS

1.1. As categorias profissionais a serem empregadas na prestacdao dos servicos sao classificadas

conforme a tabela abaixo:

ITEM CBO POSTOS
1 3141-05 TECNICO MECANICO ESPECIALISTA EM REFRIGERAGAO E CLIMATIZAGCAO
2 3003-05 TECNICO EM ELETROMECANICA
3 3131-05 TECNICO EM ELETROTECNICA
4 9101-10 ENCARREGADO TECNICO INDUSTRIAL ESPECIALISTA EM MANUTENCAO
5 2144-05 ENGENHEIRO MECANICO

1.2. Detalhamento das exigéncias/comprovacdes de experiéncia para postos com graduacdo:

ATIVIDADE

REQUISITOS

Para exercicio de atividade em empresa/instituicdo
privada: sera necessario o envio daimagem legivel de trés
documentos.

Diploma do curso de graduacdo conforme a
area de concentracdo do cargo a fim de se
verificar qual a data de conclusdo do curso;
Cépia da carteira de trabalho e previdéncia
Social (CTPS) contendo as paginas:

- identificacdo do trabalhador;

- registro do empregador que informe o
periodo (com inicio e fim, se for o caso) e
qualquer outra pagina que ajude naavaliagdo,
por exemplo, quando hd mudanc¢a na razao
social da empresa;

Declaragdo do empregador com o periodo (com
inicioe fim, se for o caso), atestando a
escolaridade do cargo/emprego/funcdo, a
espécie do servico de nivel superior
realizado e a descricdo das atividades
desenvolvidas para o cargo/emprego.

Para exercicio de atividade em empresa/instituicio
publica: sera necessario o envio da imagem legivel de dois
documentos.

Diploma do curso de graduagdo conforme
a 4area/especialidade do cargo a fim de se
verificar qual a data de conclusdo do curso;
Declaracdo/certiddo de tempo de servico,
emitida pelo setor de recursos humanos da
instituicdo ou da autoridade competente, que
informe o periodo (com inicio e fim, até a data
da expedicdo da declaracdo), a espécie do
servico realizado e a descrigdo das atividades
desenvolvidas, em consondncia com as
atividades a serem desempenhadas no Termo
de Referéncia.

Para exercicio de atividade /servigo prestado por meio
de contrato de trabalho: sera necessario o envio da
imagem legivel de trés documentos.

Diploma do curso de graduagdo conforme
a drea/especialidade do cargo a fim de se
verificar qual a data de conclusdo do curso;
Contrato de prestacdo de servigo/atividade
entre as partes, ou seja, o profissional e o
Contratante;

Declaracdo do Contratante que informe o




periodo (com inicio e fim, se for o caso),
atestando a escolaridade do
cargo/emprego/funcdo, a espécie do
servico de nivel superior realizado e a
descricdo das atividades.

Para exercicio de atividade /servico prestado como
autonomo: serd necessario envio da imagem legivel de
trés documentos.

e Diploma de graduacao conforme a
area/especialidade a que concorre a fim de se
verificar qual a data de conclusdo do curso;

® Recibo de pagamento auténomo (RPA), sendo
pelo menos o primeiro e o ultimo recibos do
periodo trabalhado como auténomo;

e Declaragdo do Contratante/beneficiario que
informe o periodo (com inicio e fim, se for o
caso), a espécie doservico de nivel superior

realizado e a descricdo das atividades.

1.3. Requisitos técnicos e atividades desempenhadas:

1.3.1. TECNICO MECANICO ESPECIALISTA EM REFRIGERACAO E CLIMATIZACAO (CBO 3141-05):

Quantidade de postos: 06 (seis) postos.

Requisitos minimos:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

Certificado de conclusao do ensino médio registrado pelo MEC;

Diploma ou certificado de conclusdo de curso técnico em Refrigeracdo e Climatizacado
reconhecido pelo MEC, com carga horaria minima de 1.200 horas;

Registro ativo no Conselho Regional dos Técnicos Industriais (CRT), vinculado ao Conselho
Federal dos Técnicos Industriais (CFT);

Experiéncia minima de 03 (trés) anos em atividades compativeis com o objeto da
contratacdo, devidamente comprovada;

Certificagdo em NR 10 — Seguranga em Instalagdes e Servicos em Eletricidade;
Certificacdo em NR 12 — Seguranca no Trabalho em M4équinas e Equipamentos;
Certificacdo em NR 33 — Espaco Confinado;

Certificagdo em NR 35 — Trabalho em Altura;

Experiéncia em manutencdo de sistemas HVAC de pequeno, médio e grande porte,
incluindo chillers, fan-coils, self-contained, splits, ACJ, bombas, torres de resfriamento e
equipamentos correlatos.

Desempenho das seguintes atividades:

a)

b)

Atuar na manutencao preventiva, preditiva e corretiva de sistemas HVAC de pequeno,
médio e grande porte;

Executar limpeza técnica de filtros, serpentinas, bandejas e demais componentes;

Verificar e ajustar parametros operacionais, tais como pressdo, temperatura, vazdo e
corrente elétrica;



d)

2
h)

)

k)
D

p)

Realizar inspecGes técnicas periddicas, registrando dados operacionais e observacdes
relevantes;

Atuar em componentes elétricos, mecéanicos e frigorigenos dos sistemas HVAC;
Verificar e ajustar parametros de automagao e controle;

Diagnosticar falhas mecanicas, elétricas e frigorigenas;

Executar reparos técnicos nos sistemas e equipamentos periféricos;

Realizar substituicdo de pecas e componentes conforme necessidade;
Interpretar diagramas elétricos e frigorigenos;

Apoiar decisdes técnicas com base em medigdes e testes;

Executar atividades em conformidade com normas técnicas, procedimentos operacionais
e requisitos de seguranca;

Preencher relatérios técnicos de manutengao;
Registrar intervencdes, medicdes e ocorréncias;

Apoiar levantamentos técnicos e quantitativos de materiais, pecas e servicos
relacionados as intervencgGes executadas;

Desempenhar outras atividades inerentes a fungao.

1.3.2. TECNICO EM ELETROMECANICA (CBO 3003-05):

Quantidade de postos: 06 (seis) postos.

Requisitos minimos:

a)
b)

c)

d)

2
h)

)

Certificado de conclusdo do ensino médio registrado pelo MEC;

Diploma ou certificado de conclusao de curso técnico em Eletromecanica reconhecido
pelo MEC, com carga horaria minima de 1.200 horas;

Registro ativo no Conselho Regional dos Técnicos Industriais (CRT), vinculado ao Conselho
Federal dos Técnicos Industriais (CFT);

Experiéncia minima de 03 (trés) anos em atividades compativeis com o objeto da
contratacdo, devidamente comprovada;

Certificacdo em NR 10 — Seguranca em InstalagGes e Servicos em Eletricidade;
Certificagdo em NR 12 — Seguranga no Trabalho em Mdquinas e Equipamentos;
Certificacdo em NR 33 — Espaco Confinado;

Certificagdo em NR 35 — Trabalho em Altura;

Experiéncia em manutencdo de sistemas HVAC de pequeno, médio e grande porte,
incluindo chillers, fan-coils, self-contained, splits, ACJ, bombas, torres de resfriamento e
equipamentos correlatos;

Conhecimento em automacdo e controle aplicados a sistemas HVAC.

Desempenho das seguintes atividades:



g)
h)

)

k)
D

m)

Executar manutencdo preventiva, preditiva e corretiva em sistemas de climatizacdo de
pequeno, médio e grande porte;

Atuar na manutencdo integrada de sistemas mecanicos e elétricos;

Verificar, interpretar e diagnosticar diagramas elétricos e logicos;

Operar e ajustar parametros de controladores, sensores e termostatos;

Realizar inspegdes técnicas periddicas nos equipamentos e sistemas;

Diagnosticar falhas mecanicas, elétricas e eletromecanicas;

Executar ajustes, regulagens, parametrizacdes e testes operacionais;

Realizar substituicao de componentes mecanicos e elétricos;

Apoiar a analise de desempenho dos sistemas e identificacdo de perdas de eficiéncia;

Executar atividades em conformidade com normas técnicas, procedimentos operacionais
e requisitos de seguranga;

Preencher relatdrios técnicos, registros de manutencao e historico de intervencgodes;

Apoiar a equipe técnica na execugdo de atividades integradas de manutengao dos
sistemas HVAC;

Desempenhar outras atividades inerentes a funcdo.Desempenhar outras atividades
inerentes a fungao.

1.3.3. TECNICO EM ELETROTECNICA (CBO 3131-05):

Quantidade de postos: 02 (dois) postos.

Requisitos minimos:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

Certificado de conclusdo do ensino médio registrado pelo MEC;

Diploma ou certificado de conclusdo de curso técnico em Eletrotécnica reconhecido pelo
MEC, com carga horaria minima de 1.200 horas;

Registro ativo no Conselho Regional dos Técnicos Industriais (CRT), vinculado ao Conselho
Federal dos Técnicos Industriais (CFT);

Experiéncia minima de 03 (trés) anos em atividades compativeis com o objeto da
contratacdo, devidamente comprovada;

Certificagdo em NR 10 — Seguranga em Instalagdes e Servicos em Eletricidade;
Certificagdo em NR 12 — Seguranca no Trabalho em M4équinas e Equipamentos;
Certificacdo em NR 33 — Espaco Confinado;

Certificagdo em NR 35 — Trabalho em Altura;

Experiéncia em manutencdo elétrica de sistemas HVAC, motores elétricos, quadros
elétricos, automagado e sistemas centrais de agua gelada.

Desempenho das seguintes atividades:

a)

Realizar manutengdo preventiva e corretiva em instalagdes elétricas dos sistemas HVAC;



2
h)
i)
j)
k)

Atuar em quadros de distribuicdo, quadros de comando, sistemas de automacdo e
controle;

Interpretar diagramas elétricos;

Executar alteracdes autorizadas nos sistemas elétricos;

Propor adequacgodes técnicas, corregdes de falhas e atualizacdo de padroes;

Elaborar levantamentos técnicos e quantitativos de materiais, equipamentos e servicos;
Testar circuitos utilizando instrumentos de medicdo elétrica e eletronica;

Elaborar relatorios técnicos sobre falhas e anomalias identificadas;

Realizar inspegdes técnicas periddicas;

Instalar e desinstalar equipamentos e periféricos dos sistemas HVAC;

Desempenhar outras atividades inerentes a fungao.

1.3.4. ENCARREGADO TECNICO INDUSTRIAL ESPECIALISTA EM MANUTENCAO (CBO 9101-10):

Quantidade de postos: 01 (um) posto.

Requisitos minimos:

a)
b)

c)

d)
¢)
f)

g)
h)

Certificado de conclusdo do ensino médio registrado pelo MEC;

Diploma ou certificado de conclusdo de curso técnico referente ao escopo do objeto da
contratagao;

Experiéncia minima de 03 (trés) anos em atividades compativeis com o objeto da
contratacdo, devidamente comprovada;

Experiéncia em coordenacdo de equipes técnicas.

Certificagdo em NR 10 — Seguranga em Instalagdes e Servicos em Eletricidade;
Certificacdo em NR 12 — Seguranca no Trabalho em M4équinas e Equipamentos;
Certificacdo em NR 33 — Espaco Confinado;

Certificacdo em NR 35 — Trabalho em Altura.

Desempenho das seguintes atividades:

a)
b)
c)
d)
e)

g)
h)

Planejar e programar as atividades da equipe técnica;

Distribuir tarefas, orientar, acompanhar e apoiar as equipes técnicas;
Acompanhar execucdes, avaliando qualidade, prazo e conformidade técnica;
Analisar falhas e propor melhorias operacionais;

Acompanhar indicadores operacionais e de desempenho contratual (SLA, MTBF,
reincidéncia, disponibilidade etc.);

Gerenciar materiais, ferramentas e recursos necessarios a execucao dos servicos;
Garantir o cumprimento das normas técnicas, ambientais e de seguranca do trabalho;

Elaborar relatérios técnicos e administrativos;



1) Orientar a equipe quanto a utilizagdo dos equipamentos de prote¢do individual;
j) Organizar e supervisionar as atividades de manutengao;

k) Ministrar DDS (Didlogo Diario de Seguranga);

1) Fiscalizar o uso adequado de equipamentos e ferramentas;

m) Controlar estoques minimos de materiais e pegas de reposi¢ao;

n) Registrar diariamente os servigos executados e materiais utilizados;

0) Informar imediatamente a fiscalizagao quaisquer irregularidades identificadas;
p) Validar procedimentos técnicos junto ao engenheiro responsavel;

q) Desempenhar outras atividades inerentes a fungdo.

1.3.5. ENGENHEIRO MECANICO (CBO 2144-05):

e Quantidade de postos: 01 (um) posto.

e Requisitos minimos:
a) Diploma de graduagao em Engenharia Mecanica, reconhecido pelo MEC;
b) Registro ativo no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA;

c) Experiéncia minima de 03 (trés) anos em atividades compativeis com o objeto da
contratagdo, envolvendo manutengdo e operagdo de sistemas de climatizagao predial;

d) Dominio de ferramentas computacionais necessarias ao desempenho das atividades,
incluindo AutoCAD e Pacote Office;

e) Desejavel conhecimento em Revit;
f) Desejavel conhecimento em modelagem BIM;
g) Certificagdo em NR 10 — Seguranga em Instalagdes e Servigcos em Eletricidade;
h) Certificagdo em NR 12 — Seguranga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos;
1) Certificagdo em NR 33 — Espago Confinado;
j) Certificagdo em NR 35 —Trabalho em Altura.

o Desempenho das seguintes atividades:

a) Gerenciar os procedimentos e as rotinas técnicas relacionadas a execugdo contratual,
visando a qualidade, continuidade operacional e confiabilidade dos sistemas;

b) Coordenar tecnicamente a execugdo das atividades de manutengao preventiva, preditiva
e corretiva dos sistemas HVAC;

c) Manter a equipe atualizada quanto as normas técnicas, legais, regulamentares e
administrativas aplicaveis;

d) Manter atualizados os projetos, plantas, diagramas e documentos técnicos dos sistemas
de climatizacdo das edificacGes atendidas;

e) Elaborarrelatorios técnicos, laudos, pareceres, estudos e demais documentos correlatos;

f) Receber orientagdes e determinagdes da Fiscalizagdo e promover sua adequada

disseminacdo junto as equipes técnicas da contratada;
I



g) Elaborar planejamentos, rotinas operacionais, procedimentos técnicos e cronogramas de
execucao das atividades;

h) Atuar como responsavel técnico perante a Fiscalizagdo contratual;

i) Elaborar orgamentos, especificagbes técnicas e memoriais descritivos relativos aos
sistemas e equipamentos abrangidos pelo contrato;

j) Desenvolver, revisar, atualizar e supervisionar a execu¢do do Plano de Manutengdo,
Operagdo e Controle (PMOC);

k) Emitir documentos técnicos e Anotacdes de Responsabilidade Técnica (ART) relativos as
atividades sob sua responsabilidade;

1) Elaborar solugdes técnicas para situagdes emergenciais e contingéncias operacionais;

m) Auxiliar a Administragao na elaboragao de estudos técnicos preliminares, especificagdes,
orgamentos e demais documentos relacionados a contratagdes e aquisi¢des;

n) Elaborar leiautes, plantas baixas, diagramas e projetos de climatizagdo, ventilagao,
exaustao e renovacao de ar;

0) Elaborar estudos de viabilidade técnica;
p) Elaborar planilhas técnicas, levantamentos e composi¢des de custos;

q) Apoiar a fiscalizagdo de contratos de obras e servicos de engenharia relacionados aos
sistemas HVAC;

r) Especificar materiais, equipamentos e procedimentos executivos;
s) Elaborar composig¢des unitarias de custos e BDI, quando solicitado;

t) Prestar consultoria técnica para analise e solugao de questdes relacionadas aos sistemas
de climatizacdo;

u) Avaliar as condigdes operacionais dos equipamentos e instalagdes, elaborando os
respectivos laudos técnicos;

v) Desempenhar outras atividades correlatas compativeis com a fungao e com o objeto
contratual.

2. CONSIDERACOES GERAIS

2.1. Locais da prestacao dos servicos

a) Ed. Sede - Esplanada do Ministérios, Bloco "R";

b) Ed. Anexo - Esplanada do Ministérios, Bloco "R", Via N2;

c) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 01, lotes 180, 190, 200 e 210;
d) Setor de Garagens Oficial Norte - Quadra 02, lotes 160, 170 e 180.

2.2. Os servigos poderdo, ainda, ser executados em outros imdveis que venham a ser ocupados pelo
Ministério, no ambito do Distrito Federal, desde que previamente formalizados por meio de instrumento

contratual adequado e observados os limites e requisitos legais aplicaveis as alteragdes contratuais.
a) Nao serd devido pagamento adicional a contratada em raziao de deslocamentos
necessarios a execucao dos servigcos, inclusive para equipes subcontratadas



eventualmente autorizadas.

b) O ponto de referéncia operacional da mao de obraresidente sera nas edificacées do Bloco

“R”. Quando necessario, a contratada devera providenciar o deslocamento das equipes

para os demais locais de atendimento, sem 6nus adicional para a contratante.

2.3.Horadrios de execugao dos servigos

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

A jornada regular de trabalho serd de 44 (quarenta e quatro) horas semanais,
distribuidas de segunda a sexta-feira, entre 7h e 21h59, observando-se os
intervalos legais para refeicdo e descanso, conforme legislacdo trabalhista vigente.

N3o ha previsdao contratual de prestacao habitual de horas extras. Podera haver
flexibilizacdo e compensacdo de jornada, desde que observadas a legislacdo
aplicavel e as disposi¢cdes normativas vigentes.

Em situagOes excepcionais e mediante solicitacdo da Fiscalizacdo, poderdo ser
executados servicos aos sabados, domingos, feriados ou em periodo noturno,
especialmente em atividades que possam impactar a continuidade operacional das
edificacdes ou demandem execucgdo fora do hordrio comercial.

Os servicos que impliqguem interrup¢ao parcial ou total dos sistemas de
climatizacdo, ou que possam impactar o funcionamento regular das areas
atendidas, deverdao ser previamente planejados e executados mediante
autorizacdo da Fiscalizagdo.

Poderad haver compensacdo de jornada, desde que observados os requisitos e
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de
setembro de 2024, bem como na legislacao trabalhista aplicavel.



MINISTERIO DOS TRANSPORTES

ANEXO - SLA (ACORDO DE NiVEL DE SERVICO) E KPIs

Servigos continuados de manutengdo preventiva, corretiva, operagdo, atendimento sob demanda e apoio
técnico aos sistemas de climatizagdo

Definir niveis minimos de servigo, indicadores de desempenho,
Finalidade evidéncias, metas e regras de apuragdo aplicaveis a execugdo
contratual.

Manutengdo preventiva, corretiva, sob demanda, qualidade do ar,
Escopo medido conformidade ambiental, tratamento quimico da agua,
disponibilidade e satisfagdo do usuario.

Este anexo deve ser lido em conjunto com o Termo de Referéncia, o
IMR e as ordens de servigo emitidas pela fiscalizagdo.

Vinculagdo

Os KPIs medem desempenho; o IMR transforma o resultado em
Premissa central consequéncia financeira, inclusive quanto ao novo laudo de
validagdo da qualidade do ar.

Nota de modelagem. Os prazos e metas abaixo consideram a realidade do parque descrito no TR-base: sistemas
centrais, self contained, splits, ACJ, portateis, bombas, galpGes e rotinas de tratamento quimico da agua, com
mé3o de obra residente e servigos eventuais/sob demanda. Ajustes finos podem ser feitos pela Administragdo na
fase final do TR, desde que mantida a coeréncia entre criticidade, prazo e consequéncia no IMR.

1. OBJETO E DIRETRIZES DE MENSURAGAO

O presente anexo estabelece o Acordo de Nivel de Servigo - SLA e o conjunto de Key Performance Indicators - KPIs
aplicaveis a execugdo do contrato de manutengdo dos sistemas de climatizacdo do Ministério dos Transportes.

Os niveis de servigo devem assegurar a continuidade operacional dos sistemas, a aderéncia as rotinas preventivas e
ao PMOC, a tempestividade dos atendimentos corretivos, a mitigagdo de falhas recorrentes, a manutengdo de
condigdes sanitdrias e ambientais adequadas e a adequada percepgdo do usudrio quanto ao servigo prestado.

A apuragdo serd mensal, sem prejuizo de medigBes extraordinarias quando ocorrerem eventos criticos, laudos de
qualidade do ar com ndo conformidades, falhas sistémicas, risco a operagdo administrativa ou risco ocupacional.

2. CONCEITOS OPERACIONAIS

Conceito Defini¢do operacional

Resposta ao Tempo transcorrido entre o registro formal do chamado e o inicio do atendimento técnico,
chamado remoto ou presencial, pela contratada.

Solugdo da Tempo transcorrido entre a abertura do chamado e a eliminagdo da falha ou a implantagdo
ocorréncia de solugdo de contorno tecnicamente aceita pela fiscalizagdo.

Disponibilidade Percentual do tempo em que o sistema ou equipamento permaneceu operacional,




descontadas as indisponibilidades ndo imputdveis a contratada.

Repeti¢do da mesma falha, no mesmo equipamento ou ambiente, dentro da janela de 30

Reincidéncia . . ~ . )
dias corridos contados da conclusdo do atendimento anterior.

Relatério técnico produzido pelo Ministério ou por terceiro por ele contratado, utilizado
como referéncia para verificagdo da conformidade sanitaria e operacional dos ambientes
atendidos.

Laudo de qualidade
do ar

Servigo corretivo planejado, eventual ou complementar, autorizado pela fiscalizagdo e

Servico sob demanda . .
s executado segundo ordem de servigo especifica.

Descumprimento de obrigagdo relacionada a descarte, segregagdo de residuos, controle de
vazamentos, uso racional de recursos, documentagdo ambiental ou tratamento quimico da
dgua.

N3o conformidade
ambiental

3. MATRIZ DE CRITICIDADE DOS CHAMADOS

Prazo
Classe Critério objetivo de enquadramento maximo de Prazo maximo de solugdo
resposta
Paralisagdo total de sistema essencial; indisponibilidade Até 4 horas para contingéncia e
Critica | em ambiente sensivel; risco a saude, segurancga ou a Até 1 hora até 24 horas para solugdo, se
continuidade do servigo publico. tecnicamente viavel

Perda relevante de capacidade de climatizagédo;
Alta desconforto severo; falha parcial com impacto Até 2 horas | Até 24 horas
operacional importante.

Falha sem impacto grave imediato; queda de
Média | desempenho; necessidade de ajuste técnico ou Até 6 horas | Até 2 dias Uteis
corretiva ordindria.

: Inspecdes complementares, regulagens, pequenos , oL , L
Baixa peg . P . gulag .p q . Até 1 dia atil | Até 5 dias Uteis
reparos, ajustes sem impacto relevante imediato.

Observagdo: quando a solugdo definitiva depender de pega (exceto as que estejam definidas em estoque minimo),
servigo especializado, obra civil, desligamento programado ou outra providéncia alheia a atuagdo ordinaria da
equipe residente, a contratada devera apresentar diagndstico, prazo justificado e solugdo de contorno, sem prejuizo
da contagem do indicador de resposta inicial.

4. PAINEL DE SLA E KPIs

Formula de Fonte de L8
Indicador ~ Unid.  Periodicidade A . recomendad
apuragdo evidéncia a
(chamados . >=95%
atendidos no Sistema de eral e >=
KPI- | Atendimento chamados, OS, & Tempo de
o prazo / % Mensal . 98% para
01 inicial no prazo registro do . resposta
chamados fiscal ocorréncias
recebidos) x 100 criticas




(chamados

>= 909
. solucionados no L. %
KPI Solugdo da razo / OS, relatério gerale>= Tempo de
ocorréncia no P % Mensal técnico e 95% para p~
02 chamados R X A solugdo
prazo concluidos no aceite do fiscal | ocorréncias
iti
periodo) x 100 criticas
Relatori
[(tempo total - oe:rz:)c::nal
Disponibilidad | indisponibilidad P ! o
KPI- . R [ BMS quando Continuidade
03 e dos sistemas e imputavel) / % Mensal houver. OS >=99,0% operacional
criticos tempo total] x B P
100 registros do
fiscal
[(tempo total -

KPI Disponibilidad | indisponibilidad Relatérios e Continuidade
04 e do parque e imputavel) / % Mensal histérico de >=97,0% operacional
geral tempo total] x chamadas P

100
(rotinas
preventivas PMOC,
Execugdo da executadas no checklists, .
KPI- P t PMO
05 preventiva no prazo / rotinas % Mensal fotos, >=98% Creven iva/
prazo preventivas relatério
programadas) x mensal
100
(equipamentos
contemplados
Cobertura d la rotina d 100% d
KPI- obertura do pela r.’o ina do PMOC e mapa A’ ° Preventiva/PMO
06 plano ciclo/ % Mensal do paraue previsto no c
preventivo equipamentos parq ciclo
previstos no
ciclo) x 100
(falhas o
Hist d
o reincidentes / storico de .
KPI- Reincidéncia chamados e Qualidade
falhas tratadas % Mensal <=5% .
07 de falhas no periodo) x laudos técnica
plOO técnicos
(OS sob
demanda
KPI Servigos sob concluidas no OS especificas
08 demanda no prazo / OS sob % Mensal e aceite do >=90% Sob demanda
prazo demanda fiscal
concluidas) x
100
KPI- | Conformidade | 1-(ocorréncias o Relatdrios, >=95% e .
% M | Ambiental
09 ambiental e de ndo ° ensa MTR/CTR, tolerancia mbrenta




sanitaria conformidade / registros de zero para
universo descarte, ocorréncia
auditado), tratamento grave
convertida em quimico da
percentual agua
Tratamento de (ndo
3o conformidades Laudo do >=95%e
i tratadas no Mensal ou Ministério, plano de
KPI- | conformidades N s . ~ .
prazo / ndo % extraordinari | plano de agdo, | agdo em Qualidade do ar
10 do laudo de . N .
) conformidades a comprovagdes | até 2 dias
qualidade do e
ar apontadas no , hovo laudo Uteis
periodo) x 100
(soma das notas Not Pesquisa
KPI- | Satisfagdo do obtidas / total qA . (e
- ala Mensal eletrbnica >=4,0 Usuario final
11 usuadrio de respostas . o
s 5 simplificada
vélidas)
(entregas Relatério
KPI Conformidade documentais mensal, Governanca
documental vélidas / % Mensal inventdrio, 100% S
12 contratual
mensal entregas PMOC,
exigidas) x 100 evidéncias

5. DETALHAMENTO DOS INDICADORES

5.1. KPI-01 e KPI-02 - atendimento e solugdo

A contratada devera manter canal formal de abertura e acompanhamento de chamados, com numeragdo, data,

hora, classificacdo de criticidade, técnico responsavel e status da demanda. Em ocorréncias criticas, a mera visita

sem inicio efetivo do atendimento ndo sera considerada resposta valida. Para fins de solugdo, admite-se
contingéncia apenas quando tecnicamente justificada e aceita pela fiscalizacdo.

5.2. KPI-03 e KPI-04 - disponibilidade

A indisponibilidade somente sera imputada a contratada quando decorrer de falha de manutengdo, operacdo,

omissdo, atraso injustificado, intervengdo inadequada, auséncia de mao de obra, ma gestdo do estoque minimo ou
descumprimento das rotinas previstas. Ndo serdo imputados periodos decorrentes de falta de energia externa, obra
civil, vicio de projeto, determinagdo expressa da Administragdo ou caso fortuito/forga maior, desde que
formalmente registrados.

5.3. KPI-05 e KPI-06 - preventiva e PMOC

A preventiva somente sera considerada executada quando houver evidéncia minima composta por checklist
preenchido, identificagdo do equipamento, data, responsavel, descri¢do das atividades e comprovagdo material
compativel, inclusive fotografias quando cabivel. Preventiva langada sem prova idonea podera ser desconsiderada
para fins de medi¢do e IMR.

5.4. KPI-07 - reincidéncia

Configura reincidéncia a repeticdo da mesma falha, no mesmo equipamento ou ambiente, em até 30 dias corridos
da conclusdo do atendimento anterior, salvo demonstragdo técnica de causa superveniente ndo relacionada ao
servigo executado. A fiscalizagdo poderad exigir analise de causa raiz quando houver reincidéncia reiterada.



5.5. KP1-08 - servigos sob demanda

Os servigos sob demanda serdo medidos conforme ordem de servigo especifica, com prazo definido pela fiscalizagdo
e registro de aceite. Servigos concluidos sem aprovagdo ou executados em desconformidade técnica ndo serdo
computados como entregues no prazo.

5.6. KP1-09 - conformidade ambiental e sanitdria

Inclui, entre outros aspectos, descarte ambientalmente adequado de residuos, segregacdo e rastreabilidade,
controle de vazamentos, manejo e substitui¢do de fluidos e filtros, cumprimento de obrigacGes relativas ao
tratamento quimico da agua, uso racional de energia e agua, e observancia as rotinas de limpeza técnica e
higienizacdo.

5.7. KPI-10 - qualidade do ar interior

Quando o laudo de qualidade do ar produzido pelo Ministério apontar ndo conformidade atribuivel a contratada,
esta devera apresentar plano de agdo em até 2 dias Uteis, iniciar a corre¢do em até 24 horas nos casos criticos ou 5
dias Uteis nos demais, e comprovar as medidas executadas. O novo laudo de validagdo sera providenciado pelo
Ministério e gerara redutor compensatério no IMR, equivalente ao respectivo custo, sem prejuizo de redutores
técnicos adicionais.

5.8. KPI-11 - satisfagdo do usudrio

A satisfagdo do usuario sera apurada por pesquisa simplificada associada ao chamado concluido, preferencialmente
em escala de 1 a 5. Serdo consideradas apenas respostas vélidas obtidas no periodo, devendo a Administragdo
manter metodologia padronizada.

5.9. KPI-12 - conformidade documental

A contratada devera entregar, no prazo contratual, relatério mensal consolidado, mapa de chamados, preventivas
executadas, pendéncias, falhas reincidentes, evidéncias fotograficas, controles ambientais e sanitérios, atualizagdo
do PMOC e demais documentos exigidos pela fiscalizagdo.

6. FAIXAS RECOMENDADAS DE DESEMPENHO PARA VINCULAGAO AO IMR

Indicador Faixa A - sem redutor Faixa B - redutor leve el CeeE e Falrxa. D- redut_or
relevante maximo/sangdo
KPI-01 Atendi t
Jrron Atendimento >= 98% 95% a 97,99% 90% a 94,99% <90%
inicial
KPI-02 Solugdo no prazo | >=95% 90% a 94,99% 85% a 89,99% < 85%
KPI-03 Sistemas criticos | >=99,0% 98,0% a 98,99% 97,0% a 97,99% <97,0%
KPI-04 Parque geral >=97,0% 96,0% a 96,99% 95,0% a 95,99% <95,0%
KPI-05 P ti
reventivanc - - 9% 95% a 97,99% 90% a 94,99% <90%
prazo
KPI-07 Reincidéncia <=5% >5%a 8% >8%al2% >12%
KPI-08 Sob demanda >=90% 85% a 89,99% 80% a 84,99% < 80%

- = 959 o P
KPI 0.9 o > QSAA e.sem 90% a 94,99% 85% a 89,99% < 85% ou ocorréncia
Ambiental/sanitario ocorréncia grave grave
KPI-10 Qualidade do ar | >=95% das NC 90% a 94,99% 80% a 89,99% < 80% ou




tratadas no prazo reincidéncia

KPI-11 Satisfagdo do

- >=4,5 4,0a4,49 3,5a3,99 <35
usuario

As faixas acima sdo referenciais para integragdo com o IMR. Recomenda-se que os percentuais de redutor sejam
calibrados no anexo financeiro do IMR, evitando dupla penalizagdo pelo mesmo fato gerador, salvo quando houver
cumulagdo expressamente justificada (ex.: redutor técnico por ndo conformidade do laudo + redutor compensatério
pelo custo do novo laudo de validagdo).

7. INDICADOR ESPECIFICO DE QUALIDADE DO AR E REDUTOR COMPENSATORIO

Sempre que laudo de qualidade do ar produzido pelo Ministério apontar ndo conformidade com nexo causal
atribuivel, no todo ou em parte, a contratada, deverdo ser aplicadas duas consequéncias distintas: (i) redutor técnico
relacionado ao desempenho insuficiente do indicador; e (ii) redutor compensatdrio correspondente ao custo do
novo laudo de validagdo promovido pela Administragao.

O redutor compensatdrio tem natureza de recomposigdo econdmica do dispéndio adicional da Administragdo com o
novo laudo necessdrio a verificagdo da eficcia das medidas corretivas. Ele ndo substitui os demais redutores do IMR
e poderd ser cumulado com glosas por atraso, reincidéncia, rejei¢do de servigo ou inexecugdo parcial.

O custo do novo laudo de validagdo devera ser abatido integralmente da fatura subsequente ao seu pagamento pela
Administragdo, observada a comprovagdo do valor efetivamente despendido.

Etapa Providéncia minima

1. Emissado do laudo O Ministério emite ou contrata laudo e cientifica formalmente a contratada.

2. Classificacdo da nao

X A fiscalizagdo define, com base no laudo, a gravidade e o prazo inicial de tratamento.
conformidade

A contratada apresenta plano de acdo em até 2 dias Uteis, com causa provavel,

3. Plano de ag¢ao . [ o
medidas, prazo e responsavel técnico.

4. Corregao A contratada executa as medidas corretivas sem Onus adicional, nos prazos aprovados.
5. Comprovagdo A contratada apresenta evidéncias da corregdo e atualizagdo do histérico/PMOC.

6. Validagdo O Ministério providencia novo laudo de validagdo.

7. Consequéncia Aplica-se o redutor técnico do KPI-10 e o redutor compensatdério correspondente ao
financeira custo do novo laudo, quando confirmada a imputabilidade.

8. PESOS SUGERIDOS PARA A COMPOSICAO DO DESEMPENHO GLOBAL

Eixo Indicadores Peso sugerido
Atendimento e solugdo de chamados KP1-01 e KPI1-02 25%
Disponibilidade operacional KPI-03 e KPI1-04 20%
Manutencdo preventiva e PMOC KPI-05 e KPI-06 20%
Qualidade técnica e reincidéncia KPI-07 10%
Servigos sob demanda KPI-08 10%




Qualidade do ar interior KPI-10 10%

Ambiental e sanitario KPI-09 3%
Satisfagdo do usuario KPI-11 1%
Conformidade documental KPI-12 1%

A distribui¢do acima é recomendada para fins de governanga: privilegia a continuidade operacional do parque, a
execugdo efetiva da preventiva e a resposta as falhas, sem perder de vista qualidade do ar, conformidade ambiental
e percepgao do usudrio.

9. REGRAS DE EVIDENCIA, EXCLUSAO E GOVERNANCA

e Nenhum indicador podera ser considerado cumprido sem lastro documental minimo compativel com a natureza
da atividade medida.

e Os chamados e ordens de servigo deverdo possuir identificagdo Unica, data e hora de abertura, classificagdo de
criticidade, descri¢do da ocorréncia, técnico responsavel, hora de inicio, hora de conclusdo, materiais aplicados,
solugdo adotada e aceite da fiscalizagdo quando exigivel.

e Eventos alheios ao escopo da manutengdo - tais como falhas estruturais, obras civis, interrupgdo externa de
energia, vicio de projeto, determinagdo expressa da Administragdo ou causa de for¢a maior - deverdo ser
registrados em separado para ndo contaminar os indicadores imputaveis a contratada.

e Os prazos poderdo ser suspensos apenas mediante justificativa técnica formal e aceite expresso da fiscalizagdo.

e A Administragdo podera promover auditoria por amostragem dos registros, inclusive com diligéncia em campo,
recontagem de chamados, verificagdo fisica das preventivas e conferéncia de descarte de residuos.

e A contratada deverd manter histérico técnico dos equipamentos e ambientes criticos, permitindo
rastreabilidade de falhas, reincidéncias e intervengées realizadas.

10. TABELA RESUMO PARA INSERGAO DIRETA NO TR

Indicador Periodicidade Unidade Meta
KPI- Sistema de
Atendi to inicial M | 9 >=959
- endimento inicial no prazo ensa % % chamados/0S
KPI- . . N
02 Solugdo da ocorréncia no prazo Mensal % >=90% | OS/aceite fiscal
KPI- >= Relatério
Di ibilidade dos sist iti M | %
03 isponibilidade dos sistemas criticos ensa b 99,0% | operacional
KPI- . . .
05 Execug¢do da preventiva no prazo Mensal % >=98% | PMOC/checklists
KPI- Histérico d
Reincidéncia de falhas Mensal % <=5% storico de
07 chamados
KPI- .
08 Sob demanda no prazo Mensal % >=90% | OS especifica
KPI- . . . - .
09 Conformidade ambiental e sanitaria Mensal % >=95% | Relatdrios e registros




KPI- Tratamento d'e ndo conformidades do Mensal/extraordindria % 5= 95% Lau.do J:plano +

10 laudo de qualidade do ar validagdo

KPI- Nota 1

- Satisfagdo do usuario Mensal ° : s 4,0 | Pesquisa eletronica
11. CLAUSULA MODELO

\Texto sugerido para o TR: A contratada deverd observar os niveis minimos de servico e os indicadores de
desempenho definidos neste Anexo, relativos a disponibilidade dos sistemas, tempestividade de atendimento,
solugdo de falhas, execugdo da manutengdo preventiva, servigcos sob demanda, conformidade ambiental e
sanitdria, tratamento de ndo conformidades de qualidade do ar e satisfagdo dos usudrios. O resultado da
apuragdo dos indicadores servird de base para aplicagdo do Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR. Nos
casos de laudo de qualidade do ar produzido pelo Ministério que identifique ndo conformidade imputével a
contratada, além do redutor técnico do indicador correspondente, serd aplicado redutor compensatério
equivalente ao valor do novo laudo de validagdo custeado pela Administragdo, sem prejuizo das demais san¢Ges

e glosas cabiveis.L -~ 7| Comentado [GC1]: Texto base para inserir no TR para
linkar com o anexo. Apds a inclusdo no TR deve ser

excluido deste anexo




ANEXO — UNIFORMES, EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)
E REFERENCIAS A EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA (EPC)
Contratacdo de servicos continuados de manutencao, operacao e assisténcia
técnica dos sistemas de climatizacao

Ministério dos Transportes

1. Finalidade e diretrizes gerais

Este anexo estabelece os requisitos minimos relativos ao uso, fornecimento, controle, higienizagdo, substituicdo e
fiscalizacdo dos uniformes e dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI a serem disponibilizados pela
contratada aos profissionais alocados na execugao dos servigos continuados de manutengao preventiva, corretiva,
sob demanda, operagdo, assisténcia técnica e apoio a gestao dos sistemas de climatizagdo, refrigeragao,
ventilagdo, instalagdes elétricas associadas e tratamento quimico dos sistemas centrais.

Os requisitos deste anexo deverdo ser observados em conjunto com a legislagdo trabalhista, as Normas
Regulamentadoras aplicaveis, os manuais dos fabricantes, o Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, o
inventario de riscos, as anadlises preliminares de risco, os procedimentos internos da contratada e as
determinacgGes da fiscalizagdo contratual.

Os uniformes e EPIs aqui relacionados tém natureza minima e ndo exaustiva. A contratada devera complementar,
substituir ou reforgar os itens previstos sempre que a atividade, o ambiente, a tecnologia empregada, o
equipamento atendido, a exposi¢do efetiva ao risco ou a revisdo do PGR/APR indicarem necessidade superior de
protecgao.

Em nenhuma hipdtese o fornecimento de uniforme, calgcado ocupacional, bota de seguranga, EPI, EPC,
treinamento, manutengao, higienizacao, rastreabilidade, substituicdo ou reposi¢cdao poderd gerar custo direto ou
indireto ao trabalhador.

2. Premissas de gestao de seguranga, saude e apresentagao profissional

A contratada devera fornecer apenas EPl com Certificado de Aprovac¢do — CA valido, adequado ao risco e
compativel com o trabalhador, observadas as exigéncias de desempenho, conforto, ajuste, compatibilidade entre
equipamentos de uso simultaneo e orientagdes do fabricante.

A sele¢do do EPI devera considerar, no minimo, a atividade exercida, os riscos ocupacionais identificados, as
medidas preventivas ja implantadas, a necessidade de uso combinado de equipamentos e a adequagao
ergonOmica do conjunto. O processo de sele¢do deverd ser registrado e mantido disponivel a fiscalizagao.

A contratada deverd manter sistema de controle de entrega individual, substituicao e validade dos EPIs,
preferencialmente em meio eletrénico, com possibilidade de extracado de relatérios, histérico por empregado e
identificagcdo do CA dos equipamentos fornecidos.

A contratada devera orientar e treinar os trabalhadores quanto ao uso correto, ajuste, guarda, conservagao,
higienizacgdo, limita¢des de protecdo, substituicdo e descarte dos EPIs, inclusive nos casos em que o equipamento
exija procedimento especifico de uso.

O uso de EPCs e de medidas administrativas de prevengao é obrigatdrio sempre que tecnicamente cabivel, ndo
podendo o EPI ser tratado como substituto exclusivo de medidas de eliminagdo, mitigacdo, isolamento,
sinalizacdo, bloqueio, enclausuramento, barreira ou procedimento seguro.



Os empregados da contratada deverdo apresentar-se uniformizados, identificados visualmente e em condigGes
compativeis com o ambiente institucional do Ministério dos Transportes, sem prejuizo da prote¢do contra riscos
mecanicos, elétricos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de queda.

2.1 Referéncias minimas a EPCs e controles complementares

Constituem referéncias minimas de EPC e controles complementares, sem prejuizo de outros tecnicamente
exigiveis: sinalizagdo e isolamento de areas; cones, cavaletes, fitas e placas de adverténcia; barreiras fisicas
temporarias; extintores apropriados; escadas e plataformas em condig¢des regulares; guarda-corpo e linhas de vida
quando aplicaveis; iluminagdo complementar; ventilagdo/exaustdo local; kit de contencdo de derramamentos;
blogueio e etiquetagem de circuitos e equipamentos; tapete isolante e barreiras para servigos em eletricidade;
dispositivos de seccionamento; procedimentos de permissdo de trabalho; analise preliminar de risco; e plano de
resposta a emergéncias.

Para atividades em eletricidade, a contratada devera adotar, além dos EPIs, o conjunto de medidas coletivas e
procedimentais compativeis com o risco, inclusive desenergizacao, bloqueio, impedimento de reenergizagao,
sinalizagdo, aterramento tempordrio quando aplicavel, delimitagdo de drea, supervisdao e cumprimento dos
requisitos da NR-10.

Para atividades em altura, a contratada deverd adotar planejamento, andlise de risco, sistema de ancoragem,
inspe¢do prévia, isolamento de area e demais medidas coletivas pertinentes, em complemento aos EPIs previstos
e as exigéncias da NR-35.

3. Requisitos minimos dos uniformes

A contratada devera fornecer, no minimo, 2 (dois) conjuntos completos de uniformes por empregado a cada
semestre de execugao, sem prejuizo de reposi¢ao antecipada por desgaste, dano, contaminagao, perda de
funcionalidade, alteragdo de tamanho, sujidade permanente, exposicao a agentes agressivos ou determinagdo da
fiscalizagdo.

Cada conjunto minimo devera ser composto por camisa e calga operacional de uso profissional, preferencialmente
em tecido misto resistente, de gramatura compativel com a rotina de manutencdo predial e mecanica, com
costuras reforgadas, conforto térmico, liberdade de movimento e resisténcia a lavagens frequentes. Para
atividades com exposigdo elétrica relevante, as pegas deverdo observar caracteristicas apropriadas ao risco,
inclusive quanto a vedag¢do de uso de vestimentas incompativeis com a atividade.

Os uniformes deverao conter identificagdo visual discreta e institucional da contratada, nome ou matricula
funcional do empregado e elementos refletivos quando as atividades puderem ocorrer em ambientes de menor
iluminancia, dreas técnicas, coberturas, garagens, subsolos ou rotas de circulagdo veicular.

Os uniformes ndo poderdo apresentar slogans, imagens, cores ou elementos incompativeis com ambiente
institucional, devendo manter padrao Unico, boa apresentagdo, asseio e conformidade com o servigo prestado.

A contratada devera fornecer, ainda, pegas complementares de acordo com a atividade e a sazonalidade, como
jagqueta ou agasalho de uso operacional, capa impermedvel, vestimenta para chuva, colete de identificacao,
avental de prote¢do, mangotes, capuz ou outra protegdo adicional quando exigida pela atividade ou pelo
procedimento de seguranca.

As botas de seguranca integram o conjunto de EPI, e ndo o uniforme comum, devendo possuir caracteristicas
adequadas ao risco predominante, tais como protecdo contra impacto, escorregamento, perfuragdo, umidade,
agentes quimicos ou risco elétrico, conforme a atividade executada.



3.1 Critérios operacionais para uniformes

Critério Diretriz minima

Quantidade minima | 2 conjuntos completos por semestre, por empregado, com reposi¢do extraordindria sempre que necessaria.

Padrio visual Identificagdo da contratada, padronizagdo de cores, apresentagdo compativel com ambiente institucional e
adrdo visua
proibigdo de vestuario improvisado.

Caracteristicas Tecido resistente, confortavel, compativel com a atividade, permitindo mobilidade, inspeg¢do visual e uso
técnicas conjunto com EPI.
Conservagao Lavagem, reparo e substituicdo sob 6nus da contratada; vedado repasse de custo ao empregado.

ST Imediata quando houver rasgo, contaminagdo, perda de refletancia, avaria, desconforto que comprometa a
ubstituigdo . . L.
seguranca ou inadequagdo ao tamanho do usudrio.

Identificagdao Uso obrigatdrio durante a jornada, salvo situagdes técnicas que exijam vestimenta especifica adicional.

4. Regras minimas de fornecimento, reposi¢ao, higienizacao e fiscalizagao

A contratada deverd manter estoque de prontiddo para reposi¢cdao imediata dos EPIs criticos e das botas de
seguranga, especialmente para atividades em eletricidade, trabalho em altura, manuseio de quimicos, limpeza
técnica e atendimento emergencial.

EPIs descartaveis, cremes de protecdo, filtros de respiradores, protetores auriculares de inser¢do e itens de
consumo rapido deverdo ser mantidos disponiveis em quantidade suficiente no local de trabalho, com controle de
disponibilizagdo e pronta reposicao.

Os equipamentos sujeitos a inspec¢do periddica, teste dielétrico, verificacdo de integridade, higienizagao
controlada ou validade operacional deverdo ser mantidos sob rotina formal de inspegdo, quarentena, substituicdo
e descarte.

A fiscalizacdo contratual poderd exigir, a qualquer tempo, a apresenta¢do da matriz de riscos por atividade, dos
registros de entrega, dos CA dos EPIs, dos comprovantes de treinamento, dos registros de inspec¢do e dos critérios
de sele¢do adotados pela contratada.

A auséncia, inadequagdo, vencimento, dano, incompatibilidade, ma conservagdo ou uso incorreto de uniforme,
bota de seguranca, EPI ou EPC podera ensejar rejeicdo do servigo, determinacgdo de substituicdo imediata, glosa no
IMR, aplicagao das sangdes cabiveis e impedimento de inicio da atividade até a regularizagao.

5. Logica de uso por nivel de exposi¢ao

Para fins de gestdo do contrato, os itens de protecao deverao ser classificados em trés niveis de exigéncia
operacional.




Nivel Conceito operacional

L Itens exigidos de forma habitual durante a jornada ou sempre que o profissional estiver em area
Uso permanente/rotineiro L . . N .
técnica, executando inspegdo, ronda, manutengdo ou acompanhando servigos em campo.

» . Itens de uso obrigatério quando a tarefa envolver risco especifico, como intervengdo em circuitos
Uso condicionado a

tividad elétricos, manuseio de quimicos, solda/braseamento, limpeza técnica, acesso a areas com ruido,
atividade

contato com poeira, umidade ou trabalho em altura.

Uso eventual/especifico ou Itens destinados a ocorréncias pontuais, atendimentos extraordinarios, resposta a incidentes,
emergencial intervengdes ndo rotineiras, contingéncias ou atividades com risco agravado.

6. Matriz minima de EPIs por cargo

A tabela seguinte apresenta os EPIs minimos por cargo, com descricao, finalidade e nivel de exigéncia. A
contratada devera complementar a lista sempre que a andlise de risco indicar necessidade adicional. A vida util e a
periodicidade de reposi¢do sdo referenciais minimos de gestdo, devendo prevalecer a substituicdo imediata
sempre que o item estiver danificado, vencido, contaminado, com perda de desempenho ou inadequado ao
usuario.



6.1 Tabela-resumo minima por cargo

a

elétrico e mecanico; uniforme
operacional; luva de protegdo
mecanica.

facial; respirador PFF1; tapete
isolante e EPCs correlatos para a
atividade; capa impermedvel.

atividade elétrica, quando
aplicavel; ferramentas
isoladas; luva quimica para
limpeza ou quimicos; mascara

medigOes, testes, ajustes e manutengdo
associada aos sistemas de climatizagdo.

- - s e - _— . Reposicdo
Cargo CBO Uso permanente/rotineiro Uso condicionado a atividade Uso eventual/especifico Finalidade / riscos cobertos fp . ial
referencial
Bota: 12 meses;
. . Cinturdo tipo paraquedista, capacete: 24 meses
Capacete classe B com jugular; Protetor auricular; luva de N . . L.
J - o ) talabarte e trava-quedas para Protegdo para inspegdes técnicas, ou conforme
6culos de seguranga; prote¢do mecanica; respirador . N . , L. . ,
. . . inspe¢do em altura; protetor rondas, supervisdo em areas técnicas, fabricante; 6culos: 6
Engenheiro botina/bota de seguranga com PFF1 ou equivalente; capa i o i ~ 3
. 2144-05 . . j . facial; luva quimica; respirador | acompanhamento de manutengdo, ruido | meses; protetor
mecanico solado antiderrapante e impermeavel; colete refletivo; . . i . A o
N B} . ) semifacial com filtros eventual, poeira, umidade, altura e auricular reutilizavel:
protegdo compativel; uniforme creme protetor; éculos de ) o L. R
. . . L. adequados; vestimenta contato indireto com agentes quimicos. 6 meses; respirador
operacional identificado. sobrepor, quando necessério. . i
especifica conforme APR. conforme vida
atil/filtro.
Cinturdo tipo paraquedista Bota: 12 meses;
Encarregado i N . com talabarte e trava-quedas; Protegdo para lideranga operacional em capacete: 24 meses;
Capacete classe B com jugular; Luva de protegdo mecanica; e ) X K J
geral de J i . luva quimica; respirador campo, vistorias, acompanhamento de 6culos: 6 meses;
N 6culos de seguranga; bota de protetor auricular; respirador o . . . ) R
manutengdo 9101-05 . K J semifacial com filtros; corretivas e preventivas, ruido, poeira, luvas conforme
seguranga; uniforme PFF1; capa impermeavel; i . ) N
de ar- i X . . vestimenta para chuva; umidade, altura eventual e interagdo desgaste; PFFl e
. operacional identificado. protetor facial; creme protetor. N . . L )
condicionado protegdo adicional conforme com produtos de limpeza/higienizagdo. filtros conforme
atividade acompanhada. consumo.
Bota: 12 meses;
. L . luvas mecanicas:
Cinturdo tipo paraquedista,
conforme desgaste;
. . talabarte e trava-quedas; N N . .
i Protetor auricular; respirador ) L. . Protegdo para manutengdo de splits, ACJ, | luvas quimicas:
Capacete classe B com jugular; o mascara semifacial com filtros i L. .
L. J PFF1; luva nitrilica/Neoprene self contained, portateis e sistemas conforme
Técnico em 6culos de seguranga; bota de . L para vapores/gases e ) . . .
) . N para quimicos e higienizantes; . correlatos, incluindo corte, fabricante/contamin
refrigeracdoe | 3141-05 seguranga; luva de protegdo ) particulados; avental X L ~
L . ) . protetor facial; capa i , desmontagem, limpeza técnica, troca de acdo; PFF1: uso
climatizagdo mecanica; uniforme operacional | | ) i . impermeavel; mangotes; luva i L o 3 | .
X . impermeavel; joelheira quando L. . filtros, higienizagdo, uso de quimicos, descartavel; cinturdo
identificado. . térmica ou especifica para ) R . -
aplicavel; creme protetor. X ruido, poeira e trabalho em altura. e talabarte: inspecdo
solda/braseamento; perneira,
) antes do uso e
quando cabivel. .
substituicdo
conforme fabricante.
. Protetor auricular; luvas . Y .
Capacete classe B com jugular; . L Cinturdo tipo paraquedista, . . N Bota: 12 meses;
, isolantes compativeis com a Protegdo para intervengdes .
.. 6culos de seguranga; bota de ~ o, talabarte e trava-quedas; . L 6culos: 6 meses; luva
Técnico em X . classe de tensdo aplicavel, com i - eletromecanicas, painéis, motores, i i
. seguranga apropriada ao risco vestimenta especifica para i isolante: ensaio e
eletromecanic | 3003-05 luva de cobertura; protetor comandos, bombas, ventiladores,

substituicdo
conforme
fabricante/norma;
luva de cobertura:




semifacial com filtros
adequados.

conforme desgaste;
capacete: 24 meses.

Mecanico de

Capacete classe B com jugular;

Protetor auricular; respirador

Cinturdo, talabarte e trava-
quedas; mascara semifacial
com filtros; avental

Protegdo para instalagdo, desmontagem,
limpeza, ajustes, substituigdo de

Bota: 12 meses;
bculos: 6 meses;

manutengdo 6culos de seguranga; bota de PFF1; luva quimica; protetor . , componentes, corre¢des mecanicas,
N . X , impermeavel; mangotes; luvas i L luvas: conforme
de 9112-05 seguranga; luva de protegdo facial; capa impermeavel; creme - manuseio de quimicos,
. . . . i i . especificas para corte, calor ou desgaste; PFF1/
climatizagdo e mecanica; uniforme operacional | protetor; joelheira, quando soldagem/braseamento eventual e )
. - X . L solda/braseamento; ] . ) filtros conforme
refrigeracdo identificado. necessaria. X . acesso a locais confinados de baixa
vestimenta adicional para i N . consumo.
. circulagdo de ar, quando autorizado.
resposta a emergéncias.
Luva isolante compativel com a . L .
. ~ L, Cinturdo tipo paraquedista,
Capacete classe B com jugular; classe de tensdo aplicavel, com
J talabarte e trava-quedas; Bota: 12 meses; luva
6culos de seguranga; bota de luva de cobertura; protetor K o . ~ i L.
= L X ) vestimenta especifica para Prote¢do para manutengdo de quadros, isolante e acessdrios
Eletricista de seguranga com caracteristicas facial; protetor auricular; . L R ~ L.
N ;. X L . atividade elétrica; balaclava/ alimentagdo elétrica, comandos, conforme
manutengdo compativeis com risco elétrico; respirador PFF1; capa N R . . . N .
. 9511-05 . ) ) , protegdo adicional contra arco motores, intertravamentos e demais inspec¢do/ensaio/fab
eletro/eletrén uniforme apropriado para a impermedvel; creme protetor; L. R . . . R )
) . N . elétrico quando a APR assim intervencgdes eletro/eletrénicas ricante; 6culos: 6
ica atividade; luva de protegdo tapete isolante como EPC de . , L . . L
. . N exigir; mascara semifacial com associadas ao parque de climatizagdo. meses; capacete: 24
mecanica para etapas sem apoio; detector de tensdo e ) L.
L X . filtros adequados; luva quimica meses.
energizagdo. bloqueio/etiquetagem como . L
para limpeza técnica.
controles complementares.
i . ; Cinturdo, talabarte e trava-
Capacete classe B com jugular; Luva isolante compativel com a i . N - = Bota: 12 meses; luva
J L quedas; vestimenta especifica Protegdo especifica para o auxiliar de i L.
Sculos de seguranga; bota de classe aplicével, com luva de . L. . o - isolante e acessorios
- X . . para atividade elétrica quando atendimento exclusivo as manutengdes
Aucxiliar de seguranga apropriada ao risco cobertura, quando autorizado a . X . . conforme
N L. . X o a APR exigir; junto ao eletricista, com exposigdo i . .
manutengdo 5143-25 elétrico; uniforme operacional; atuar no apoio a atividade . n . . L . inspegdo/ensaio/fab
. N . L. i balaclava/protecdo adicional; direcionada ao risco elétrico, além de i )
eletricista luva de protegdo mecanica para | elétrica; protetor facial; protetor , e . B ) ) i ricante; 6culos: 6
X i i mdscara semifacial com filtros; | riscos de queda, ruido, poeira e apoio
apoio em tarefas auricular; respirador PFF1; capa L. . K , .. meses; capacete: 24
) X , luva quimica para limpeza e operacional em dreas técnicas.
desenergizadas. impermedvel. L meses.
higienizagdo.
Cinturdo, talabarte e trava- . . . L
. . . Protegdo para apoio em limpeza técnica, Bota: 12 meses;
Capacete classe B com jugular; Protetor auricular; respirador quedas quando atuar em . J
J L , L transporte de materiais, desmontagem 6culos: 6 meses;
- 6culos de seguranga; bota de PFF1; luva quimica para altura; mascara semifacial com i L ,
Auxiliar de . . L ' . . simples, higienizacdo, coleta de residuos, | luvas: conforme
~ 5143-25 seguranga; uniforme limpeza/higienizagdo; capa filtros; avental impermeavel; L .
manutencgdo organizagdo do local, suporte a equipes desgaste; PFFl e

operacional identificado; luva
de prote¢do mecanica.

impermeavel; protetor facial;
creme protetor.

mangotes e protegdo adicional
para atividade especifica
determinada por APR.

mecanicas e atividades auxiliares em
areas técnicas.

filtros conforme
consumo.




7. Diretrizes complementares por grupo de risco

Protecdo contra risco elétrico: a contratada devera prever procedimentos, treinamento, autoriza¢do formal,
delimitacdo de areas, bloqueio e etiquetagem, ferramental adequado, inspec¢do dos EPIs e compatibilidade entre
bota, luvas, capacete, protecdo facial e vestimenta especifica, sempre observadas as exigéncias da NR-10 e da
andlise de risco da atividade.

Protecdo contra trabalho em altura: todo acesso a cobertura, casa de maquinas elevada, forro técnico, passarela,
plataforma, escada fixa, telhado ou ponto de manutenc¢do com potencial de queda devera observar planejamento
prévio, condig¢des climaticas, ancoragem, inspecao de sistemas e compatibilidade dos equipamentos, sem prejuizo
das exigéncias da NR-35.

Protegdo contra agentes quimicos e bioldgicos: nas atividades de higienizagdo de bandejas, serpentina, dutos
acessiveis, drenos, filtros, torres, reservatoérios, tratamento quimico, aplicagcdo de saneantes ou contato com
residuos e lodos, a contratada devera selecionar luvas, aventais, protecdo ocular/facial e respiratéria compativeis
com as fichas de seguranca dos produtos e com a via de exposi¢ao.

Protec¢do contra material particulado, poeira e aerossais: atividades de limpeza, desobstrugdo, corte, lixamento,
aspiracdo, contato com filtros e manutengdo em ambientes sujos deverdo prever protecao respiratéria minima
adequada, sem prejuizo de exaustdo, umidificagdo controlada, limpeza por método seguro e demais medidas
administrativas.

Protecdo contra ruido e impacto mecanico: servicos em casa de maquinas, areas com motores, ventiladores,
compressores, ferramentas de impacto, marteletes leves, cortes, perfuracdes e deslocamento de cargas deverao
prever protetores auditivos, 6culos de seguranca, luvas e botas apropriadas.

8. Obrigagdes especificas da contratada
1. Fornecer, gratuitamente, uniforme, bota de seguranca, EPI e itens complementares adequados ao risco, em
perfeito estado de conservagdo e funcionamento.

2. Selecionar os EPIs com base nas atividades efetivamente executadas, nos riscos identificados e na
compatibilidade entre equipamentos de uso simultaneo.

3. Registrar a entrega e a substituicdo dos EPIs, inclusive por sistema eletrénico, com identificagdo do empregado,
data, item, CA e assinatura ou aceite eletronico.

4. Treinar e reciclar os trabalhadores quanto ao uso correto, limitagdes, inspe¢do visual, guarda, limpeza,
higienizagdo, substituicao e descarte dos equipamentos.

5. Substituir imediatamente qualquer item danificado, vencido, extraviado, contaminado, inadequado ao usuario
ou tecnicamente comprometido.

6. Manter procedimentos de higienizacdo e manutencdo periddica quando aplicaveis, de acordo com as instrucdes
do fabricante.

7. Fiscalizar o uso efetivo dos equipamentos e impedir a execugdo de tarefa quando houver inadequacao, auséncia
ou incompatibilidade dos meios de protecao.

8. Apresentar a fiscalizacdo, sempre que solicitado, relatérios, registros, CA, fichas de entrega, treinamentos, APR
e evidéncias de inspegdo e reposicao.

9. Complementar a matriz minima deste anexo sempre que houver alteragao de risco, tecnologia, processo,
ambiente, insumo, incidente, quase acidente ou revisao do PGR.



9. Obrigagdes minimas dos trabalhadores da contratada
1. Utilizar corretamente os uniformes, botas de seguranca, EPls e meios de protecdo disponibilizados para a
atividade.

2. Conservar, guardar e comunicar imediatamente dano, perda, contaminagdo, vencimento, desconforto ou
inadequagdo do equipamento.

3. Abster-se de iniciar ou continuar tarefa para a qual ndo disponha de protec¢ao adequada, devendo comunicar o
fato ao superior imediato e a fiscalizagao, quando necessario.

4. Observar os procedimentos de seguranga, as permissoes de trabalho, as sinalizagdes, os isolamentos e as
orientagBes recebidas em treinamento.



8 Memorial

Fotografico

Equipamentos de climatizacao




Objetivo:

llustrar os principais
equipamentos de climatizacao

e edificacoes principais

Bloco R, Ed. Sede e Anexo Ae B,SGON1e?2




LOCAL: BLOCO R, ED.SEDE

Condensadoras diversas - Fachada leste
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LOCAL: BLOCO R, ED.SEDE

Condensadoras diversas instaladas - Fachada oeste
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LOCAL: CAG, BLOCO R, ED.SEDE

03 Bombas de agua condensada e 04 de agua gelada
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ANEXO A e B, BLOCO R.

LOCAL




LOCAL: CAG, ANEXO A e B, BLOCO R.

02 Chiller TRANE, 02 Quadros elétricos, 02 Torres de resfriamento




LOCAL: CAG, ANEXO AeB,BLOCOR

03 Bombas de agua condensada e 06 Bombas de agua gelada
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Equipamentos do Tipo




MEMORIAL DE FUNDAMENTAGAO TECNICO-JURIDICA: ADICIONAL DE
PERICULOSIDADE

1. DO OBJETO E ESCOPO DA ANALISE

O presente documento integra o Estudo Técnico Preliminar (ETP) para a contratagao
de servicos continuados de manutencao preventiva, preditiva e corretiva de
sistemas de climatizagao central (HVAC) nas edificacdes sob tutela do Ministério
dos Transportes. Esta manifestacdo visa fundamentar tecnicamente a
obrigatoriedade da inclusdo do Adicional de Periculosidade na Planilha de Custos
e Formacéo de Precos para postos especificos, garantindo a conformidade legal da
fase interna da licitacao.

2. DO FUNDAMENTO LEGAL E JURISPRUDENCIAL

O direito ao adicional de periculosidade (acréscimo de 30% sobre o salario-base) é
determinado pelo Artigo 193, inciso |, da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT),
e regulamentado pela Norma Regulamentadora n® 16 (NR-16) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE).

O Anexo 4 da NR-16 estabelece que tém direito ao adicional os trabalhadores que
realizam atividades ou operagdes em instalagbes elétricas energizadas em baixa
ou alta tensdo. O entendimento esta pacificado pelo Tribunal Superior do Trabalho
(TST) por meio das Sumula n® 191 e 364, que estende o direito aos profissionais que
atuam no sistema elétrico de consumo (baixa tensdo) em condi¢gdes de risco
equivalente.

3. DA DEMONSTRAGAO DO NEXO DE CAUSALIDADE POR POSTO DE TRABALHO

A necessidade do custo esta diretamente vinculada as exigéncias de qualificagcdo e
atribuicdes descritas no Termo de Referéncia (TR), conforme detalhado a seguir:

Cargo CBO Requisito de | Fato gerador  Enquadramento
seguranca do Risco de NR-16
Atividade
Habitual
Técnico 3141-05 | Certificagcao | Diagndstico de  Anexo 4 (Risco
Mecanico Obrigatéria falhas, testes | Elétrico)
Especialistaem em NR-10 | de
Refrigeragcao e (Seguranca continuidade e
Climatizacao em medi¢gdes de
Eletricidade) | grandezas
elétricas
(corrente,
tenséo) com
circuitos e

painéis dos



Chillers e

FanCoils

abertos e

energizados
Técnico em | 3003-05 | Certificagao | Intervencao Anexo 4 (Risco
Eletromecéanica Obrigatoria fisica integrada | Elétrico)

em NR-10 | em  sistemas
(Seguranca mecénicos e

em elétricos,
Eletricidade) | manobra de
chaves,

parametrizacao
de inversores e
substituicdo de

componentes
elétricos em
quadros de
forca de grande
porte (CAG).
Técnico em | 3131-05 | Certificagdo | Manutencéao Anexo 4 (Risco
Eletrotécnica Obrigatéria preditiva, Elétrico)
em NR-10 | corretiva e
(Seguranca preventiva
em direta na
Eletricidade) | infraestrutura
elétrica de

alimentacéao do
sistema HVAC,
atuando

rotineiramente
em quadros de
distribuicdo e
comando sob

risco de
choque e arco
elétrico.

4. DA EXCLUSAO DOS DEMAIS POSTOS (PRINCIPIO DA ECONOMICIDADE)

Em estrita observancia ao principio da economicidade e da eficiéncia que regem a
Administragdo Publica, destaca-se que os postos de Encarregado Técnico
Industrial Especialista em Manutencao (CBO 9101-10) e Engenheiro Mecénico
(CBO 2144-05) nao contemplam a previsao do Adicional de Periculosidade.



As atribuicdes editalicias para referidos cargos possuem natureza eminentemente
administrativa, gerencial, de planejamento e de fiscalizacado (tais como planejar
atividades, gerenciar rotinas, emitir relatérios e supervisionar equipes), néao
demandando o contato fisico, direto e habitual com instalacdes elétricas
energizadas em condicoes de risco de forma a atrair o direito ao beneficio.

5. CONCLUSAO OPERACIONAL

A exigéncia prévia e compulséria de certificagdo na NR-10 para os trés cargos
técnicos operacionais evidencia que o préprio 6rgao licitante reconhece o risco
elétrico como elemento intrinseco as atividades do contrato.

Portanto, a inclusao do reflexo de 30% nas planilhas estimadas da Administragéo é
medida impositiva para mitigar o risco de propostas inexequiveis € evitar futuras
demandas de reequilibrio econémico-financeiro por passivo trabalhista durante a
execucgao contratual.
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