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COORD.GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS

Estudo Técnico Preliminar 19/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50000.006039/2025-75

2. Descricao da necessidade

2.1 Estudo de Dispensa de licitagdo, junto ao SERPRO, para prestacdo de servigos técnicos especializados de Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo
(TIC), empresa publica federal vinculada ao Ministério da Fazenda, para o desenvolvimento, manutencdo, evolucdo e sustentacdo de sistemas de
informacdo essenciais ao Ministério dos Transportes, bem como servigos de infraestrutura tecnolégica, integragdo com plataformas federais e solugdes
digitais estratégicas.

2.2 O estudo refere-se a contratacdo direta, a ser formalizada mediante dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133
/2021, por se tratar da aquisicdo de servicos prestados por entidade que integra a Administragdo Publica Federal e que foi criada especificamente para
prestacdo de servicos de tecnologia da informacédo e comunicacéo, cujo preco esta compativel com o praticado no mercado.

2.3 A contratacdo visa substituir o contrato atualmente vigente entre o Ministério dos Transportes e 0 SERPRO, assegurando a continuidade de servigos
criticos, a mitigagdo de riscos operacionais e a modernizagdo tecnolégica alinhada as metas estratégicas do Ministério.

2.3.1 Essa necessidade decorre da exigéncia de assegurar a continuidade e evolugdo dos servicos técnicos especializados de TIC atualmente
prestados pelo SERPRO ao Ministério dos Transportes, sobretudo no desenvolvimento, manutencdo, sustentacdo e evolucdo de sistemas criticos,
muitos dos quais apresentam elevada complexidade técnica, longo histérico operacional e dependéncia institucional consolidada ao longo dos
anos.

2.3.2 A andlise técnica realizada pela Equipe de Planejamento da Contratacdo demonstra que, diante da arquitetura hibrida existente, da
integracdo nativa dos sistemas com plataformas federais (gov.br, login tinico, barramento de servicos) e do dominio técnico do SERPRO sobre
os sistemas legados, a substituicdo do atual prestador por outros fornecedores, seja do setor privado ou mesmo de outras estatais, nao € viavel no
curto ou médio prazo, em razdo dos seguintes fatores:

a) risco de descontinuidade de servigos essenciais ao funcionamento do Sistema Nacional de Transito (SNT) e de outros sistemas
estratégicos;

b) necessidade de reestruturacdo completa dos ambientes tecnolégicos e das integracOes existentes;

c) riscos juridicos relacionados a seguranca da informacéao, protecdo de dados pessoais e sensiveis, em especial em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

d) custos elevados e impacto financeiro significativo decorrentes de eventual transi¢do tecnol6gica;
e) possiveis impactos negativos na execugdo das politicas publicas sob responsabilidade do Ministério.
2.3.3 Essa contratacdo visa garantir a continuidade dos servigos essenciais e estd plenamente alinhada as diretrizes do:

a) Plano Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027, especialmente nos eixos de Transformacdo Digital e Governancga de Dados;
b) Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) do Ministério;
c) Plano de Contratacdes Anual (PCA) 2025;
d) Estratégia de Governo Digital (EGD), instituida pelo Decreto n° 10.332/2020;
e) Portaria n° 595/2024 do DNIT, que incentiva o compartilhamento racional de infraestrutura ptiblica.

2.4 A identificacdo dessa necessidade decorre de esforgos continuos da 4rea requisitante em manter a operagdo dos sistemas utilizando recursos préprios

internos. Entretanto, a realidade institucional revela que a capacidade técnica e operacional do Ministério é insuficiente para atender plenamente as
exigéncias de escalabilidade, especializacdo tecnoldgica e integragcdo com plataformas federais, tais como gov.br, login tinico e barramento de servicos.
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2.5 O problema a ser solucionado consiste na necessidade de assegurar a manutengdo sustentavel e segura dos sistemas legados e criticos, a0 mesmo
tempo em que se promove sua modernizagdo e integracdo aos padrdes de governo digital. A contratagdo pretendida busca viabilizar a continuidade dos
servicos, com evolucdo tecnolégica controlada, por meio de um parceiro que ja detém dominio técnico sobre os sistemas e infraestrutura atualmente

existentes.

2.6 A realizacdo deste Estudo Técnico Preliminar justifica-se pela necessidade de documentar e consolidar a avaliacdo técnica, estratégica e econdmica
da demanda, alinhando-a aos objetivos institucionais e a geracao de valor ptblico. A andlise das necessidades de negécio e tecnoldgicas foi conduzida
ndo apenas para definir o que se deseja contratar, mas, principalmente, por que é imprescindivel realizar a contratacdo neste momento e com o parceiro

identificado.

2.7 Este Estudo Técnico Preliminar estd plenamente alinhado aos objetivos estratégicos do Plano Estratégico Institucional 2024-2027 do Ministério dos

Transportes, em especial a transformacdo digital, a gestdo orientada por dados e a modernizagdo dos servicos digitais prestados a sociedade.

2.8 A Nota Técnica n° 4/2024/CGST/SGETI/SE reforca essa necessidade ao evidenciar que a infraestrutura atual do Ministério apresenta limitagoes
criticas, tais como fragmentacdo de dados, baixa governanca e capacidade analitica restrita. A manutencdo da parceria com o SERPRO surge, nesse
contexto, como solucdo adequada para garantir resiliéncia, interoperabilidade e evolucédo dos servigos digitais essenciais.

2.9 Ademais, o cenério tracado pela Nota Técnica n® 4/2024 contempla articulacdo com a infraestrutura do Ministério das Comunicagdes, a adogdo de
Data Lake institucional e a consolidacdo de uma arquitetura hibrida de servigos. Esses elementos sdo fundamentais para viabilizar os objetivos
estratégicos definidos no PEI 2024-2027, que incluem a modernizacédo da gestdo, digitalizagdo de servicos e ampliacdo do uso de dados para formulagao

e avaliacdo de politicas ptiblicas. (vide figura a seguir)
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2.10 O Ministério dos Transportes, no exercicio de suas atribuicdes legais e institucionais, é responsavel por formular, gerir e fiscalizar politicas puiblicas
essenciais a mobilidade, seguranca viaria e regulagdo do setor de transportes. Para assegurar a eficacia dessas politicas, a Pasta depende diretamente de
sistemas e servicos tecnologicos, muitos dos quais integram o Sistema Nacional de Transito (SNT) e encontram-se hospedados e operados nos ambientes
do SERPRO, viabilizando a execucdo de processos criticos e sensiveis, destacam-se o servigos disponiveis no portal do SERPRO elencados a seguir:

Servico

| | Cliente(s)

ARQUIVOS ELETRONICOS SENATRAN

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

CDT - Carteira Digital de Transito - CNH e CRLV Digital

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

|Consulta Online - SENATRAN
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SENATRAN - Secretaria Nacional de
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”SENATRAN - Secretaria Nacional de
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e-FROTAS

| |Trﬁnsit0

Fundo Nacional de Seguranca e Educacao no Transito - FUNSETNET

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

Infraestrutura de Rede

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

Portal de Servico - SENATRAN

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

PRE-CADASTRO VEICULAR

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RECALL

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - ENVIO DE IMAGEM CNH

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - EXTRACAO DE ARQUIVOS

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - GRAFICAS

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - ONLINE

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - SENATRAN

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - TOXICOLOGICO

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - TRANSACIONAL

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENACH - WEB

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENAEST - Registro Nacional de Estatisticas de Transito

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENAINF - Registro Nacional de Infragdes de Transito

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENAJUD - Restri¢oes Judiciais de Veiculos Automotores

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENAVAM - Registro Nacional de Veiculos Automotores

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENAVAM/RFB - Registro Nacional de Veiculos Automotores

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RENAVE - Registro Nacional de Veiculos em Estoque

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

RNPC - Registro Nacional Positivo de Condutores

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

SENATRAN - APP Fiscalizagdo STN

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

SISCAT - Sistema Nacional de Emissdo do Certificado de Adequacéo a
Legislacdo de Transito

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

SISCSV - Sistema de Certificacéo de Seguranga Veicular e Vistoria

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

SNE - Sistema de Notificagdo Eletronica - Clientes/Orgaos

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

SNE - Sistema de Notificacdo Eletronica - Usuario/Cidadao

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

WS - Emplaca

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito

WSRestricoes

SENATRAN - Secretaria Nacional de
Transito
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2.10.1 Entre esses sistemas, destacam-se 0 RENAVAM, RENACH, RENAINF e outras solugdes tecnolégicas operadas pelo SERPRO,
fundamentais para:

assegurar integridade, unicidade e seguranca dos registros nacionais de veiculos e condutores;

garantir o controle das infragdes de transito e gestdo de penalidades, essenciais a seguranca vidria e arrecadacdo de receitas vinculadas;
viabilizar o acesso remoto a servigos digitais por cidaddos, empresas e 6rgdos ptiblicos, promovendo desburocratizagdo e transparéncia;
integrar o Poder Judiciario e demais 6rgaos parceiros para celeridade de bloqueios judiciais sobre veiculos;

fiscalizar e controlar o Fundo Nacional de Seguranca e Educacdo no Transito (FUNSET);

produzir dados analiticos que subsidiam politicas ptiblicas, monitoramento de indicadores e decisdes baseadas em evidéncias.

2.11 Além dos sistemas citados, 0 SERPRO disponibiliza servicos considerados infraestrutura critica, tais como:

® plataformas de conectividade (INFOVIA, Rede WAN/MPL)S);

® Web Services (WS-SENATRAN) para integragdes em tempo real com bases nacionais;

® plataformas analiticas (PSA) para tratamento massivo de dados;

® servigos de extragdo e copia de bases de dados para anélises aprofundadas e manutencdo de ambientes locais;

® servigos de certificacdo digital para seguranca e autenticidade de transacdes;

® suporte técnico especializado para assegurar operacdo continua e resolugdo célere de incidentes.
2.12 Observa-se atualmente um contexto especifico que impacta o cendrio contratual do Ministério junto ao SERPRO. Nos tltimos anos, o SERPRO
passou a comercializar, de forma previamente autorizada, dados e servigos baseados nas bases estruturantes do Sistema Nacional de Transito para

1 de f te aut da, dad basead b truturantes do Sist N ldeT t

terceiros autorizados, incluindo empresas privadas, 6rgaos parceiros e outros entes publicos. Tal estratégia gerou desoneracdo progressiva dos custos

contratuais, pois as receitas provenientes dessa comercializacdo passaram a ser compensadas nos contratos originais, reduzindo significativamente os
valores pagos pelo Ministério.

2.13 Esse modelo ja proporcionou reducéo continua dos custos e ha previsdo de que, no curto ou médio prazo, o valor efetivamente pago pelo Ministério
ao SERPRO possa chegar a zero, em virtude do equilibrio econémico-financeiro do contrato e das receitas externas auferidas pelo SERPRO.

2.14 Esse cendrio traz importantes implicagdes, que precisam ser analisadas sob diferentes perspectivas:
® garantia da continuidade dos servicos essenciais ao Sistema Nacional de Transito, com uso racional dos recursos or¢amentarios;
® avaliacdo de riscos juridicos, contratuais e operacionais vinculados a sustentabilidade do modelo de desoneracao;
)
® verificagdo da adequacao legal do modelo, especialmente quanto a LGPD, as normas do TCU e a legislacdo de contratagdes publicas;
® jdentificacdo de oportunidades de modernizacdo e adocdo de novas solucdes tecnoldgicas;

® avaliacdo de alternativas contratuais ou tecnoldgicas que assegurem maior autonomia, seguranga e governanga ao Ministério, em
consonancia com a transformacao digital do Governo Federal.

2.15 Diante desse contexto, a realizacdo deste ETP é imprescindivel para:

® avaliar o cendrio atual e projetado dos custos contratuais, considerando o modelo de desoneracdo progressiva;

® analisar tecnicamente a manutencao, substituicdo ou evolucdo dos servicos contratados;

® jdentificar riscos e impactos decorrentes de eventuais alteracoes no modelo de contratacéo;

® jdentificar a necessidade de incluir novos servicos do SERPRO para fomentar a evolugéo tecnolégica;

® subsidiar decisdes estratégicas, assegurando a continuidade das politicas publicas do Ministério e o cumprimento das obrigacoes legais.
2.16 Assim, a elaboragdo do presente ETP permite fundamentar, de forma técnica e juridica, qualquer decisdo futura quanto a manutengdo, eventual

substituicdo ou ampliacdo dos servicos atualmente prestados pelo SERPRO, garantindo aderéncia as melhores praticas de planejamento de contratagoes
ptblicas e ao previsto na Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SGETI Jaime Heleno Correa de Lisboa
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4. Necessidades de Negocio

4.1 As necessidades de negécio consistem nas capacidades essenciais que a solucdo de TIC deverd oferecer para garantir o pleno desempenho das
fungdes institucionais do Ministério dos Transportes e assegurar a continuidade de servigos ptiblicos digitais de interesse direto da sociedade e do Estado.

4.2 Nesse sentido, a solugdo contratada devera permitir a operacdo ininterrupta de sistemas estruturantes, a prestacao de servigos digitais em larga escala,
a integracdo com plataformas publicas e a modernizagdo continua dos servigos tecnolégicos, em aderéncia as politicas publicas de transformacdo digital
e as diretrizes estratégicas da Pasta.

4.2.1 Garantir a continuidade dos sistemas estruturantes do Sistema Nacional de Transito (SNT) - A solucdo devera assegurar a operagao
continua e segura de sistemas como RENAVAM, RENACH, RENAINF, Sistema de Multas e o Sistema de Transportes Rodoviérios (SITR),
entre outros, que suportam processos criticos relacionados a habilitacdo de condutores, registro de veiculos, aplicagdo de penalidades e
arrecadacdo de receitas vinculadas ao transito. A interrupcdo desses servigos causaria impactos diretos a sociedade, aos 6rgdos de transito e a
atuacdo finalistica do Ministério.

4.2.2 Manter os servicos de conectividade, seguranca, certificacdo digital e monitoramento da infraestrutura de TIC - A contratacdo deve
garantir conectividade segura e de alta disponibilidade, incluindo acesso a INFOVIA BRASILEIRA, VPNs, redes de longa distdncia (MPLS),
servigos de firewall, emissdo de certificados digitais e ferramentas de monitoramento e resposta a incidentes. Esses componentes sdo essenciais
para suportar o funcionamento das unidades do Ministério e a integridade de seus sistemas.

4.2.3 Assegurar a disponibilidade e a integridade dos servicos digitais prestados ao cidadao, a 6rgaos parceiros e ao préoprio Ministério -
A solugdo deve manter niveis de servigo adequados para aplicacdes que prestam servigos ao publico e a entes publicos parceiros, como portais
de atendimento, servicos online, APIs de integracdo e sistemas de suporte a gestdo. A continuidade e a confiabilidade desses servigos sdo
requisitos imprescindiveis.

4.2.4 Suportar a implementacdo de politicas piiblicas emergentes, mudancas legislativas e inovacoes tecnologicas de forma agil - A
solucdo deve oferecer flexibilidade para adaptar-se a alteragGes legais, normativas ou operacionais que exijam o desenvolvimento rapido de
novas funcionalidades, integra¢des ou moédulos. SituagOes emergenciais, como decisdes judiciais, novos programas governamentais ou
exigéncias do TCU, requerem resposta técnica imediata.

4.2.5 Apoiar a transformacdo digital e a gestio orientada por dados, com integracdo a plataformas como gov.br, Data Lake
institucional, barramento de servicos e servicos analiticos - A contratacdo deve possibilitar o avanco da digitalizacdo dos servigos publicos,
com base em dados estruturados e interoperaveis. £ necessario consolidar e integrar bases de dados internas e externas (DNIT, ANTT,
SENATRAN, entre outros), viabilizando inteligéncia analitica, geracdo de dashboards e tomada de decisdo baseada em evidéncias.

4.2.6 Atender as diretrizes do Plano Estratégico Institucional (PEI), da Estratégia de Governo Digital e de normas como a LGPD - A
solucdo deverd incorporar requisitos de seguranga da informacdo, privacidade, rastreabilidade, acessibilidade e sustentabilidade, conforme os
normativos da Administragdo Publica Federal e as metas estratégicas institucionais.

4.2.7 Viabilizar o uso racional de recursos piiblicos, inclusive por meio de modelos que prevejam desoneracao financeira progressiva e
otimizacdo da infraestrutura existente - A contratacdo deve manter clausulas contratuais que permitam reduzir ou até eliminar o custo
financeiro ao longo do tempo, por meio da compensacdo com receitas obtidas pela estatal com servigos prestados a terceiros, conforme ja
praticado em contratos anteriores. Esse modelo garante sustentabilidade orcamentaria e eficiéncia fiscal.

4.3 Essas necessidades foram identificadas por meio de levantamentos realizados pela unidade requisitante, em conjunto com dreas técnicas e
finalisticas, e refletem o compromisso institucional com a continuidade e evolugdo dos servigos publicos essenciais. Considerando as especificidades da
arquitetura tecnolégica atualmente adotada e a natureza dos servicos envolvidos, tais demandas deverdo ser atendidas por ente integrante da
Administracdo Publica Federal, conforme hipétese legal de dispensa de licitacdo prevista no art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 As necessidades tecnolégicas consistem nas funcionalidades, capacidades e requisitos técnicos minimos que a solucdo de TIC deveré apresentar para
atender, de forma eficiente e segura, as demandas institucionais do Ministério dos Transportes.

5.2 A solucdo devera contemplar os seguintes aspectos tecnolégicos::

5.2.1 Sustentacdo e desenvolvimento de sistemas - A solucdo deverd oferecer suporte continuo a aplicagOes existentes, assegurando a
manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva dos sistemas, além do desenvolvimento de novas funcionalidades. Devem ser empregadas boas
praticas de engenharia de software, integracdo continua e metodologias ageis, garantindo a interoperabilidade com outras plataformas do
governo federal;
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5.2.1.1 Isso inclui a manutencéo e evolugdo de sistemas desenvolvidos em tecnologias como Java, Angular e .NET, com uso de bancos
de dados Oracle e PostgreSQL, e adogdo de padrdes modernos como APIs RESTful e arquitetura de microservigos, sempre que
aplicavel.

5.2.2 Infraestrutura em nuvem e conectividade - E necessario prover ambientes seguros e escaldveis para a hospedagem de sistemas e
servicos, com suporte a modelos de nuvem publica, privada ou hibrida. Deve-se assegurar a conectividade eficiente entre unidades do
Ministério, data centers e ambientes externos autorizados, por meio de redes privativas, VPNs e estruturas de seguranca de perimetro.

5.2.2.1Destaca-se a necessidade de conectividade robusta e segura, viabilizada por meio da INFOVIA BRASILEIRA, internet
corporativa e redes privadas virtuais (VPN), com gestdo centralizada do trafego, desempenho e seguranca da rede.

5.2.3 Automacado de processos e integracdo de sistemas - A contratacdo devera permitir a automacao de rotinas manuais e a integracdo fluida
entre sistemas internos e externos, utilizando tecnologias como API management, barramento de servigos (ESB), orquestracdao de processos e
integracdo com a Plataforma gov.br, Rede Gov e outros barramentos da Administragdo Publica.

5.2.4 Servigos de dados e inteligéncia analitica - A infraestrutura devera incluir solu¢des para coleta, tratamento, armazenamento e andlise de
dados estruturados e ndo estruturados. E essencial oferecer suporte a criagdo de painéis analiticos, data lakes, indicadores estratégicos e
ferramentas que subsidiem decisGes baseadas em evidéncias.

5.2.4.1 Deve-se incluir apoio técnico a consolidagdo e integracdo de bases de dados estratégicas, com mecanismos de interoperabilidade
e governanga de dados, alinhados a estratégia data-driven do Plano Estratégico Institucional do Ministério.

5.2.5 Atendimento técnico e consultoria especializada - A solucdo devera disponibilizar equipes qualificadas para apoiar tecnicamente as
areas do Ministério, incluindo atuacdo em arquitetura de sistemas, testes, homologacoes, andlise de viabilidade, migracdo de dados, capacitacdo
técnica e suporte continuo durante os ciclos de desenvolvimento.

5.2.6 Seguranca da informacao e protecdo de dados - Todos os servicos deverdo obedecer as boas praticas de seguranca da informacdo, com
base nos principios da confidencialidade, integridade e disponibilidade. A contratacdo deverd assegurar aderéncia a LGPD, as recomendagdes do
GSI/PR, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1/2020 e as politicas internas do Ministério.

5.2.6.1Sera exigida conformidade integral com os normativos de seguranca da informacdo da Administracdo Publica, em especial os
dispositivos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), do Decreto n° 10.332/2020, e das politicas do SISP e da Estratégia de
Governo Digital.

5.2.7 Orquestracdo e monitoramento - A solucdo deverd permitir o monitoramento continuo dos servicos prestados, com uso de ferramentas
de observabilidade, geracdo de alertas, dashboards técnicos e acompanhamento de indicadores de desempenho. O objetivo é viabilizar a gestdo
proativa dos niveis de servico e da execugdo contratual.

5.2.7.1 Devera haver garantia de alta disponibilidade, escalabilidade e resiliéncia, com monitoramento continuo, controle rigoroso de
incidentes e resposta imediata a falhas ou vulnerabilidades que comprometam servicos criticos.

5.2.7.2 Também sera necessario o atendimento a SLAs rigorosos, com rastreabilidade das atividades, uso de metodologias ageis e
ferramentas de governanga técnica que permitam acompanhamento eficaz pela Administracéo.

5.2.8 Superacdo de lacunas tecnolégicas existentes - A contratacdo deverd também enderecar deficiéncias criticas da infraestrutura atual, como
a fragmentagdo de dados, auséncia de governanca e limitacdo analitica. Para isso, torna-se essencial a inclusdo de:

® (Centralizacdo de dados em ambiente Data Lake, com interoperabilidade com ambientes externos, como SERPRO e DNIT;
= Implementagdo de ferramentas de Big Data e Inteligéncia Artificial, para apoiar decisdes orientadas por evidéncias;
= Automacdo de backups, estratégias de recuperagdo de desastres (DR) e uso de redundancia em nuvem;
= Integracdo com multiplas fontes de dados ptiblicas, viabilizando analises aprofundadas e politicas publicas orientadas por dados.

5.3 Essas necessidades derivam da evolucdo histdrica da infraestrutura tecnolégica e dos sistemas sob responsabilidade do Ministério e refletem as
decisdes técnicas ja consolidadas, bem como as diretrizes para a transformacado digital da Pasta. Dada a especificidade e a complexidade do ambiente
tecnolégico atual, tais necessidades somente podem ser plenamente atendidas por entidade integrante da Administracdo Publica Federal que detenha
competéncia legal e capacidade técnica compativel, razdo pela qual a contratacdo se enquadra na hipétese de dispensa de licitacdo prevista no art. 75,
inciso IX, da Lei n° 14.133/2021.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
6.1 A identificacdo dos requisitos decorre de andlise conjunta realizada entre a unidade requisitante e a area técnica, fundamentada nas necessidades de
negdcio previamente definidas. Esse levantamento compde o arcabougo basico para selecdo da solucdo de TIC capaz de atender plenamente as

exigéncias institucionais, priorizando a geracao de valor ptblico, a sustentabilidade da contratagdo e a seguranca juridica do processo.

6.2 Requisitos identificados:
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6.2.1 Requisitos de continuidade operacional: manutencdo ininterrupta dos sistemas legados criticos e da infraestrutura tecnolégica de
conectividade, assegurando integridade, seguranca e estabilidade dos servicos prestados pelo Ministério;

6.2.2 Requisitos técnicos e metodoldgicos: preservacdo da arquitetura hibrida, interoperabilidade entre ambientes on premises e em nuvem,
utilizacdo de tecnologias alinhadas aos padrdes do Ministério (Java, .NET, Angular, PostgreSQL, Oracle, APIs REST) e adogdo de metodologias
ageis para desenvolvimento, sustentacdo e evolucdo de sistemas;

6.2.3 Requisitos de sustentabilidade socioambiental: conformidade com o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, contemplando
critérios de eficiéncia energética, reducdo de impactos ambientais e incentivo a economia circular, com atencao especial a préticas sustentaveis
em datacenters e processos digitais;

6.2.4 Requisitos de acessibilidade: atendimento ao Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG), assegurando a universalizacdo do
acesso aos servicos digitais prestados pelo Ministério;

6.2.5 Requisitos de seguranca da informacdo e privacidade: total aderéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), as normas do
Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI/PR), ao SISP e as exigéncias da Estratégia de Governo Digital,
garantindo confidencialidade, integridade, disponibilidade e rastreabilidade das informacgdes;

6.2.6 Requisitos legais e normativos: observancia ao Decreto n® 9.507/2018, a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022 e a Lei n° 14.133/2021,
assegurando conformidade com as condig¢des especificas da contratagdo direta por dispensa de licitagdo, vedacdo a terceirizacdo de atividades
estratégicas e obrigatoriedade de supervisdo da execugdo contratual por servidores publicos;

6.2.7 Requisitos de capacitagdo e apoio técnico: previsdo de servigos especializados de apoio técnico, planejamento, andlise de requisitos e
avaliacdo da qualidade das entregas, sob coordenagdo da equipe interna do Ministério;

6.2.8 Requisitos contratuais de desoneragdo: manutencdo do modelo de clausulas contratuais que possibilitem reducédo ou eliminagédo progressiva
dos custos financeiros para o Ministério, assegurando a economicidade e sustentabilidade fiscal da contratacdo, em linha com os principios do
art. 11, inciso I, da IN SGD/ME n° 94/2022;

6.2.9 Requisitos temporais: necessidade de contratacdo tempestiva para evitar riscos de descontinuidade nos servicos, garantindo planejamento
adequado e transi¢do contratual segura;

6.2.10 Requisitos de governanga e rastreabilidade: obrigatoriedade de fornecimento de dashboards, trilhas de auditoria, relatérios gerenciais e
indicadores de desempenho (KPIs), garantindo plena rastreabilidade e transparéncia na execugdo contratual;

6.2.11 Compatibilidade com modelo de governanca compartilhada, em alinhamento com a Nota Técnica n° 4/2024 e com a Portaria n° 595/2024
do DNIT, exigindo interoperabilidade entre ambientes, adocdo de Data Lake institucional, arquitetura hibrida segura e mecanismos cooperativos
de definicdo de SLAs entre 6rgdos parceiros.

6.4 Todos os requisitos foram definidos em conformidade com os principios da razoabilidade, da motivacdo e da ndo restricdo indevida a
competitividade, assegurando que a solucdo de TIC a ser contratada seja técnica e juridicamente adequada, econémica e alinhada aos interesses publicos.
Considerando as caracteristicas técnicas e juridicas envolvidas, tais requisitos somente podem ser plenamente atendidos por entidade publica
especializada, razdo pela qual fundamentam a contratacdo direta por dispensa de licitacdo, nos termos do art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021.

6.5 Atendimento as recomendagdes da CGU

6.5.1 Além dos requisitos técnicos e legais detalhados neste Estudo Técnico Preliminar, destaca-se que a presente contratacdo também esta
vinculada ao atendimento das recomendagOes emitidas pela Controladoria Geral da Unido (CGU), constantes da Auditoria n° 1580983, cujos
achados n° 4, 5 e 6 apontaram a necessidade de aprimoramento na gestdo de seguranca da informacdo, tratamento de incidentes e combate a
fraudes relacionadas a CNH Digital.

6.5.2 Em resposta as recomendagdes da CGU, o Ministério dos Transportes vem implementando um conjunto de providéncias que impactam
diretamente os requisitos técnicos e contratuais que deverdo compor a nova contratacdo com o SERPRO, incluindo:

® Segregagdo de papéis e responsabilidades: O Ministério estd definindo, em conjunto com o SERPRO e a Secretaria de Governo Digital
(SGD), a matriz de responsabilidades (RACI) para o tratamento e resposta a incidentes de seguranga, estabelecendo fluxos claros de
monitoramento, resposta e comunicagdo de incidentes, que serdo formalizados no novo instrumento contratual"';

® "Tratamento de fraudes na CNH Digital: Estd em elaboragdo um fluxo continuo de comunicagdo e andlise dos relatos de suspeitas de
fraude na CNH Digital, com defini¢do de pontos focais, canais oficiais, monitoramento de agdes corretivas e integracdo sistemdtica
com a SGD, medidas que deverdo constar das obrigagdes contratuais do SERPRO, na qualidade de responsdvel técnico pela
sustentagdo e seguranga dos sistemas criticos";

® "Aderéncia ao Guia de Resposta a Incidentes de Sequranga (PPSI): Foram publicadas a nova Politica de Seguran¢a da Informagdo do
Ministério dos Transportes (Portaria MT n° 287, de 4 de abril de 2025) e estd em elaboragdo a Norma de Gestdo de Acesso, além de
ter sido assinado o Termo de Adesdo a Rede Federal de Gestdo de Incidentes Cibernéticos, assequrando alinhamento das melhores
prdticas nacionais para tratamento de incidentes, notificacdo a ETIR e CTIR GOV e emissdo de relatdrios detalhados sobre cada
incidente".
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6.6 O novo contrato com o SERPRO devera ser construido de modo a refletir essas exigéncias normativas e operacionais, assegurando que as
clausulas contratuais incluam requisitos especificos de seguranga, segregacdo de responsabilidades, rastreabilidade de incidentes e integracdo
das agdes preventivas e corretivas entre o Ministério, o0 SERPRO e outros 6rgdos envolvidos, em especial a Secretaria de Governo Digital.

6.7 Assim, a presente contratacdo ndo apenas assegura a continuidade operacional dos servigos criticos, mas também cumpre papel estratégico
no atendimento as recomendagdes de 6rgdos de controle, alinhando-se as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), aos normativos do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo (SISP) e ao Instrumento de Padronizacao da
AGU, consolidando a governanca, a seguranca da informac&o e a mitigacdo de riscos institucionais.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A estimativa da demanda foi elaborada a partir da anélise do histérico de consumo do contrato atualmente vigente com o SERPRO, dos registros
administrativos das dreas técnicas envolvidas e da projecdo de continuidade e evolugdo das atividades institucionais. As informagdes foram consolidadas
por meio de planilhas de controle e correlacionadas aos anexos contratuais existentes, considerando tanto a volumetria de servigos quanto sua relevancia
estratégica e operacional para o Ministério dos Transportes. Todos os detalhes dos estudos técnicos realizados para fundamentar a volumetria encontram-
se documentados nos anexos ao presente ETP e integrados ao processo administrativo.

7.2 A andlise técnica identificou a necessidade de manutengdo dos servigos ja em operacdo, bem como a previsdo de contratacdo de novos servigos
constantes no catalogo do SERPRO, ja utilizados por outros érgaos do Governo Federal e necessarios a evolugdo tecnolégica do Ministério. O resultado
desse estudo apontou a necessidade de contratacdo dos servicos com as quantidade de acordo com a necessidade desta pasta cujas informagdes sobre os
servicos e suas volumetrias constam no Anexo II deste ETP,

7.3 Essa estimativa de demanda encontra-se devidamente fundamentada no principio da motivagdo e na razoabilidade administrativa, conforme exigido
pelo art. 11, inciso III, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022, e visa garantir que os servicos contratados correspondam a real necessidade do
Ministério, preservando flexibilidade para evoluir de forma modular, em consonancia com as prioridades institucionais e o grau de maturidade digital da
Pasta, demais detalhes relacionados a memoria de célculo do dimensionamento em epigrafe, contam nos documentos anexos deste ETP.

7.4 Destaca-se que essa estimativa também estd alinhada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2025, reforcando a conformidade do planejamento
orcamentario com as necessidades institucionais.

7.5 Em atendimento a Nota Técnica n° 4/2024/CGST/SGETI/SE, a estimativa contempla ndo apenas o0s servigos em execucao, mas também projecoes de
expansao relacionadas a adogdo de préticas data-driven, ao uso intensivo de tecnologias analiticas, de inteligéncia artificial e a integracdo com multiplas
bases publicas. A solucdo a ser contratada devera ser modular e escalavel, possibilitando adaptagdes graduais para atender as metas estabelecidas no
Plano Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027, incluindo iniciativas de interoperabilidade com o DNIT, implementacdo de Data Lakes e
fortalecimento da infraestrutura hibrida compartilhada com o Ministério das Comunicagdes.

7.6 Ressalta-se que a definicdo dessa demanda observa rigorosamente o disposto no art. 12 da IN SGD/ME n° 94/2022, garantindo que ndo ha
fracionamento indevido de objeto, sendo o escopo consolidado e integralmente alinhado as necessidades institucionais, de modo a assegurar a
economicidade, eficiéncia e seguranca juridica da contratacéo.

7.7 Por fim, considerando as caracteristicas técnicas e administrativa ja detalhadas nos capitulos anteriores, verifica-se que os quantitativos de servigos
estimados s6 poderdo ser executados de forma adequada e segura pelo SERPRO, empresa publica que detém dominio técnico sobre a infraestrutura
legada, integracgdes criticas e servicos especializados exigidos pela Pasta, o que fundamenta a contratacdo direta por dispensa de licitagdo, nos termos do
art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021.

8. Levantamento de solucoes

8.1 O levantamento de solugdes teve por objetivo identificar, descrever e avaliar as diferentes alternativas tecnolégicas e contratuais capazes de atender a
necessidade do Ministério dos Transportes, considerando aspectos técnicos, operacionais, econdmicos e estratégicos, em conformidade com o art. 11,
inciso 11, da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022 e as diretrizes do Instrumento de Padronizagdo da AGU.

8.2 Foram considerados critérios de eficacia, efetividade, eficiéncia, viabilidade economica, aderéncia as politicas ptiblicas, aos padrdes de governo
eletronico e a infraestrutura existente. A anélise incorporou experiéncias de outros 6rgaos publicos, estudos de mercado e alternativas do setor privado e
estatal.

Alternativas identificadas e analisadas:

8.2.1 Licitacdo ampla com fornecedores privados
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® Caracteristicas: contratagdo por meio de licitagdo, permitindo a participagdo de diversos fornecedores para servicos de desenvolvimento,
sustentacdo e infraestrutura de TIC.
® Vantagens: potencial de maior competicéo e acesso a novas tecnologias.

® Desvantagens: alto risco de descontinuidade dos servigos; curva de aprendizado; necessidade de reimplantagdo de infraestrutura;
incompatibilidades com a arquitetura hibrida atual; custos elevados de transicdo; possivel descompasso com padrdes governamentais
(gov.br, e-Ping, barramento).

® Riscos: falhas na integracdo com sistemas legados; inseguranga juridica durante a transicdo; interrupgdo de servigos criticos.
8.2.2 Parceria com outras empresas publicas (ex: DATAPREV, TELEBRAS)

® Caracteristicas: busca por solugGes junto a outras estatais federais.

® Vantagens: manutencdo do controle estatal e aderéncia parcial a legislacdo de contratagdes publicas.

® Desvantagens: inexisténcia de infraestrutura compativel com a arquitetura hibrida do Ministério; auséncia de experiéncia acumulada
sobre os sistemas legados; restri¢des técnicas e operacionais.

® Riscos: baixa capacidade de resposta; atrasos operacionais; dependéncia de ajustes ndo disponiveis.
8.2.3 Contratagdo direta do SERPRO (modelo atual).

® (Caracteristicas: empresa publica federal especializada em TIC, detentora de dominio técnico sobre os sistemas legados do Ministério;
infraestrutura prépria consolidada; integracdo nativa com plataformas federais como gov.br, login tnico e barramento de servigos.

® Vantagens: continuidade imediata dos servigos sem necessidade de migragdo; utilizacdo da infraestrutura existente (on premises e
nuvem); menor custo de transi¢do; possibilidade de desoneragdo progressiva; aderéncia a politicas ptiblicas e aos padroes de governo
eletronico; atendimento aos requisitos legais da contratacao direta, fundamentada no art. 75, inciso IX, da Lei n® 14.133/2021.”

® Desvantagens: restricio do mercado competitivo.

® Riscos: dependéncia tecnolégica, mitigada pelo modelo de governanca compartilhada e cldusulas contratuais especificas.
8.2.4 Fontes e praticas analisadas:

® Experiéncias em 6rgdos federais com sistemas legados sob gestdao do SERPRO;

® Consultas a bases ptiblicas, modelos do SISP e o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis (AGU);

® Avaliacdo de modelos sob demanda ou continuos;

® Estudos sobre remuneracdo por entrega (fabrica de software) e por disponibilidade de infraestrutura;

® Anadlise de aderéncia a padrdes como ePing, eMAG, ICP-Brasil e diretrizes da Estratégia de Governo Digital;

® Viabilidade de adogdo de software livre ou solugdes publicas previstas em normativos federais.

8.3 Da andlise técnica e administrativa realizada, conclui-se que a contratacdo direta do SERPRO constitui a tnica solugdo tecnicamente viavel,
juridicamente segura e economicamente vantajosa, sendo a Unica capaz de atender plenamente aos requisitos da necessidade administrativa, garantir a
continuidade dos servigos criticos, manter a integracdo com plataformas federais e assegurar a conformidade com préaticas de sustentabilidade,
acessibilidade e padrdes governamentais.

8.4 A Nota Técnica n° 4/2024/CGST/SGETI/SE reforca que a manutengdo da parceria com o SERPRO é estratégica, considerando a topologia hibrida
em uso e a dependéncia de servicos especializados integrados. Essa solucdo é compativel com a evolucdo gradual para tecnologias modernas, como Data
Lakes, nuvem publica e infraestrutura compartilhada, conforme previsto na Portaria DNIT n® 595/2024. As demais alternativas ndo oferecem garantias
de continuidade, interoperabilidade ou condic¢des técnicas para suportar a transformacdo digital exigida pelo Ministério.

8.5 As demais alternativas foram, portanto, descartadas de forma fundamentada em razéo de inviabilidade técnica, elevado risco a continuidade
institucional e custo global superior.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1 A anélise comparativa das solucdes identificadas teve como objetivo definir, com base em critérios técnicos e econémicos, qual alternativa melhor
atende a necessidade da contratagdo, considerando a realidade tecnolégica do Ministério dos Transportes, as integracdes existentes e 0s requisitos
funcionais e estratégicos levantados durante o Estudo Técnico Preliminar.

9.2 Esta etapa foi conduzida de forma criteriosa pela Equipe de Planejamento da Contratacdo, em conformidade com o art. 11, inciso II, da Instrugdo
Normativa SGD/ME n° 94/2022 e com as orientagdes do Instrumento de Padronizacdo da AGU para contratagdes de TIC, buscando assegurar o principio
da motivacao e a melhor relagdo custo-beneficio para a Administracdo Publica.

9.3 Foram consideradas trés alternativas: Cendrio 1: Licitacdo ampla com fornecedores privados; Cendrio 2: Contratagdo de outra empresa estatal (ex:
DATAPREV, TELEBRAS) e Cendrio 3: Contratagdo direta do SERPRO (atual prestador).

9.4 A seguir, apresenta-se a analise qualitativa e objetiva dos requisitos:

Requisitos Lliiii?:j: Outras Estatais SERPRO
[egoco || || || |
|Continuidade de sistemas criticos || Ndo atende ” Nao atende || Atende |
|Integrag§o com plataformas gov.br || Ndo atende ” Parcialmente || Atende |
|Manuteng€10 dos contratos de desoneragdo || Nao atende ” Nao atende ” Atende |
|D0minio dos sistemas legados || Ndo atende ” Nao atende ” Atende |
|Sup0rte a gestdo orientada por dados || Parcialmente ” Atende ” Atende |
|Apoio a transformacdo digital || Parcialmente ” Atende ” Atende |
|Tecn016gico | | | | | | |
|Arquitetura hibrida (nuvem e on premises) || Ndo atende ” Atende ” Atende |
|Padr6es de interoperabilidade (ePing) || Parcialmente ” Atende || Atende |
|C0nectividade e infraestrutura integrada || Ndo atende ” Atende || Atende |
|C0nf0rmidade com LGPD e seguranca || Parcialmente ” Atende || Atende |
|Ades€10 aos padrdes e politicas de governo || Parcialmente ” Atende || Atende |
|Resultado da analise || Nio viavel ” Nado viavel || Viavel |

9.5 A comparacdo evidencia que apenas a contratacdo direta do SERPRO atende de forma plena a todos os requisitos de negécio, tecnolégicos e
estratégicos identificados, garantindo:

® continuidade e estabilidade dos servicos criticos;

® preservacao da infraestrutura hibrida ja consolidada;

® integracdo nativa com plataformas federais como gov.br, login tinico e barramento de servigos;

® aderéncia aos padroes de seguranca da informacdo, protecdo de dados pessoais e governanca de dados;
® economicidade, especialmente considerando o modelo de desoneragdo progressiva atualmente vigente.

9.6 As demais alternativas foram descartadas em razdo de inviabilidade técnica, auséncia de dominio sobre sistemas legados, risco elevado a
continuidade institucional, necessidade de reconstrucdo de infraestrutura e custos significativamente superiores. Tais conclusdes estdo em consonancia
com a Nota Técnica n° 4/2024/CGST/SGETI/SE, que ratifica a escolha do SERPRO como tinica alternativa capaz de assegurar a operagdo segura e
eficiente do ecossistema tecnolégico do Ministério.

9.7 A escolha do SERPRO também esté alinhada as diretrizes estratégicas da Administracdo Ptiblica Federal, incluindo a Estratégia de Governo Digital
(EGD), os padroes e-Ping, eMAG, a observancia da LGPD e o principio da sustentabilidade, fatores indispenséveis para a modernizacdo da gestdo
publica e para o fortalecimento de uma administragdo data-driven.

9.9 Ressalta-se, ainda, que a contratacdo pretendida respeita o disposto no art. 12 da IN SGD/ME n° 94/2022, ndo se configurando fracionamento
indevido de objeto, mas sim a definicdo de escopo consolidado e alinhado as necessidades institucionais.

9.10 Diante das andlises técnicas, operacionais, juridicas e econémicas, a contratagdo direta do SERPRO configura-se como a solu¢do mais adequada,

segura e vantajosa a Administracdo Publica, sendo juridicamente possivel mediante dispensa de licitacdo, nos termos do art. 75, inciso IX, da Lei n°
14.133/2021.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Com base no levantamento de mercado, na analise técnica e administrativa realizada, foram identificadas alternativas de solu¢do que ndo atendem,
de forma técnica, funcional ou econdmica, aos requisitos essenciais para suprir a necessidade administrativa apresentada. Por essa razdo, tais alternativas
foram consideradas inviaveis e nao serdo objeto das etapas subsequentes do planejamento da contratagdo.

10.2 A seguir, registram-se as solucdes descartadas, com as respectivas justificativas:
10.2.1 licitacdo ampla com fornecedores privados

A alternativa foi considerada tecnicamente invidvel, pois ndo assegura a continuidade imediata dos sistemas criticos do Ministério dos
Transportes, carece de dominio sobre os sistemas legados existentes e exigiria altos custos e prazos para reimplantacdo de infraestrutura e
reintegracdo tecnolégica. A atual arquitetura hibrida (on premises e nuvem), os contratos vigentes de conectividade e a integracdo com
plataformas federais (gov.br, login unico, barramento de servicos) impdem barreiras significativas a substituicdo do SERPRO sem riscos
elevados. Além disso, essa opc¢do ndo atende a requisitos essenciais de negécio, como a integridade dos servigos, suporte a gestdo orientada por

dados e aderéncia aos padrdes governamentais vigentes.
10.2.2 Parceria com outras empresas estatais (ex: DATAPREV, TELEBRAS)

a) Embora sejam empresas publicas, as estatais avaliadas ndo possuem, prontas para uso conforme as necessidades do MT, capacidade
técnica instalada nem experiéncia especifica para operar a infraestrutura hibrida e os sistemas legados atualmente sob responsabilidade
do SERPRO. Niao héa compatibilidade entre suas solugdes e o ambiente tecnolégico consolidado do Ministério, tampouco expertise
suficiente para garantir a integracdo plena aos sistemas estratégicos do 6rgdo.

b) Além disso, tais empresas ndo apresentam portfdlio totalmente adequado as demandas especificas do Ministério, o que exigiria novas
contratacdes complementares, elevando riscos operacionais, custos administrativos e a complexidade da gestdo contratual. H4, ainda, o
risco de impossibilidade de implementar o modelo de desoneragdo financeira praticado pelo SERPRO, o que impactaria diretamente a
sustentabilidade econdmica da solucéo.

10.3 Os riscos técnicos, operacionais e juridicos das alternativas descartadas foram corroborados pela Nota Técnica n° 4/2024/CGST/SGETI/SE, que
identificou gargalos de infraestrutura, auséncia de governanca de dados e limitagOes criticas, inviabilizando solugbes que exijam reconstrugdo de
ambientes ou mudancas abruptas na arquitetura tecnolégica atual. A Portaria DNIT n° 595/2024, ao fomentar o compartilhamento racional de
infraestrutura ptiblica, também reforca a inadequagdo de modelos que ndo contemplem sinergias com parceiros governamentais que detenham integragcdo
técnica prévia e consolidada.

10.4 Ressalta-se que o ndo prosseguimento dessas alternativas ndo se trata apenas de inviabilidade econdmica, mas sobretudo de impossibilidade técnica,
funcional e juridica de atendimento as necessidades identificadas no presente ETP, as quais exigem continuidade dos servigos, seguranca da informacdo,
interoperabilidade e aderéncia plena aos padrdes governamentais e a legislacdo vigente.

10.5 Dessa forma, conclui-se que a unica solucdo tecnicamente vidvel, funcionalmente adequada, economicamente vantajosa e juridicamente segura
permanece sendo a contratacdo direta do SERPRO, mediante dispensa de licitagdo, nos termos do art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 A andlise do custo total de propriedade (Total Cost of Ownership — TCO) visa aferir a viabilidade econémica da contratagdo pretendida,
considerando os custos diretos da solugdo, os beneficios indiretos, a sustentabilidade financeira e os efeitos de desoneragdo ao longo do tempo. A
contratacdo seguird modelo modular e escalavel, com estrutura técnica que permite evolucdo de capacidade, racionalizacdo de recursos e economia
progressiva.
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11.2 A vigéncia contratual serd de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por iguais periodos até o limite de 10 (dez) anos, nos termos do art. 106, §1°,
inciso II, alinea "b", da Lei n° 14.133/2021. O custo total estimado para os primeiros 24 meses é de R$ 429.640.917,14, conforme detalhado no Capitulo
13. Para fins de planejamento estratégico e projecdo de sustentabilidade, foi elaborado um cenario de TCO considerando a vigéncia total de 10 anos com
prorrogacdes aplicadas, conforme pardmetros descritos a seguir:

® Reajuste anual estimado de 4,5%, com base na variagio do Indice de Custos de Tecnologia da Informagio (ICTI);

® Crescimento estimado da desoneragdo volumétrica e financeira de 8% ao ano;

® Evolucdo progressiva da maturidade tecnoldgica e consolidagdo de servicos integrados.

11.3 No contexto desta contratagdo, adota-se a seguinte distingdo:

® A desoneragdo volumétrica corresponde a reducdo proporcional de custos unitdrios com base no volume de uso, conforme faixas contratuais
aplicaveis a servicos como RENAVAM, RENACH e CVe.

® A desoneracdo financeira, por sua vez, refere-se aos valores estimados de repasses financeiros ao Ministério dos Transportes ou a SENATRAN,
pela disponibilizacdo de servigos que utilizam dados ptiblicos sob sua responsabilidade e que sdo comercializados com terceiros, nos termos da

legislacdo vigente.

11.4 Para o ciclo 2025-2026, estima-se uma desoneracdo volumétrica de R$ 15.118.116,88 e uma desoneragdo financeira de R$ 148.191.797,60,
totalizando R$ 163.309.914,48 em beneficios econémicos indiretos. Esse valor representa aproximadamente 38% do custo estimado para o ciclo inicial,
reforcando a sustentabilidade orcamentéria do modelo.

11.4.1 Projecdo de Custos e Desoneracao — 10 Anos de Vigéncia com Prorrogacdes (Cenario 1 — Uso Pleno dos Servicos desde o Primeiro
Ano). Neste cendrio, considera-se a utilizacdo integral de todos os servicos desde o primeiro ano de contrato, incluindo novos produtos que
ainda ndo sdo utilizados pelo Ministério dos Transportes, tais como: SERPRO MULTICLOUD - R$ 10.000.001,96; INFOCONV — R$
39.442,36; DIALOGA — R$ 56.970,36; SERPRO BOTS — R$ 31.488,00; SERVICOS DE INFORMAGAO — R$ 137.275,37; PLATAFORMA
WHATSAPP — R$ 172.909,17; SERPRO VIRTUAL — R$ 609.377,20; GOVSHIELD — R$ 976.873,20; COLOCATION — R$ 494.974,44; VIO
E PROID - R$ 20.186,04 e SERVICOS ESPECIAIS — R$ 10.000.000,00

Ano do Contrato Valor Bruto Anual Desoneracao Custo Liquido

Previsto (R$) Estimada (R$) Estimado (R$)
Ano 1 214.985.648,87 163.309.914,48 51.675.734,39
Ano 2 224.655.268,27 176.374.707,63 48.280.560,64
Ano 3 234.760.481,67 190.484.684,24 44.275.797,43
Ano 4 245.321.810,62 205.723.458,97 39.598.351,65
Ano 5 256.357.282,67 222.181.334,69 34.175.947,98
Ano 6 267.887.282,35 239.954.840,46 27.932.441,89
Ano 7 279.932.188,09 259.151.227,70 20.780.960,39
Ano 8 292.512.637,57 279.883.325,91 12.629.311,66
Ano 9 305.649.205,86 302.274.991,98 3.374.213,88
Ano 10 319.362.374,11 326.461.991,34 (7.099.617,23)
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11.4.2 Cendrio 2 — Implantacdo Gradual dos Novos Servigos (30%/60%/100%) Neste cendrio, considera-se a adoc¢do progressiva dos novos
servicos: 30% dos novos servigos no Ano 1; 60% no Ano 2 e 100% a partir do Ano 3. Essa abordagem reflete uma politica de transicdo
prudente, evitando a superestimagdo dos custos iniciais e promovendo o uso racional e progressivo das novas solugdes. Projegdo de Custos e

Desoneracao — Cendrio 2

Projecao de Custos e Desoneracdo — Cenario 2

Ano do Valor Bruto Anual |[Desoneracao Estimada Custo Liquido

Contrato Previsto (R$) (RS) Estimado (R$)
Ano 1 199.208.029,33 163.309.914,48 35.898.114,85
Ano 2 214.629.852,62 176.374.707,63 38.255.144,99
Ano 3 232.695.493,62 190.484.684,24 42.210.809,38
Ano 4 242.152.517,55 205.723.458,97 36.429.058,58
Ano 5 252.035.114,66 222.181.334,69 29.853.779,97
Ano 6 262.366.702,78 239.954.840,46 22.411.862,32
Ano 7 273.171.703,89 259.151.227,70 14.020.476,19
Ano 8 284.475.480,56 279.883.325,91 4.592.154,65
Ano9 296.304.880,18 302.274.991,98 (5.970.111,80)
Ano 10 308.688.599,79 326.461.991,34 (17.773.391,55)

11.5 Ambos os cenarios demonstram que, mesmo com o reajuste anual estimado de 4,5% nos custos, o crescimento da desoneracdo em 8% ao ano
resulta em reducédo continua do custo liquido da contratagdo. No cendrio com implantagcdo gradual, hd melhor equilibrio orcamentério nos anos iniciais,
enquanto no cenario de uso integral desde o inicio ha retorno financeiro mais rapido nos anos finais, ambos reforcando a viabilidade econémica,
eficiéncia e sustentabilidade da contratacdo, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

11.6 Outro aspecto fundamental da contratagdo é sua caracteristica escaldvel e sob demanda, o que confere elevada flexibilidade na execucédo contratual.
Como os servigos sdo consumidos conforme a necessidade do 6rgdo, o Ministério dos Transportes poderd ajustar o volume de utilizagdo ao longo do
tempo, em funcdo da sua capacidade orcamentdria, metas institucionais ou prioridades operacionais.

11.7 Essa estrutura modular e sob demanda permite que a execugdo contratual nédo seja vinculada a valores fixos, mas sim proporcional a demanda
efetivamente realizada. Com isso, torna-se viavel ao Ministério dos Transportes planejar e distribuir o consumo dos servicos de forma racional,
priorizando etapas de implantacdo, setores estratégicos e solu¢des com maior retorno institucional.

11.8 Além disso, essa caracteristica proporciona a possibilidade concreta de que, em determinados periodos, a relagdo entre o custo dos servicos
contratados e a desoneracdo financeira obtida com sua execucdo possa resultar em custo liquido préximo de zero, ou até negativo. Isso reforca a

sustentabilidade econdmica da contratagdo, viabilizando sua continuidade mesmo em cendrios de restricdo orcamentaria, desde que haja gestdo ativa da
demanda contratual.

11.9 De modo a ilustrar as possiveis estratégias, a figura a seguir apresenta o grafico comparativo com os trés cenarios de implantagdo dos servicos:
® Cenario 1: Uso pleno de todos os servigos desde o primeiro ano.

® Cenario 2: Implantagdo progressiva em 30% (Ano 1), 60% (Ano 2) e 100% (Ano 3).
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® Cenario 3: Implantacdo ainda mais gradual: 10% (Ano 1) até 100% no Ano 6.
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11.9.1 A linha tracejada indica o ponto de custo liquido zero, evidenciando que todos os cendrios tendem a neutralidade ou superavit
financeiro a partir do médio prazo, com destaque para o Cenario 3, que apresenta menor impacto nos anos iniciais e estabilidade crescente.

11.10 Em sintese, o modelo proposto conjuga previsibilidade técnica, viabilidade econdmica, adesdo a legislacdo vigente e flexibilidade gerencial,
assegurando que a contratagdo represente uma solucdo moderna, eficiente e alinhada aos objetivos estratégicos da transformacéo digital no setor ptblico.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A solugdo de TIC escolhida consiste na contratacdo direta do Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO), empresa publica federal
vinculada ao Ministério da Fazenda, para a prestacdo de servigos técnicos especializados de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC),
abrangendo o desenvolvimento, manutengdo, evolucgdo e sustentacdo de sistemas de informacdo essenciais ao Ministério dos Transportes, bem como a
prestacdo de servicos de infraestrutura tecnoldgica, conectividade, seguranca da informacdo, interoperabilidade de dados e apoio técnico as areas
finalisticas do 6rgdo.

12.2 A contratagdo sera formalizada mediante dispensa de licitagdo, fundamentada no art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021, por tratar-se de servicos
especializados que somente podem ser prestados, de forma segura, continua e integrada, por entidade integrante da Administracdo Publica Federal, cujo
objeto estd compreendido em sua area de atuacdo estatutéria e legal.

12.3 O escopo contratual contemplara todos os servicos listados nos quadros apresentados no item 7.2 deste ETP cujas caracteristicas constam elencadas
a seguir:

12.3.1 Producdo de Solucoes em Plataforma de Grande Porte:

a) Sistemas Estruturantes de Transito (RENAVAM, RENACH e RENAINF): Servicos de processamento em plataforma de grande porte,
garantindo alta capacidade de processamento, estabilidade e seguranca para sistemas criticos que sustentam o transito brasileiro. Esses sistemas
sdo essenciais para o registro nacional de veiculos, habilitacdo de condutores e gestdo de infragdes, integrando 6rgdos estaduais (Detrans) e

federais.

b) GCOM/ICOM: Processamento robusto em plataforma de grande porte, voltado a comunicacdo segura e interoperabilidade entre sistemas
governamentais. Exemplo: integracdo de dados entre SENATRAN, Detrans, Receita Federal e outros érgaos.

12.3.2 Producao de Solucoes em Plataforma Avancada:

a) SNT-Connect: Solucdo que possibilita integracdo segura entre sistemas internos e externos, fundamental para transferéncia de dados criticos,
como informagdes de veiculos, infragGes e habilitacéo.

b) Plataformas avangadas, contratadas em regime mensal, para operagdo de servigos digitais estratégicos:
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b1l) Portal de Servicos SENATRAN: Centraliza servicos digitais como consulta de pontuacdo da CNH, infracdes e documentos
digitais;

b2) RENAJUD: Integra o Poder Judicidrio ao RENAVAM, viabilizando bloqueios judiciais de veiculos em tempo real;
b3) FUNSETNET: Sistema para controle de arrecadacéo e gestdo do Fundo Nacional de Seguranca e Educagdo de Transito.

b4) RENACH-WEB: Proporciona acesso online aos dados do Registro Nacional de Condutores Habilitados, facilitando fiscalizagoes e
processos administrativos.

b5) Restri¢oes RFB: Servico que cruza dados da Receita Federal com sistemas de transito, ttil em transferéncias de veiculos ou
auditorias fiscais.

b6) SISLV: Sistema de gestdo do licenciamento veicular eletronico.
b7) Leilao de Veiculos: Plataforma para realizacdo de leildes de veiculos apreendidos ou retidos.
b8) DW Transito: Data warehouse especializado, permitindo andlise de grandes volumes de dados e geracao de relatérios gerenciais.

b9) InfraBR: Plataforma que integra dados da infraestrutura de transportes, podendo ser usada no planejamento de obras rodovidrias e
gestdo logistica pelo Ministério.

12.3.3 Producao de Solucoes em Consultas por Web Services (WS) - Solucdes que viabilizam consultas online aos sistemas da SENATRAN,
com diferentes niveis de profundidade:

a) Consultas Basicas: Informacoes gerais sobre veiculos ou documentos.

b) Consultas com Indicadores: Dados agregados e estatisticos.

c) Consultas Detalhadas: Dados completos sobre veiculos ou condutores, com multiplos campos informativos.
d) Consultas com Imagem: Permite acesso a imagens, como fotos de veiculos ou documentos digitais.

obs.: Como exemplos da utilizacdo do servicos verifica se o fato de que a ENATRAN utiliza as consultas WS para responder oficios de
orgdos de controle, apoiar investigagdes sobre fraudes veiculares ou para sistemas de atendimento ao cidaddo.

12.3.4 Desenvolvimento e Manutenc¢do de Sistemas - Servicos especializados em anélise, desenvolvimento, manutengdo corretiva e evolutiva
dos sistemas SENATRAN e do Ministério dos Transportes, medidos em pontos de funcéo (PF). que sdo fundamentais para:

a) Implementar alteragdes legais, como mudancas no Cédigo de Transito Brasileiro;
b) Modernizar sistemas legados e
c) Integrar novas tecnologias as plataformas existentes.
12.3.5 Consultoria Técnica - Servigos de consultoria técnica especializada (1.000 horas), incluindo:
a) Definicao de arquiteturas tecnolégicas;
b) Estudos de viabilidade técnica;
c) Analises de impacto legal e normativo (ex.: LGPD);
d) Suporte técnico em auditorias ou fiscalizagoes.

obs.: Como exemplos da utilizacdo do servigos verifica se a realizagdo de Estudos sobre a adequacao dos sistemas SENATRAN as
exigéncias de seguranca da informacdo definidas pela Portaria SGD/ME n°® 94/2022.

12.3.6 Atendimento Especializado — 1° Nivel - Atendimento técnico de primeiro nivel (triagem e resolucdo inicial de demandas) para:
a) Portal de Servicos SENATRAN;
b) RENAJUD.
c) InfraBR.

obs.: Como exemplos da utilizagdo do servigos verifica se o apoio a servidores do Ministério em casos de falhas de acesso ou
dificuldades na emissdo de documentos digitais.
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12.3.7 Infraestrutura — Certificacdo Digital - Servicos de emisséo de certificados digitais, essenciais para garantir autenticidade e seguranca em
transacdes eletrénicas, incluindo:

a) PF A3 (1 ano ou 3 anos) com Token;
b) Varejo A1l (equipamento ou multidominio);
c) SerprolD para pessoas fisicas ou juridicas (3 anos).

obs.: Como exemplos da utilizagdo do servicos verifica se as assinaturas digitais em documentos administrativos ou transmissdo segura
de dados entre 6rgdos publicos.

12.3.8 Infraestrutura — Infovia, servicos voltados a garantir alta conectividade para a SENATRAN e o Ministério, incluindo:
a) Alocacdo adicional de enderecos IP;
b) Conexdes de 1 Gbps ou superiores;
¢) Servicos adicionais para conexdo a Internet, como incremento tempordario de banda para operagdes especiais.

obs.: Como exemplos da utilizagdo do servigos verifica se os leildes eletronicos de veiculos ou integracdo intensiva com sistemas de
Receita Federal.

12.3.9 Infraestrutura — Rede Longa Distancia (MPLS), infraestrutura WAN baseada em tecnologia MPLS, garantindo baixa laténcia e
seguranga para:

a) Acesso dedicado a internet (20 Mbps);
b) Conexao ao backbone SERPRO e
¢) Circuitos de tltima milha dedicados.

obs.: Como exemplos da utilizacdo do servigos verifica se a comunicagdo segura entre Brasilia e unidades regionais do Ministério ou
Detrans.

12.3.10 Outros Servicos — Extracdo de Dados - Servigos periodicos de extracdo de dados dos sistemas:
a) RENAVAM, RENACH e RENAINF (full ou incremental).

obs.: Como exemplos da utilizacdo do servigos verifica se a preparacdo de bases de dados para auditorias ou relatdrios estatisticos do
DENATRAN

12.3.11 Outros Servigos — Extracdo de Dados - Servigos de Copia de Bases - Servigos de backup e copia das bases de dados SENATRAN
- Mensal, semanal ou diéria.

obs.: Como exemplos da utilizacdo do servicos verifica se a implementacdo de procedimentos para a garantia de continuidade de
operagdes em caso de incidentes tecnolégicos.

12.3.12 Outros Servicos — Servigos de Informagdo (DaaS) - Dados como Servico (DaaS), disponibilizando dados estruturados a:
a) Gestores de base e 6rgdos de controle e
b) Orgéos governamentais para planejamento e fiscalizagdo.

obs.: Como exemplos da utiliza¢do do servicos verifica se a geragdo de dashboards sobre a frota nacional ou arrecadagdo de taxas de
transito.

12.3.13 Plataforma de SolugGes Analiticas (PSA)
a) Servicos destinados a analise avancada de dados;
b) Ambientes analiticos;
¢) Ingestdo full ou incremental de dados;
d) Painéis interativos (incluindo publicos) e

c) Integracdo com Power BI e demais ferramentas de BI.
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obs.: Como exemplos da utilizagdo do servigos verifica se o desenvolvimento de dashboards para monitorar indices de acidentes de
transito.

12.3.14 Serpro MultiCloud - Servicos previstos para garantir flexibilidade tecnolégica ao longo do contrato, incluindo.
a) Servicos profissionais em nuvem (360 horas).
b) Gestdo multicloud (CSB e CSM).

obs.: Como exemplos da utilizagdo do servicos verifica se eventuais migracoes de sistemas SENATRAN para ambientes multicloud,
aumentando disponibilidade e reduzindo custos.

12.3.15 Plataforma WhatsApp Business - Servico previsto para modernizar canais de atendimento, incluindo:
a) Conversas de utilidade ptiblica, servigos ou marketing.
b) Assinatura mensal e instalacdo (setup).
obs.: Como exemplos da utilizagdo do servicos verifica se servicos de envio de notificacdes sobre recall de veiculos ou alertas de
vencimento de CNH, ou implementagdo de canais de ouvidoria em plataforma de mensagens, fazendo o atendimento alcangar um maior

numero de cidaddos

12.3.16 SerproBots - Servico previsto para automatizar atendimentos via chatbots, com 96.000 conversacdes anuais. Exemplo de uso:
Atendimento inicial a cidadaos no Portal de Servigos da SENATRAN.

12.3.17 Dialoga - Plataforma multicanal prevista para:

a) Consultorias técnicas.

b) Licenciamento de agentes para atendimento em multiplos canais digitais.

Exemplo de uso: Centralizagdo do atendimento SENATRAN em chat, e-mail e redes sociais.
12.3.18 Serpro Virtual - Servicos de computacdo virtual, incluindo:

a) Consultoria (300 horas);

b) Implantacgdo (20 horas);

¢) Instancias virtuais com diferentes capacidades (ex.: SV6 ou SV12).

Exemplo de uso: Criacdo de ambientes de homologacdo e testes para novos sistemas SENATRAN.
12.3.19 Servicos de Informacao — bCadastros e Infoconv- Servicos previstos para integracdo de dados:

a) Implantagdo e assinatura mensal de bases bCadastros.

b) Consultas via API do Infoconv.

Exemplo de uso: Validagdo cadastral de pessoas fisicas ou juridicas em processos de fiscaliza¢do ou auditorias.

12.3.20 GovShield - Servigos previstos para seguranga cibernética, solucdo de protecdo para aplicagdes ofertada em nuvem, que podera ser
utilizada para a protecdo das aplicagdes que ndo estejam hospedadas no SERPRO e que necessitem de uma camada avancgada de protecao.

12.3.21 Colocation - Servicos de infraestrutura fisica em datacenter, solucdo que pode ser acionada caso haja a necessidade da movimentagdo de
equipamentos de datacenter do Ministério dos Transportes para ambiente seguro, esta solucdo deve ser mantida no contrato para acionamento

em situagdes extremas garantindo condi¢Oes contratuais favoraveis a permitir agoes de recuperagdo de desastres.

12.3.22 ProID - Servico de emissdo ou reemissdo de identidade funcional digital, com previsdo de 1.000 carteiras anuais, solucdao que pode
ser utilizada para identificacdo segura de servidores SENATRAN em sistemas digitais.

12.3.23 VIO - Geracao e decodificacdo de QR Codes, fundamental para documentos digitais oficiais como o CRLV-e.
12.3.24 Servigos de Informacao — Consultas via API - Consultas previstas para integrar dados SENATRAN a outros sistemas:
a) CPF, CNPJ, CND, Divida Ativa, DU-E, Faturamento, Renda, Restituicdo.

b) Integracoes com SIAFI, Comex e NF-e.
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Exemplo de uso: Verificagdo de informac6es fiscais ou financeiras em processos de auditoria ou investigagdo.

12.3.25 Servicos Especiais - Proposta Técnica de Atendimento (PTA): A Proposta Técnica de Atendimento (PTA) é um servico previsto no
contrato que tem por objetivo atender demandas extraordinarias, complexas ou nao inicialmente previstas no escopo detalhado do contrato.
Trata-se de um instrumento que oferece flexibilidade técnica e legal, permitindo ao Ministério dos Transportes e a SENATRAN solicitar,
sempre que necessdrio, servicos adicionais especializados do SERPRO, alinhados as necessidades emergentes ou especificas da administragdo
publica.

12.3.25.1 Caracteristicas principais da PTA:
a) Utilizada quando a necessidade ndo se enquadra exatamente em nenhum servi¢o previamente contratado.

b) Serve para viabilizar solugdes personalizadas, estudos técnicos, prototipagens ou adequagdes que surgem durante a vigéncia do
contrato.

c) O valor previsto anual é de até R$ 10.000.000,00, garantindo margem financeira para cobrir essas demandas excepcionais.
d) Cada PTA é formalizada por meio de proposta técnica, detalhando escopo, prazos, custos e entregaveis.
12.3.25.2 Exemplos de Uso no Contexto SENATRAN e Ministério dos Transportes:

a) Adequacao as Novas Regras Legais ou Normativas - Criacdo de mddulos no RENAVAM para atender exigéncias decorrentes de
alteracdes no Codigo de Transito Brasileiro (CTB), ou Ajustes nos sistemas para atender Portarias do DENATRAN ou determinagoes
do TCU.

b) Desenvolvimento de Estudes Técnicos ou Provas de Conceito - Estudo técnico para avaliar a viabilidade de adocdo de blockchain
no registro de transagdes veiculares; Prova de conceito (PoC) para integracdo de sistemas SENATRAN com plataformas de pagamentos
instantaneos (Pix), visando modernizar o recolhimento de taxas de transito.

c) Aprimoramento de Seguranca da Informacdo - Diagnéstico técnico para reforgar a seguranca dos acessos ao RENACH via
plataformas méveis; Implementacdo de soluc¢des adicionais de criptografia em consultas Web Service.

d) Atendimentos a Demandas de Orgaos de Controle - Atendimento a auditorias da CGU ou do TCU que exigem extracdo ou
tratamento especial de dados; Andlises técnicas para responder questionamentos juridicos ou técnicos levantados em processos judiciais.

e) Integracoes Tecnologicas Inovadoras - Integracdo do Portal de Servicos SENATRAN com plataformas governamentais emergentes
(ex.: GOV.BR, ou servicos de identificacdo digital); Desenvolvimento de APIs para novos servicos digitais voltados ao cidaddo.

f) Situacées Emergenciais ou Especiais - Atendimentos emergenciais para mitigar impactos de falhas graves em sistemas
estruturantes; Implementacdo rdpida de funcionalidades especificas em razdo de eventos inesperados, como operac¢des de fiscalizacdo
em larga escala.

12.3.25.3 Considerando que o ambiente tecnologico e normativo é dindmico, novas leis, normas ou necessidades podem surgir a
qualquer momento, o uso da Proposta Técnica de Atendimento PTA podera:

a) Evitar a necessidade de licitagdes ou aditivos demorados para demandas ndo previstas,
b) Garantir continuidade do servico e pronta resposta a situagdes emergenciais.
c) Assegurar economicidade, pois o servico fica previamente contratado, agilizando processos internos.

12.3.25.4 Em sintese, a Proposta Técnica de Atendimento (PTA) funciona como uma “reserva técnica” no contrato, permitindo ao
Ministério dos Transportes e 8 SENATRAN acessar rapidamente servicos do SERPRO para atender demandas extraordindrias, garantir
conformidade legal ou responder a necessidades urgentes, assegurando eficiéncia, agilidade e seguranca juridica na execugdo contratual.

12.4 A contratagdo estd plenamente alinhada as diretrizes do Plano Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027, ao Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (PDTIC), ao Plano de Contratagdoes Anual (PCA 2025), a Estratégia de Governo Digital, a Portaria n® 595/2024 do DNIT e
aos principios da economicidade, eficiéncia, seguranca juridica, sustentabilidade e governanca previstos na Lei n°® 14.133/2021.

12.5 A contratacdo também observard as recomendacgdes expedidas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), inserindo cldusulas especificas no
contrato que disciplinem a segregacdo de responsabilidades, fluxos de monitoramento, resposta a incidentes de seguranca, governanga de dados e
integracdo com a Secretaria de Governo Digital, conforme detalhado no Capitulo 6 deste ETP.

12.6 Ressalta-se que a contratacdo seguird modelo modular e escalavel, assegurando flexibilidade para ajustes em funcdo da evolucao tecnoldgica e da
variagdo das demandas institucionais, sem implicar fracionamento indevido de objeto, em conformidade com o art. 12 da IN SGD/ME n° 94/2022.

12.7 Por fim, o contrato podera conter clausulas de desoneracdo progressiva, conforme pratica vigente, viabilizando a redugdo ou até mesmo eliminagdo
dos custos financeiros ao Ministério dos Transportes ao longo da execucao contratual, sem prejuizo da prestacdo dos servicos essenciais.
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13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 430.046.340,17

O custo anual estimado da contratagdo é de até de R$ 214.985.648,87 (duzentos de quatorze milhdes, novecentos e oitenta e cinco mil e seiscentos e
quarenta e oito reais e oitenta e sete centavos) totalizando R$ 429.971.297,74 (Quatrocentos e vinte e nove milhdes, novecentos e setenta e um

mil e duzentos e noventa e sete reais e setenta e quatro centavos) para a vigéncia contratual de 24 meses

VALOR VALOR TOTAL

ANEXO SERVICOS ANUAL (24 meses)

1 PRODUGAO DE SOLUGOES DE TI R$ 172.873.099,11 R$ 345.746.198,22
SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO

2 E MANCL;JTEN(;AO DE SISTEMAS R$ 15.188.687,88 R$ 30.377.375,76
3 CONSULTORIA TECNICA R$ 636.220,00 R$ 1.272.440,00
4 ATENDIMENTO ESPECIALIZADO R$ 74.981,48 R$ 149.962,96
5 INFRAESTRUTURA R$ 937.027,35 R$ 1.874.054,70
6 SERVICOS DE DADOS R$ 2.736.134,95 R$ 5.472.269,90
7 SERPRO MULTICLOUD R$ 10.000.001,96 R$ 20.000.003,92
8 INFOCONV R$ 39.442,36 R$ 78.884,72
9 DIALOGA R$ 56.970,36 R$ 113.940,72
10 |SERPRO BOTS R$ 31.488,00 R$ 62.976,00
11  |SERVIGOS DE INFORMAGAO R$ 137.275,37 R$ 274.550,74
12 PLATAFORMA WHATSAPP R$ 172.909,17 R$ 345.818,34
13 |SERPRO VIRTUAL R$ 609.377,20 R$ 1.218.754,40
14 |GOVSHIELD R$ 976.873,20 R$ 1.953.746,40
15 |COLOCATION R$ 494.974,44 R$ 989.948,88
16 |VIO E PROID R$ 20.186,04 R$ 40.372,08
17 |SERVICOS ESPECIAIS R$ 10.000.000,00 R$ 20.000.000,00

TOTAL ANUAL R$ 214.985.648,87

TOTAL DA CONTRATAGAO (24 meses) R$ 429.971.297,74

O valor global estd compativel com o planejamento orcamentario do Ministério e podera ser ajustado durante a elaboragdo do Termo de Referéncia, caso
haja novas projecdes ou alteragdes nos requisitos técnicos.

Destaca-se que o contrato manterd clausulas de desoneragdo progressiva, as quais podem reduzir significativamente o custo efetivo ao longo da
execucdo, podendo inclusive chegar a custo liquido zero, conforme demonstrado nos estudos técnicos e financeiros anexos ao processo.

Conforme consta detalhado nos anexos deste ETP, hé a estimativa de valores para desoneracdo conforme quadro a seguir:

R$ 214.985.648,87

Total Sem Desoneracao R$ 17.916.470,74

18 |DESONERAGAO -R$ 12.349.316,47 -R$ 148.191.797,68
b ~
18.1 Fisair::?:ao Valor Mensal|  -R$ 12.349.316,47 -R$ 12.349.316,47 valor anual -R$ 148.191.797,68

R$ 5.566.154,27

Custo total mensal do contrato com a reducéo por desoneracao

Custo total anual do contrato com a reducao por desoneracao R$ 66.793.851,19
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A memoria de calculo detalhada contendo as bases de precgos unitarios, valores estimados e documentos de referéncia encontra-se em elaboragdo e sera
anexada ao processo antes da conclusdo do Termo de Referéncia, em atendimento ao Instrumento de Padronizacdo da AGU/MGI e a IN SGD/ME n° 94

/2022.

Cabe ressaltar ainda que os valores supracitados constam como estimativa, e envolvem ainda estimativas de servigos que ndo estdo em utilizagdo pelo
Ministério dos Transportes, devendo ser acionados quando houver a necessidade.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 A escolha da solucdo proposta — contratagdo direta do Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), mediante dispensa de licitacdo —
fundamenta-se em critérios técnicos amplamente analisados neste Estudo Técnico Preliminar, evidenciando-se como a tnica alternativa tecnicamente
viavel, segura e estratégica para o atendimento das necessidades do Ministério dos Transportes.

14.1.1 A contratacdo do SERPRO esta amparada no art. 75, inciso IX, da Lei n® 14.133/2021, que autoriza a dispensa de licitacdo para aquisicdo
de bens ou servigos de érgdo ou entidade integrante da Administragdo Publica criado para esse fim especifico, desde que o preco seja compativel
com o praticado no mercado.

14.1.2 Os fundamentos técnicos estdo detalhados na Neta Técnica n® 4/2024, a qual reforca que o SERPRO é o fornecedor mais adequado para

garantir:

a manutencdo da infraestrutura hibrida consolidada do Ministério;

a integracdo com solucdes estratégicas, como Data Lakes e servigos analiticos avangados;

aderéncia as diretrizes da Estratégia de Governo Digital;

a viabilizacdo da interoperabilidade com o ambiente compartilhado com o Ministério das Comunicag¢des, em conformidade
com a Portaria n° 595/2024 do DNIT.

14.1.3 Além disso, o SERPRO ja mantém equipe técnica dedicada e infraestrutura tecnolégica em operacdo junto ao Ministério, o que
proporciona ganhos imediatos em continuidade, seguranca institucional, eficiéncia e economia de escala, eliminando os riscos associados a
transicao de fornecedor.

14.2 Diante dos elementos expostos, verifica-se que a contratacdo do SERPRO est4 em total alinhamento com os principios da economicidade,
eficiéncia, continuidade dos servigos publicos digitais, seguranca da informacdo e gestdo orientada por dados, configurando-se como a solugdo
mais vantajosa, segura e aderente as politicas ptblicas de transformacdo digital.

14.3 Assim, considerando todas as alternativas analisadas, conclui-se que a contratacdo direta do SERPRO € a tinica solucéo tecnicamente justificada,
capaz de satisfazer os requisitos técnicos, legais e operacionais estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar, assegurando a continuidade,
confiabilidade e seguranca dos servigos prestados a sociedade pelo Ministério dos Transportes.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 A escolha da solugdo proposta justifica-se ndo apenas sob o ponto de vista técnico, mas também sob a perspectiva econdmica, juridica e
operacional, em estrita observancia aos principios da economicidade, eficiéncia e vantajosidade, previstos no art. 11 da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n°
94/2022 e na Lei n° 14.133/2021.

15.2 Os principais fundamentos econdmicos que sustentam a contratacao direta do SERPRO, mediante dispensa de licitagdo, amparada no art. 75, inciso
IX, da Lei n° 14.133/2021, s&o:

15.2.1 Desoneragdo progressiva: O contrato vigente com o SERPRO ja prevé clausulas que possibilitam a reducdo ou até eliminacdo dos custos
financeiros ao Ministério dos Transportes, por meio da compensagdo entre os valores contratados e as receitas obtidas pelo SERPRO na
comercializacdo de dados e servigos vinculados ao Sistema Nacional de Transito (SNT). Esse modelo assegura uma economia potencial
significativa para a Administragdo Publica, além de representar um diferencial economico néo disponivel em outras alternativas de fornecedores.

15.2.2 Evitar custos de transicdo: A substituicdo do SERPRO por outro fornecedor implicaria custos elevados relacionados a:
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reintegracdo e reimplantacdo de infraestrutura tecnolégica;
reespecificacdo de sistemas e servicos;

transferéncia de conhecimento técnico acumulado;
elaboracdo de novos processos licitatérios;

adequacdes legais, técnicas e contratuais.

15.2.3 Tais custos, além de expressivos, gerariam riscos de descontinuidade de servigos criticos, inseguranca juridica e impactos na prestacdo
dos servicos digitais a sociedade.

15.2.4 Ganhos de escala e infraestrutura consolidada: O SERPRO ja mantém equipe técnica dedicada e ambientes de produgdo integrados ao
ecossistema tecnologico do Ministério, eliminando a necessidade de novos investimentos em mobilizagdo de equipes, ambientes técnicos ou
infraestrutura fisica. Isso assegura menor custo operacional e maior eficiéncia na execucédo dos servigos.

15.2.5 Reducdo de custos indiretos e mitigacdo de riscos juridicos: A manutencdo do SERPRO evita custos ocultos relacionados a:

eventual paralisacdo de servigos criticos;
litigios contratuais ou indenizac¢des por falhas na continuidade;
riscos juridicos e operacionais decorrentes da quebra da integracdo entre sistemas criticos e dados sensiveis.

15.3 Dessa forma, a contratacdo direta do SERPRO, mediante dispensa de licitagdo, representa a melhor relagdo custo-beneficio para o Ministério dos
Transportes, assegurando maior seguranca juridica, continuidade operacional e otimizagdo dos recursos publicos, em plena conformidade com os
principios da Administragdo Publica.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 A contratagdo da solugdo proposta visa gerar beneficios diretos e indiretos ao Ministério dos Transportes, abrangendo os principios da eficacia,
efetividade, eficiéncia e economicidade, e contribuindo para a melhoria continua dos servicos prestados a sociedade e da gestdo ptblica.

16.1.1 Eficacia:

Garantia da entrega de produtos e servicos de TIC conforme prazos, escopo e qualidade previamente estabelecidos;
Cumprimento de metas contratuais com apoio de indicadores e SLAs formalmente pactuados;

Atendimento as exigéncias legais, normativas e técnicas vigentes, assegurando conformidade com a legislacdo de TIC, protecdo de
dados e interoperabilidade com plataformas governamentais.

16.1.2 Efetividade:

Melhoria na capacidade institucional de cumprir seus objetivos estratégicos e finalisticos, como a modernizagdo dos servigos de transito,
transportes e logistica;

Fortalecimento da atuacdo da SENATRAN por meio da sustentacdo e evolucdo de sistemas estruturantes;

Apoio a implementacdo da gestdo orientada por dados (data-driven), com integracdo de bases e suporte a tomada de decisdo baseada em
evidéncias;

Ampliacdo da oferta e qualidade dos servicos ptiblicos digitais voltados ao cidaddo, empresas e 6rgaos parceiros.

16.1.3 Eficiéncia e Economicidade:

Melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e tecnoldgicos ja disponiveis;

Redugdo de custos de transicdo, integracdo, migragdo e implantagdo, uma vez que a solugdo serd executada sobre infraestrutura ja
consolidada e operante;

Possibilidade de desoneracdo contratual progressiva, reduzindo os custos liquidos da contratagdo ao longo do tempo;
Eliminagdo de duplicidades contratuais e ganho de escala por meio da centralizagdo e padronizacdo de servigos;

Minimizacdo do risco de indisponibilidade de servigos criticos (downtime), com impacto direto na manutencdo da arrecadacdo,
fiscalizacdo e prestacdo de servigos essenciais.

16.1.4 Sustentabilidade e Praticas Ambientais:

Reducdo de consumo energético com racionalizacdo de infraestrutura fisica e uso de data centers compartilhados;
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® Incentivo a virtualizagdo, automacdo de processos e uso racional de recursos computacionais;
® Observancia das diretrizes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU.
16.1.5 Resultados Esperados:
® Aumento da produtividade das equipes de TIC e areas finalisticas;
® Maior disponibilidade e prontidao dos sistemas ptiblicos estratégicos;
® Aumento da capacidade de atendimento a sociedade com menor uso de recursos publicos;
® Melhoria no atendimento ao publico interno e externo;

® Melhoria na gestdo contratual e nos mecanismos de medicdo de resultados, com a possibilidade de uso de Instrumento de Medicdo de
Resultados (IMR) ou instrumento substituto, conforme previsto na IN SEGES/MP n° 05/2017 e na IN SEGES/ME n° 98/2022.

16.2 A clareza nos beneficios esperados visa maior seguranga a Administracdo quanto a adequacdo da solucdo adotada, permitindo o aprimoramento

continuo dos mecanismos de monitoramento, controle e reavaliacdo dos objetivos, inclusive durante a elaboragdao do Termo de Referéncia e ao longo da
execucdo contratual.

17. Providéncias a serem Adotadas
17.1Concluido este Estudo Técnico Preliminar, deverdo ser executadas as seguintes providéncias para dar prosseguimento ao processo de contratagdo:
17.2 Concluido este Estudo Técnico Preliminar, deverdo ser executadas as seguintes providéncias para dar prosseguimento ao processo de contratacao:
® Elaboracdao do Termo de Referéncia (TR): consolidando todos os requisitos técnicos, escopo detalhado, niveis de servico (SLAs), clausulas
contratuais especificas, inclusive aquelas relacionadas ao atendimento das recomendacdes da CGU, a seguranca da informacao, a governanga de

dados e as clausulas de desoneracdo progressiva.

® Definicdo do modelo contratual adequado a dispensa de licitacdo, fundamentada no art. 75, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021, substituindo
expressamente qualquer referéncia anterior a inexigibilidade.

® C(lassificagdo de informagdes sigilosas, caso aplicavel, conforme art. 24 da Lei n° 14.133/2021, especialmente no que se refere a informacgoes
sensiveis de seguranca da informacdo e prote¢do de dados.

® Instrucdo do processo administrativo com documentos técnicos e juridicos complementares, inclusive a memdria de calculo do TCO, planilhas
detalhadas de custos e referéncias de precos do Catalogo de Servigos do SERPRO.

® Anaélise juridica da Assessoria Juridica quanto a legalidade, juridicidade e regularidade da contratagdo direta por dispensa de licitagdo.
® Aprovagcdo pela autoridade competente do Ministério dos Transportes, em conformidade com as normas internas e a Lei n° 14.133/2021.

® Publicacdo do extrato de dispensa de licitagdo no Portal Nacional de Contratacdes Ptblicas (PNCP), atendendo a exigéncia de publicidade e
transparéncia.

® (Celebracao do contrato com o SERPRO, observando as disposi¢des legais, cldusulas técnicas e requisitos contratuais constantes deste ETP,
garantindo a continuidade dos servigos e o alinhamento as metas estratégicas do Ministério.

Todas essas providéncias serdo adotadas em observancia aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, seguranca juridica e a melhor técnica
administrativa.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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18.1. Justificativa da Viabilidade
A Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) do Ministério dos Transportes declara vidvel, sob os aspectos técnico, juridico, operacional e
econdmico, a contratacdo direta do Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO), mediante dispensa de licitacdo, fundamentada no art. 75,
inciso IX, da Lei n° 14.133/2021.
A solugdo escolhida atende de forma plena as necessidades estratégicas, técnicas e operacionais do Ministério, assegurando:

® continuidade dos servigos criticos, evitando riscos de descontinuidade ou vulnerabilidade operacional;

® integracdo plena com plataformas federais como gov.br, login tinico e barramento de servicos;

® conformidade com as exigéncias de seguranca da informacdo, LGPD e governanca de dados, incluindo o atendimento as recomendacdes
expedidas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU);

® mitigacao de riscos juridicos e operacionais relacionados a substitui¢do do prestador atual;

® ganhos econdmicos expressivos, em virtude do modelo de desoneracdo progressiva vigente no contrato com o SERPRO, o que podera reduzir ou
até eliminar os custos financeiros ao Ministério ao longo da execucdo contratual.

A contratagdo estd plenamente alinhada ao Plano Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027, ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (PDTIC), ao Plano de Contratagdes Anual (PCA 2025), a Estratégia de Governo Digital, a Portaria n° 595/2024 do DNIT, e as diretrizes
do Instrumento de Padronizacao da AGU/MGI.

Diante do exposto, a Equipe de Planejamento da Contratacdo manifesta-se favoravelmente ao prosseguimento das etapas subsequentes, visando a
formalizagdo da contratacdo direta do SERPRO, observadas as disposic¢des legais e os requisitos técnicos constantes deste Estudo Técnico Preliminar.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JAIME HELENO CORREA DE LISBOA

Integrante Técnico

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 26/11/2025 as 10:30:32.

DIOGO DA FONSECA TABALIPA

Autoridade competente

b
&f Assinou eletronicamente em 26/11/2025 as 14:42:37.

HENRIQUE ALCANTARA VELOSO MOTA
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Integrante Requisitante

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 26/11/2025 as 15:24:33.
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